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Editorden

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi, 2011 yilinin Mart ayinda ilk saysi ile yaymn hayatina
baslanmisti. Ug ayda bir yayimlanmasi planlanan dergimiz, dérdiincii sayist ile birinci yilini
tamamlamis  bulunuyor. Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi okuyucularimzdan ve
arastirmacilarimizdan yogun bir ilgi gordii. Tiim degerli izleyicilerimize tesekkiir ederiz.

Bir yilin sonunda Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi’ne iliskin bazi istatistikleri sizlerle
paylasmak istiyoruz. PEGEM’in web sitesinden Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi’nin yaymn
hayatina baslayacagi duyurusunun yapilmasini izleyen ilk iki hafta icinde 13 makale bagvurusu
yapildr. ilk sayida 13 basvurudan her iki hakemden de yayimlanmasi kabul edilen 6 makaleye
yer verildi. Ikinci sayidan itibaren erisilebilirligin gelistirilmesi amaciyla, makaleleri tam metin
olarak web sitemizde yayilamaya da basladik. ikinci sayida 8, ii¢iincii sayida 9 makaleye yer
verirken, dordiincii sayida ise 10 calisma yayimlanmaktadir. Dort sayida toplam 33makale
okuyucularimizla bulustu. Degerlendirme siirecinden sonra yayimlanmasi igin toplam 52
calisma bagvurusu yapilmis ve yaklasik olarak %63’liik bir kabul oran1 ger¢eklesmistir. Yayin
hayatina yeni baslamis bir dergi icin bu derece basvuru olmasi, Pegem Egitim ve Ogretim
Dergisi’nin yayin hayatina baglama gerekgelerini destekler niteliktedir.

Yeni yilla birlikte, Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi editorleri ve akgali sponsor PEGEM
yoneticileri ile aldigimiz kararla kongre ve sempozyumlarda sunulan sozIii bildirilerin makale
formatlarina daha yogun yer vermeyi planliyoruz. 2012 yili kongre ve sempozyum
diizenlenmesi agisindan verimli bir yil olarak degerlendirilebilir:

- 16-17 Nisan 2012°de, Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi tarafindan
diizenlenecek olan 3. Ulusal Giizel Sanatlar Egitimi Sempozyumu,

- 20-22 Nisan 2012°de, Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi ile Sosyal Bilgiler
Egitimcileri Birligi Dernegi isbirligi ile diizenlenecek olan Uluslararasi Sosyal Bilgiler
Egitimi Sempozyumu,

- 3-5 Mayis 2012’de, Sakarya Universitesi tarafindan diizenlenecek olan Uluslararasi
Psikolojik Danigsma ve Egitim Konferansi,

- 4-7 Mayis 2012°de, Yildiz Teknik Universitesi ve EAB, isbirligi ile diizenlenecek olan IV.
Uluslararasi Egitim Arastirmalari Kongresi,

- 10-11 Mayis 2012°de, Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi, tarafindan
diizenlenecek olan 1. Uluslararas1 Egitim Sosyolojisi Sempozyumu,

- 24-25-26-27 May1s 2012°de, Rize Universitesi Egitim Fakiiltesi tarafindan diizenlenecek
olan 11. Ulusal Simf Ogretmenligi Egitimi Sempozyumu,

- 24-25-26 May1s 2012°de, Indnii Universitesi ve EYEDDER tarafindan diizenlenecek olan
7. Ulusal Egitim Y 6netimi Kongresi,

- 31 May1s/2 Haziran 2012°de, TEMSEN ve Mugla Universitesi isbirligi ile diizenlenecek
olan 4. Uluslararasi Katilimli Egitim Denetimi Sempozyumu,

- 14-15-16 Haziran 2012’de, Karadeniz Teknik Universitesi Fatih Egitim Fakiiltesi’nce
diizenlenecek olan II. Uluslararasi Tarih Egitimi Sempozyumu,

- 27-28-29-30 Haziran 2012°de, Nigde Universitesi tarafindan diizenlenecek olan 10. Ulusal
Fen Bilimleri ve Matematik Egitimi Kongresi,

- 28-29-30 Haziran 2012’de, Biikres, ROMANYA’da diizenlenecek olan 15. Balkan
Egitimcileri Kongresi ve

- Haziran 2012’de, Abant Izzet Baysal Uniyprsitesi Egitim Fakiltesi tarafindan
diizenlenecek olan Egitimde ve Psikolojide Olgme ve Degerlendirme III. Ulusal
Kongresinde,

sozIi olarak sundugunuz caligmalarin makale olarak yayimlanmasini akademik alana
onemli bir katki olarak degerlendiriyoruz.



Kongre ve sempozyumlardaki ¢aligmalarimizin yayin politikasi ¢er¢evesinde ve hakem
degerlendirme siireclerine bagh kalinarak, Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi'nde
yayimlanmasi miimkiin olabilecektir. Bu anlamda calismalarinizi bekledigimizi ve bu ¢agriy1
acik bir davet olarak degerlendirmenizi dileriz.

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi olarak 2012 yilinin basarili ve mutlu bir yil olmasi
dilegiyle ile hakem, yazar ve okuyucularimizla yeni sayida bulugmak iizere saygilarimizi
sunariz.

Prof. Dr. Emin KARIP
Yrd. Dog. Dr. Hiiseyin SIRIN



Kisiler Arasi Sorun Cozme Beceri Egitiminin ]ﬂ(etistirme Yurdunda Yasayan
Ergenlerin Yapici Problem Cézme ve Siirekli Ofke Diizeylerine Etkisi

Interpersonal Problem Solving Skills Training’s Effect on the Adolescents’
Living in Orpanhages Constructive Problem-Solving and the Level of Trait
Anger

Ahmet BEDEL"" & Ramazan ARI"™

Ozet

Bu arastirmanin amaci, kisiler arasi sorun ¢dzme beceri egitiminin yetistirme yurdunda
yasayan ergenlerin yapici problem ¢dzme becerilerine ve siirekli 6fke diizeylerine etkisini
incelemektir. Arastirmada on test son test kontrol gruplu deneme deseni kullanilmig olup,
deneme grubunda 8, kontrol grubunda ise 15 denek yer almistir. Verilerin toplanmasinda
Kisiler Aras1 Problem Cézme Envanteri ve Siirekli Ofke Olgegi kullamilmistir. Deneklerin &n
test son test puan farklarmin anlamliligit Mann Whitney U testi ile analiz edilmistir. Aragtirma
bulgulari, kisiler aras1 sorun ¢dzme beceri egitiminin deneme grubunda yer alan ergenlerin
yapici problem ¢ézme beceri diizeylerinin artmasinda, stirekli 6fke diizeylerinin azalmasinda
anlaml diizeyde etkisinin oldugunu gostermistir.

Anahtar sozciikler: Kisiler arasi sorun ¢ozme, yapict problem ¢ézme ve stirekli ofke

Abstract

The purpose of this study is to examine the effect of the interpersonal problem solving skills
training on the adolescents’ living in the orphanages constructive problem-solving skills and
the level of trait anger. Pre-test post test control group experimental research design was used,
there were 8 subjects in the experiment group and 15 subjects in the control group. For the
collection of data Interpersonal Problem Solving Inventory and Trait Anger Scale was used. To
decide differencies between group on scores Mann Whitney U test were conducted. The data of
the research have shown that interpersonal problem solving skills training has the effect on the
increase of the level of the experiment group adolescents’ constructive problem solving skills
and a significant reduce in the level of trait anger.

Keywords: Interpersonal problem solving, constructive problem-solving and trait anger

* Bu makale, 2011 yilinda Selcuk Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisinde tamamlanmus olan “Kisiler Arasi Sorun Cézme Beceri
Egitiminin Ergenlerin Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarzlarma Etkisinin incelenmesi” isimli doktora tezine dayali olarak hazirlanmustir.
** Dr, Ahmet BEDEL Konya Selguklu Mehmet-Halil ibrahim Hekimoglu Ticaret Meslek Lisesi Rehber Ogretmeni

a.bedel @mynet.com
*#% Prof. Dr. Ramazan ARI Selguk Universitesi Mesleki Egitim Fakiiltesi ramazanari2@yahoo.com



2  Ahmet BEDEL & Ramazan ARI

Giris

Sosyal yasamin geregi olarak, birey okulunda,
ailesinde, g¢evresinde baskalartyla sosyal iliskiler ag:
icerisinde etkilesimde bulunur. Bu etkilesim igerisinde
pek ¢ok alanda sorunla karsilasabilir. Kisiler arasi
sorun D’Zurilla, Nezu ve Maydeu-Oliveras (2004)
tarafindan bireyin karsilagtigi bir sorunu ¢dzememesi
ve nasil ¢ozecegini bilememesi olarak tanimlanmustir.
Bu tanimda bireyin sorun ¢dzme siirecindeki beceri
eksikligine vurgu yapilmaktadir. Bir baska tanimda
Deutsch (1973) g¢atisma ve sorunu, bir kisinin
hedeflerine ulasma ve isteklerini yerine getirme
¢abalarinin, diger kisinin hedefine ulagmak i¢in yaptigi
atilimlar1 tarafindan engellendigi zaman ortaya g¢ikan
durum olarak tanimlamaktadir (Aktaran: Johnson ve
Johnson, 1994).

Kisiler aras1 sorununun farkinda olan birey, olanla
olmast gereken durum arasindaki farkin yol agtig
gerginlikten kurtulmak ister ve bunun i¢in farkl yollara
basvurur. Mevcut durumla erisilmek istenen amag
arasindaki boslugun algilandigi ve bunun yol agtigi
gerginligi ortadan kaldirmaya ydnelik ¢abalari igeren
bilissel ve davranigsal siirece kisiler arast sorun ¢ézme
siireci denir (Ogiilmiis, 2001: 10). Sorun ¢dzmede
vurgulanan biligsel davranigsal siireg, sorunlar igin
potansiyel etkili ¢ozliimlerin bulunmast ve ¢esitli
alternatifler arasinda daha etkili ¢oziimiin se¢ilmesinin
ihtimalini arttirma olarak tanimlanmaktadir (D’Zurilla
ve Goldfried, 1971). Bu tanimlarda sosyal problem
¢ozme bilingli tasarim, mantikli, giiclii ve bir amaca
yoneliktir. Sorun ¢6zme siirecinin amaci, pozitif
sonuclart en yiliksek diizeye ¢ikarmak ve negatif
sonuclart en alt diizeye indirmektir. Boylece, sorunlu
durumlarda daha iyi sonug¢ almak, duygusal sikintiy1
azaltmak hedeflenmektedir (D’Zurilla, Nezu ve
Maydeu-Oliveras, 2004; D’Zurilla ve Chang, 1995).

Glinliik yasamin dogal bir pargast olan kisiler arast
sorunlarin ¢oziimiinde godsterilen tepkiler acisindan
bireysel farkliliklar bulunmaktadir. Sorunlari ¢dzmek
icin insanlar farkli yontemler kullanirlar. Bu yontemler,
kisilerin bulundugu ortama, kisisel 6zelliklerine, aldigi
egitime, disipline, model aldig1 ebeveynlerine,
Ogretmenlerine kisacasi yasaminda onu etkileyen
kisiler ve etkenlere gore degisir. Insanlarm kolay ve
acele ¢oziim arayisi, bir sorunun tek dogrusu oldugu
yoniindeki kisitlayici yaklagimlar, sorunlari genis bakis
acist ile ele almay1 sinirlamaktadir (Ozcan ve Ogiilmiis,
2010). Johnson ve Johnson (2004) kisiler aras1 yasanan
sorunlarda, bes farkli ¢oziim stratejisi ortaya
koymaktadir. Kisilerin hangi stratejiyi segeceklerinde,
kisinin amaglarint gerceklestirmeye odaklanmasi ve
diger kisi ile iyi iligkileri siirdiirmeye odaklanmasi
onemli faktorlerdir. Coziim stratejileri,

v' Geri Cekilme (iliskileri ve amaglari birakma),

v' Gilig Kullanma (kazan kaybet goriismesi,
zorlama, emir verme),

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi / 2011 Cilt: 1, Say1: 4

v' Yumusak (iliskiyi giiglendirmek i¢in amaglar1

birakma),

v' Uzlagsma (iliskiye zarar gelmesin diye

amaglarin bir kismini birakma) ve

v' Sorunu ¢dzmeye yonelik goriisme (amaglari

basarma ve iliskiyi siirdiirme).

Kisiler arasi g¢atigmalar sert, yikici, hilkmedici
olarak ¢oziimlendiginde bireyde siddet, diismanlik,
ofke, ayrilik, Uzinti duygularinin yasanmasina yol
acmaktadir. Catigmalar yapict olarak ¢oziimlendiginde
ise bireyde mutluluk, basari, ferahlama, iliskinin
giiclenmesi ve olasi ¢atismalari yapici olarak ¢ozebilme
becerisine iliskin  duygular ortaya c¢ikmaktadir
(Cornilius ve Faire, 1989; Johnson ve Johnson, 1995;
Aktaran: Turniikli ve Sahin, 2004). Bu duygular
icerisinde 6fke duygusu dogal bir duygu olmasina
kargin, ofke duygusunun kontrol edilememesi,
saldirganliga ve olumsuz davranislara yol agmaktadir.
Ofke ifade edilis tarzindan dolay1 gogunlukla olumsuz
bir duygu olarak taninmasma karsm, kisiyi uyarici,
koruyucu veya harekete gegirici olan islevleri
bulunmaktadir. Soykan (2003)’e gore 6fke duygusu;
son derece normal ve yasamin siirdiiriilmesi i¢in gerekli
duygusal bir tepki, uyarict bir isaret, kisiyi tehditlere
kars1 uyarict ve kendisini korumasina olanak saglayici,
yeni 6grenmeler i¢in motivasyon kaynagidir.

Ofke bu 6zellikleri ile kisinin uyumuna yoneliktir.
Fakat kisilerin 6fke duygusunun kontroliinde giigliikler
yasamast durumunda yogun ve kontrol edilmeyen 6fke,
saldirganliga yol agabilir. Bu durum, 6fkenin olumsuz
bir duygu olarak taninmasina yol agar (Lochman, Dunn
ve Wagner, 1987; Aktaran: Lochman, Palardy,
Mcelroy, Philips ve Holmas, 2004). Tangney ve
arkadaslar1 (1996) ofkenin hedefinin onun saglikli ya
da zararli olacagini ayirt etmede en Onemli kriter
olacagm vurgulamaktadir. Ofke, arkadaslig1 korumaya
ve silirdiirmeye devam ediyorsa, kisinin kendi
otoritesini kabul ettirebiliyorsa, ofkeye neden olan
kisinin davranisini  degistirebiliyor ve problemi
¢Ozebiliyor ise yararlidir. Kisi kendini tehdit altinda
hissettigi zaman, koruyucu bir fonksiyon olarak
harekete gegecektir. Fakat 6fkeye neden olan kisiye
fiziksel ~ zarar  veriyorsa, intikam  duygularini
pekistiriyor ve karsidakinin isteklerine uymaya yol
aclyorsa zararli olmaya baslamistir (Balkaya, 2001;
Novaco, 1975).

Alan yazindaki arastirmalarda, sosyal problem
¢ozme ve Ofke denetimi arasinda anlamli bir iliski
tespit edilmistir. Sosyal problem ¢6zme becerilerindeki
eksiklikler, genglerde ofke ve onu takip eden
saldirganlik ve davranig bozukluklar1 gibi sonuglara yol
acabilmektedir (Korkut, 2002; Kesen, Deniz ve
Durmusoglu, 2007; Sahin, 2000). Danisik (2005)’in
yaptig1l arastirma sonuglarina gore; ofke kontrolii ile
problem ¢6zme becerileri arasindaki iliski anlamli olup,
ofkelerini kontrol edebilen bireylerin problem ¢6zme
becerileri daha yiiksek bulunmustur. Duygularm



taniyan, rahatlikla ifade edebilen, gerektiginde kontrol
edebilen bireylerin problemler karsisinda daha saglikli
diisiinebilecekleri, daha  etkili ¢6ziim  yollan
bulabilecekleri ve daha etkili kararlar verebilecekleri
disiniilmektedir. Moon ve Eisler (1983), ofke
problemi yasayan bireyler i¢in problem ¢ézme
teknigini Onermislerdir. Bu teknigin amaci, bireyleri
ofkeyi tahrik eden durumu ¢dzebilmeleri ig¢in uygun
yollar bulma yéniinde yeterli kilmaktir. Bu goriise gore;
ofke problemi yasayan birey, problem ¢6zme
becerilerinde eksikliklere sahiptir (Aktaran: Danisik,
2005; Terzi, 2007). Sosyal beceri eksiklikleri,
istenmeyen sonuclar elde edilmesinde ve antisosyal
davranig i¢in risk olusturmaktadir (D’Zurilla ve
Goldfried, 1971).

Kisiler arasi yasanilan sorunlart ¢dzmek igin
D’Zurilla ve Goldfried (1971) tarafindan gelistirilen
sosyal problem ¢ozme modeline gore sorun ¢dzme
yaklagimi probleme yonelim ve problem ¢dzme beceri
stillerinden  olugmaktadir. Kisiler arast sorunu
¢ozmesinde ergenin sorun hakkindaki diisiindiikleri ve
algilamas1 soruna karsi yonelimini etkilemektedir. Bu
model igerisinde probleme ydnelim, probleme pozitif
yonelim ve probleme negatif yonelim olarak
adlandirilmaktadir. Sorun hakkinda olumlu diisiince,
probleme pozitif yonelimdir. Probleme pozitif yonelim,
yapict problem c¢ozmeden olusmaktadir. Probleme
pozitif yonelimin genel yapisinda; kazanmak veya
yarar saglamak i¢in probleme deger bigme, problemin
¢oziilebilecegine inanma, bir kiginin problemi basarili
bir sekilde ¢ozebilecegine inanma (problem ¢ézme 6z
yeterliligi), basarili problem ¢6zmenin zaman ve c¢aba
gerektirdigine inanma, kag¢mmak yerine problem
¢ozmeyi Ustlenmesi gerektigi yer almaktadir (D’ Zurilla,
Chang ve Sanna, 2003). Ayni zamanda kiginin kendi
yeteneklerine giivenmesinin, problemin ¢6ziilebilir
olacagina inanmasmin ve problemi c¢dzmeye
ugrasmasinin (pozitif problem ydnelimi) kiginin yagam
memnuniyetini ve kendisine olan 06z saygisini
arttirmada Onemli bir faktor oldugu sonucu elde
edilmistir (Hamarta, 2009). Buna karsin olumsuz
diisince, probleme  negatif  yonelim  olarak
adlandirilmaktadir.  Probleme  negatif  yonelim
fonksiyonel olmayan probleme yoénelimdir. Probleme
negatif yonelim su genel egilimleri igerir: Problemi, iyi
olusu etkileyen oOnemli bir tehdit olarak gdrme
(psikolojik, sosyal, ekonomik), kisinin kendi kigisel
yetenegiyle problemi basarili bir sekilde ¢ozecegine
giivenmeme (diisiik problem ¢dzme 6z yeterliligi) ve
kolay diis kirikligina ugrama (diisiik hayal kirikligi
toleransi) egilimleri bulunmaktadir (D’Zurilla, Nezu ve
Maydeu-Oliveras, 2004).

Bu model igerisinde problem ¢6zme beceri stilleri
mantikli, diirtiisel-dikkatsiz ve kaginan stildir. Mantiklt
problem ¢6zme, yapict problem ¢dzme stilidir. Bu
mantikli, temkinli ve etkili problem ¢6zme becerisinin
sistematik kullanimidir. Bu model dort biiyiik problem
¢dzme becerisini tanimlar. a) problemin tanimlanmasi
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ve formiilasyonu b) alternatif ¢dziim iiretme c) karar
verme ve d) ¢Oziim uygulama ve degerlendirme.
Problem tanimlama ve formiilasyonunda birey,
problem hakkinda somut ve spesifik etkileri toplayarak
problemi anlamaya ve agiklamaya ugragmaktadir.
Istekleri ve engelleri tanimlamakta ve gergek problem
¢ozme amaglarini ortaya koymaktadir (durumu daha iyi
yonde degistirme ve duygusal sikintiyr azaltma).
Alternatif ¢oziim tretmede kisi problem ¢6zme
amaglarina odaklanmakta, muhtemel birgok ¢oziimleri
tanimlamaya ¢alismaktadir. Karar vermede birey, farkli
¢oziimlerin sonuglarini diisiinmekte, karsilastirmakta ve
daha sonra potansiyel en etkili ¢oziimii se¢gmektedir.
Son adimda kisi dikkatlice ¢oziimii uygulamakta ve
secilen ¢Oziimiin  sonucunu  degerlendirmektedir
(D’Zurilla, Nezu ve Maydeu-Oliveras, 2004). Diirtiisel
dikkatsiz stil, fonksiyonel olmayan sorun ¢6zme
stilidir. Burada sinirli, diistincesiz, dikkatsiz ve endiseli
davraniglar bulunmaktadir. Bireyin ¢ok az alternatif
¢oziim diisiincesi vardir ve genellikle aklina gelen ilk
fikir ile disiincesizce hareket eder. Buna ilaveten
alternatif ¢oziimleri ve sonuglari ¢abucak, dikkatsizce,
sistematik olmayan bir sekilde tarayabilir ve ¢6ziim
sonuglarint dikkatsiz bir gekilde denetler. Kagman stil
de diger fonksiyonel olmayan sorun ¢ozme stilidir.
Bunun igerisinde kaytarma, pasiflik ve giivensizlik yer
almaktadir. Birey sorunun iistesinden gelmektense
ondan kaginmayi tercih eder. Miimkiin oldugu kadar
erteler, kendi kendine ¢oziilsiin diye bekler (D’Zurilla,
Nezu ve Maydeu-Oliveras, 2004). Nezu’nun (1989)
belirttigine gore “pozitif kendini degerlendirme, etkili
problem ¢dzme performansi meydana getiremeyebilir,
kisi ayn1 zamanda problemli durumu ¢dzmeye yonelik
0zel problem ¢dzme yetenegine, yapici problem ¢dzme
stilini 6grenmeye ihtiyag duyar” (Heppner, Witty ve
Dixon, 2004).

Literatiirde kigiler arasi sorun ¢dozme ve Ofke
duygusuyla ilgili c¢aligmalar ergenlik ddneminde
yogunlagsmaktadir. Ergenlerin kendi sorumluluklarini
almalar1 beklenmektedir. Bu donemde geng, bagimsiz
olmay1  istemekte, ancak  yeni  karsilastig
sorumluluklar1 benimsemek ve istlenmekte giigliik
cekmektedir (Yilmaz, 2004). Ergenin yasadigi aile
ortamlar;, Ofke durumunu belirleyici bir etkiye
sahipken, bu ortamlardan ayr1 kalmak da ergende 6fke
tepkisi yaratabilir (Deniz, Kesen ve Ure, 2006). Bu
donemde ozellikle sosyal destekten yoksun olma,
ergenin Ofkeyi izleyen saldirgan davranislarda
bulunmasina yol agabilir. Dolayisiyla yetistirme
yurtlarinda yasayan ergenlerin bu konuda dezavantajli
oldugu sdylenebilir. Ebeveyni olmayan c¢ocuklarda ya
da ebeveyni bosanmis, korunmaya muhtag ¢ocuklarda
6fke, hirginlik, antisosyal ve kendine doniik saldirganca
davranislar ile korunmaya muhtag olmalarina bagh
olarak kendilerini kii¢iik gorme, igeddniikliik, hir¢inlik
ve disa yonelik saldirgan davranislara rastlandigi
arastirma bulgulariyla desteklenmektedir (Koknel,
1996; Aktaran: Kesen vd., 2007). Yetistirme yurdu

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi / 2011 Cilt: 1, Say1: 4



4  Ahmet BEDEL & Ramazan ARI

ortaminda ergenlerin otorite figiirii olarak yetistirme yurdu
personeli ile yasamak zorunda olusu, uygun rol
modellerinin ~ bulunmamasi,  yeterince sevginin
gosterilmemesi, duygusal paylasimlarinin sinirli olmasi ve
bireyselliklerine yeterince Onem verilmemesi gibi
nedenlerden dolay: yetistirme yurtlarinda yasayan ergenler
ofke duygusu yasayabilmektedir (Tambag, 2004).
Aragtirmalarda ailesinin yaninda ve yetistirme yurdunda
kalan 6grencilerin sosyal ve psikolojik faktorler agisindan
farkliliklart kargilasgtirilmustir.  Baler (1999) tarafindan
yapilan aragtirmada yetistirme yurdu ile ailesi yaninda
kalan oOgrencilerin sosyal iliski diizeyleri ydniinden
karsilagtirildiginda ailesi yaninda kalan 6grencilerin sosyal
iliski diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucu elde
edilmistir. Tambag (2004) tarafindan yapilan arastirmada
yetistirme yurdunda yasayan ergenlerin diinyaya ve
digerlerine yonelik ofke puam, ailesi ile birlikte
yasayanlardan daha yiiksek bulunmustur. Sahin (2009)
tarafindan yapilan arastrmada ailesi yaninda yasayan
ergenlerin giivenli baglanma stili puan ortalamalarinin
yetistirme  yurdunda  yasayan  ergenlerin  puan
ortalamalarindan anlamli diizeyde yiiksek oldugu, korkulu
baglanma stilinde ise yetistirme yurdunda yasayan
ergenlerin puan ortalamalarinin ailesi yaninda yasayan
ergenlerin puan ortalamalarmdan anlaml diizeyde yiiksek
oldugu sonucu elde edilmistir. Ugurlu (1994) tarafindan
yapilan arastirma sonucunda yetistirme yurdunda kalan
ergenlerin atilganlik ve 6z saygi diizeylerinin ailelerinin
yaninda kalan ergenlerden diisik oldugu sonucuna
vartlmigtir. Yilgor (1993) yetistirme yurdu genglerinin
ailelerinin yaninda yasayan genglere goére bedensel
gelisim, toplumsal gelisim, psikolojik gelisim, gelecek
beklenti ve istekleri ile ilgili problemleri daha yogun
yasadiklart sonucunu elde etmistir. Barut (1992)
tarafindan yapilan arastirmada depresyon agisindan
yetistirme yurdunda kalan kiz 6grencilerin ailesi yaninda
kalan kiz dgrencilere oranla depresyon diizeylerinin daha
yiiksek oldugu sonucu elde edilmistir. Yurt disinda kurum
bakiminin  ¢ocugun  gelisimi  {izerindeki etkisinin
arastirldigl arastirmalarda, kurum bakimimnin zihinsel,
fiziksel, davranigsal ve sosyal-duygusal alanlarda gelisim
iizerinde olumsuz bir etkisinin oldugu bulunmustur
(Sloutsky, 1997; Maclean, 2003; Aktaran; Ustiin, 2008).

Ergenlerle yapilacak psikoegitim ¢alismalari
icerisinde ikinci diizey risk gruplarma odaklanmada;
kisiler arasi sorun ¢b6zme, catisma ¢Ozme ve akran
arabuluculugu gibi sosyal duygusal yeterlige odakli
programlarin uygulanmasi 6nleyici rehberlik hizmetleri
kapsaminda 6nemli bir yer tutmaktadir (Korkut, 2003;
MEB, 2006). Bu uygulamalarin kisiler arasi sorun
¢ozme beceri eksikliklerinden dogacak yogun 6fke ve
yogun oOfkeyi izleyen saldirganlia yonelik riski
azaltmasi beklenmektedir. Kisiler arasi sorun ¢dzme
beceri egitimi uygulamalari, ergenlerin kisiler arasi
sorun ¢6zme becerilerini arttirmalari yoluyla, 6fkelerini
bastirmadan veya kontrolsiz bir bicimde disa
yoneltmeden saglikli bir bi¢imde ifade etmelerini
saglayarak, ilerleyen yillarda kisiler arasi iligkilerinde

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi / 2011 Cilt: 1, Say1: 4

doyum saglamalarinda oOnemli bir faktdr olacagi
diisiiniilmektedir. Yukaridaki arastirma sonuglarinda
vurgulanan yetistirme yurdunda barinan oOgrencilerin
karsilasabildigi sosyal ve duygusal yetersizlikler, bu
kurumlar biinyesinde yapilacak sosyal ve duygusal
yeterlilik kazanimlarin1  arttirabilecek  psikoegitim
caligmalarinin  6nemini bir kez daha arttirdigi
distiniilmektedir.

Bu arastirmanin amaci, Kisiler Arast Sorun
Cozme Beceri Egitiminin (KSCBE) yetistirme
yurdunda yasayan ergenlerin yapici problem ¢dézme
becerilerini ve siirekli ofke diizeylerini etkileyip
etkilemediginin belirlenmesidir. Arastirmanin bagimsiz
degiskeni kisiler arasi sorun ¢dzme beceri egitimidir.
Bagimli degiskeni ise, ergenlerin yapici problem ¢ézme
becerileri ve siirekli 6tke diizeyleridir.

Genel amaca bagli olarak asagidaki denenceler
sianacaktir.

Denence 1. “Yapici problem ¢6zme” 6n test son
test fark puanlari deneme grubu lehine anlamh
diizeyde farkhlagsmaktadir.

Denence 2. “Siirekli 6fke” on test son test fark
puanlar1 deneme grubu lehine anlamh diizeyde
farkhlagsmaktadir.

Yontem

Bu arastirmada gercek deneme modellerinden
Ontest-sontest  kontrol  gruplu  deneme  deseni
kullanilmistir. Uygulanan deneme deseni tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1

Arastirma Deseni

Ontest  Uygulama Son test
Deneme grubu  KPCEve KSCBE KPCE ve
(yetistime SOOTO SOOTO
yurdunda
kalan)
Kontrol grubu  KPCE - KPCE ve
(ailelerin ve
yamnda kalan) g6 SOOTO

KPCE: Kisiler Arasi Problem Cézme Envanteri
SOOTO: Siirekli Ofke ve Ofke Tarz Olgegi
KSCBE: Kisiler Arast Sorun Cozme Beceri Egitimi

Arastirma Gruplarmin Olusturulmasi

Bu arastirmada yer alan denekler, 2010-2011
egitim Ogretim yilinda Konya il merkezindeki resmi
ortabgretim kurumunda Ogrenim goéren 10. sinif
Ogrencileri arasindan ve Konya Yetistirme Yurdu’nda
barman, ayni zamanda lise &grenimine devam eden
arastirmaya katilmaya gonilli &grenciler arasindan



6lgeklerden alinan puanlara bazi kriterler uygulanarak
belirlenmistir. Arastirmanin deneme grubu Yetistirme
Yurdunda kalan o&grencilerdir. Kontrol grubu ise,
ailelerinin yaninda kalan 6grencilerdir. Bunun nedeni,
Yetistirme yurdunda kalan ve lise 6grenimine devam
eden 6grenci sayisinin az olmasi (33 6grenci) nedeniyle
kontrol grubunu olusturabilecek kriterlere uygun yeterli
ogrenci sayist elde edilememesidir.

Deneme ve kontrol grubuna uygulanan
Olgeklerden alinan puanlara géore KPCE’nin “Yapici
Problem Cozme” alt Olgeginden c¢alisma evreni
ortalamasinin (¢alisma evreni ortalamasi 50, standart
sapmast 11) 0.5 standart sapma alt1 olan (ortalama 44
ve alt1) ve SOOTO’niin “Siirekli Ofke” alt dlgeginden
caligma evreni ortalamasinin (¢alisma evreni ortalamasi
25, standart sapmasi 6) 0.5 standart sapma {stii olan
(ortalama 28 ve iistli) d6grenciler secilmigtir. Bagka bir
deyisle, yapici problem ¢6zme diizeyi diisiik bununla
birlikte siirekli 6fke diizeyi yiiksek 6grenciler deneme
ve kontrol grubunu olusturmustur. Calismada yer alan
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Tablo 4

Deneme ve Kontrol Grubunun Yapici Problem (Cézme
On Test Son Test Fark Puanlarina Iliskin Mann-
Whitney U Testi Sonuglari

Sira Sira
n Ort. Toplami U p
Deneme 8 13.63 109.00 47.000 399
Kontrol 15 11.13 167.00
Tablo 4 incelendiginde analiz sonuglarinda

Deneme ve Kontrol (U: 47.000 p> .05) grubu arasinda
anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 5

Deneme ve Kontrol Grubunun Siirekli Ofke On Test
Son Test Fark Puanlarina Iliskin Mann- Whitney U
Testi

gruplarin cinsiyete gore dagilimi tablo 2°de verilmistir. Sira Sira
ort. toplami U p

Tablo2 Deneme 8 10.56  84.50 48.000 452
Gruplarmn Cinsiyete Gore Dagilimi Kontrol 15 1277 191.50

Gruplar n Kiz Erkek

Tablo 5 incelendiginde analiz sonuglarinda
Deneme grubu 8 - 8 Deneme ve Kontrol (U: 48.000 p>.05) grubu arasinda
Kontrol grubu 15 6 9 anlamli bir fark olmadig1 goriilmektedir.

Bagimli degiskenler agisindan deneme ve kontrol
grubunun tanimlanmasina iligkin ortalama ve standart
sapma degerleri tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3

Arastirma  Gruplarimin - Yapici Problem  Cozme  ve
Stirekli Ofke Alt Olgeklerinin On Test Puanlarinin
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Deneme Kontrol
n X S X S
Yapici
p{oblem 8 38.75 11.47 15 38.60 11.57
¢Ozme
Sirekli ¢ 3155 635 15 3180 6.09
ofke

Deneme ve kontrol grubundaki 6grencilerin yapici
problem ¢6zme ve siirekli 6fke 6n test puanlarina gore
bagimli  degiskenler agisindan  benzesik  olup
olmadiklart Mann Whitney U Testi ile analiz edilmis ve
analiz sonuglari tablo 4 ve tablo 5’te verilmistir.

Bu sonuclara gore “yapici problem ¢ézme” ve
“stirekli 6fke” alt Olgeklerinde bagimli degiskenler
acisindan gruplarin deneme uygulamasina baslamadan
once birbirine denk oldugu sdylenebilir.

Veri Toplama Aracglar

Kisiler Arasi Problem C6zme Envanteri

Envanter 18-30 yaslar1 arasindaki iiniversite
ogrencilerinde problem ¢6zme yaklagim ve becerilerini
Olcmek icin Cam ve Tiimkaya (2007a) tarafindan
gelistirilen bir aragtir. Lise dgrencileri i¢in gegerlilik ve
giivenirlilik ¢aligmalart yapilmigtir. Envanter bes alt
Olcekten ve toplam 50 maddeden olugsmaktadir.
Maddelerin 1 (Hi¢ uygun degil) ile 5 (Tamamiyla uygun)
arasinda olmak iizere besli degerlendirme secenekleri
vardir. Her bir alt dlgek icin elde edilen yiiksek puan
kisileraras1 problem ¢6zmeyle ilgili ozelligin yiiksek
oldugunu gostermektedir. Yapilan Dogrulayict faktor
analizinde bes faktorlii yapisi dogrulanmustir. Faktorler
Probleme Olumsuz Yaklasma (POY), Yapici Problem
Cozme (YPC), Kendine Giivensizlik (KG), Sorumluluk
Almama (SA) ve Israrci-Sebatkar Yaklagim (I-SY) alt
Olgekleri olarak adlandirilmistir. Her bir alt olgekte yer
alan madde sayist sirastyla 16, 16, 7, 5 ve 6’dir. Cam ve
Tiimkaya (2008) tarafindan yapilan  giivenirlik
calismalarinda envanterin alt dlgek puanlarmm Cronbach
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Alfa i¢ tutarlihk katsayilarinin .67 ile .89 arasinda; test
tekrar test korelasyon katsayilarinin ise .67 ile .84 arasinda
degistigi bulunmustur. Arastrma kapsaminda 0lgegin
“Yapict Problem Cozme” alt 6lgegi veri toplama aract

olarak kullanilmugtir.

Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz Olcegi

Ozgiin ismi “Trait Anger and Anger Expression
Scale” olan ve Spielberger, Jacobs, Russel ve Crane
tarafindan gelistirilen Siirekli Ofke ve Ofke ifade Tarz
Olgeginin, Tiirkge uyarlamasi Ozer (1994) tarafindan
gerceklestirilmistir (Ozer, 1994b). Toplam 34 maddeden
olusan ve dortlii likert teknigi ile degerlendirilen dlgek, tig
alt dlgege sahiptir. Maddelerin 10 tanesi Siirekli Ofke Alt
Olgegini olusturur. Ofke Ifade Tarz Alt Olgegi ise, sekizer
madde igerin ii¢ alt boliimden ve 24 maddeden olusur.
Bunlar ice yonelik ofke, disa yonelik otke ve oOfke
denetimi alt dlgekleridir. Ozer (1994b) tarafindan gesitli
orneklemlere uygulanan Siirekli Ofke 6lgeginin alfa
degerlerinin .67 ile .92 arasmnda oldugu gézlenmistir. Ofke
Kontrol, Ofke Disa ve Ofke Icte 6lgeklerinin alfa degerleri
sirastyla .80-.90, .69-.91 ve .58-.76 arasinda bulunmustur.
SOOTO’deki maddelerin tiimii diizdiir. Siirekli Ofke Alt
Olgeginden bireyler 10 ile 40 arasinda bir puan alabilirler.
Ofke ifade Tarzi Alt Olgegindeki her bir boyutun
toplammdan 8 ile 32 puan alabilirler (Ozer, 1994b).
Arastirma kapsaminda 6lgegin “Siirekli Ofke” alt dlcegi
veri toplama arac1 olarak kullanilmistir.

Islem

Arastirmanin tarama calismasi 2010-2011 egitim
ogretim yili birinci yariyilinda yapilmistir. Deneme
gruplarima girmeye uygun aday &grencilerin listesi
olusturularak, gerceklestirilecek egitim  ¢alismasi
hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bilgilendirme
sonunda egitim programia katilmay1 istedigini ifade
eden Ogrencilerin velileri ile bireysel goriigme
yapilarak, uygulanacak egitim programi hakkinda
bilgilendirilmistir. Ogrencilerin, kisiler arasi sorun
¢dzme beceri egitiminin verilecegi deneme grubunda
yer alabilmeleri i¢in; 6lgeklerden belirlenen kriterlerde
yeterli puan almalari, egitim programma katilmay1
goniillii olarak istemeleri, egitim programina diizenli
devam etmelerini engelleyebilecek egitim zamani ile
cakisan faaliyetlerinin bulunmamas: (spor, halk
oyunlari, dershane vb.) ve ailelerinin gerekli yazili izni
vermeleri temel esas olarak alinmistir. Bu hususlari
karsilamayan 6grenciler deneme grubu aday listesinden
¢ikarilmiglardir.

KSCBE programi hazirlanirken, kisiler arast sorun
¢ozme ve Ofke konusundaki yaymnlar incelenmis ve
uygulama egitim programlari Ornekleri  gdzden
gecirilmistir.  Bu yaymlar ve egitim programlari
arasinda; D’Zurilla ve Goldfried (1971), Novaco
(1975), Bedell and Lennox (1997), Egan (1997), Shure
(1999), Mountrose (2000), Ogiilmiis (2001), Ustiindag
(2002), D’Zurilla vd. (2004), Erkan (2006), Acar

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi / 2011 Cilt: 1, Say1: 4

(2007), Altmay (2009) ve Ersahin (2009)
bulunmaktadir. D’Zurilla ve Goldfried (1968)
tarafindan gelistirilen sosyal problem ¢dzme modeli,
kuramsal temel olarak alinmugtir.

Programin her biri 90 dakika olmak tizere 11
oturumdan olugmaktadir. Her oturumda, belirlenen
hedefleri gerceklestirmek amaciyla gerekli icerik
yapilandirilmistir. Her bir oturum, alan uzmanlari ve
egitim programi uzmani tarafindan incelenerek egitim
programi baslamadan Once hazir hale getirilmistir.
Oturumlar, {yelerin grup c¢alismalarini  gozden
gecirmelerini, oturumlar arasinda baglanti kurmalarini
ve kendilerinde olusacak ilerlemeyi gormelerini
kolaylagtiracak sekilde tamamlayict ve bitisik olarak
hazirlanmistir. Bir oturumdaki hedefin kapsami diger
bir oturumdaki hedef ve davranismm kapsamina
girmemektedir. Kontrol grubu ile herhangi bir ¢alisma
yapilmamuistir.

Verilerin Analizi

Elde edilen wverilerin istatistiksel analizi i¢in
deneme ve kontrol gruplarinda yer alan deneklerin
sayilarimin 30 (otuz)’dan az olmasi ve gruplarin
Olglimlerde aldiklar1 puanlarm  normal dagilima
uymamalar1 nedeniyle, parametrik olmayan istatistikler
kullanilmistir. Deneklerin 6n test son test puan farklar
alinarak fark puanlarinin olusturdugu dizide gruplarin
ikili karsilastirmalart Mann Whitney U testi ile analiz
edilmistir (Biiylikoztirk, 2007). Deneme ve kontrol
grubundan elde edilen veriler, SPSS-WINDOWS 17.0
paket programiyla ¢6ziimlenmis ve anlamlilik diizeyi
.05 olarak alimustir.

Bulgular
Bu bolimde, arastirmanin denenceleri
dogrultusunda  yapilan  istatistiksel  analizlerin

sonuglarina yer verilmistir.

Denence 1. “Yapicit Problem Coézme” on test
son test fark puanlar1 deneme grubu lehine anlamh
diizeyde farkhilasmaktadir.

Bu denence, Kisiler Arasi Sorun Cézme Beceri
Egitimi sonunda Yapici Problem C6zme diizeyi, on test
ve son test fark puanlar1 bakimindan Deneme grubu ve
kontrol grubu arasinda deneme grubu lehine anlamli bir
fark olup olmadigina iliskin olup, puan farklarinin
anlamlilig1 i¢in Mann Whitney U Testi uygulanmustir.

Gruplara iliskin n, X ve Ss degerleri tablo 6°da,
Mann-Whitney U testi sonuglart ise tablo 7°de
verilmistir.



Tablo 6

Deneme ve Kontrol Grubu Yapict Problem Cézme On
Test Son Test Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

n X S
Deneme On test 8 3875 749
Son test 8 63.62 7.63
Kontrol On test 15 38.60  3.50
Son test 15 4546 11.63
Tablo 6 incelendiginde, deneme grubundaki

ogrencilerin 6n test puan ortalamalari ile son test puan
ortalamalar1 arasinda 24.87 puanlik bir fark oldugu,
kontrol grubundaki &grencilerin  6n  test puan
ortalamalari ile son test puan ortalamalari arasinda ise
6.86 puanlik bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 7

Deneme ve Kontrol Grubunun Yapici Problem Cozme
On Test Son Test Fark Puanlarmma lligkin Mann-
Whitney U Testi Sonuglari

Yapici Problem Cozme ve Siirekli Ofke 7

Tablo 8

Deneme ve Kontrol Grubu Siirekli Ofke On Test Son
Test Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Sira Sira
n ort. toplamu U p
Deneme 8 1831 146.50 9.500  .001

n X S
Deneme  On test 3125 452
Son test 8 19.75 4.16
Kontrol On test 15 31.80 3.00
Son test 15 30.80 3.58

Tablo 8 incelendiginde, deneme grubundaki

Ogrencilerin On test puan ortalamalari ile son test puan
ortalamalar1 arasinda -11.50 puanlik bir fark oldugu,
kontrol grubundaki Ogrencilerin  6n test puan
ortalamalari ile son test puan ortalamalar1 arasinda ise -
1.00 puanlik bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 9

Deneme ve Kontrol Grubunun Siirekli Ofke On Test Son
Test Fark Puanlarina lligkin Mann- Whitney U Testi

Kontrol 15 8.63 129.50

Tablo 7 incelendiginde analiz sonuglari, Deneme
ve Kontrol (U: 9.500 p<.05) grubu arasinda deneme
grubu lehine anlamli bir fark oldugunu goéstermektedir.
Bu bulgu, kisiler arasi sorun ¢ézme egitim programinin
deneme grubunda yer alan deneklerin yapici problem
¢dzme becerilerini arttirmada etkili oldugunu gdsterir.
Bu sonug, ifade edilen denencenin desteklendigini
gostermektedir.

Denence 2. “Siirekli Ofke” 6n test son test fark
puanlar1 deneme grubu lehine anlamh diizeyde
farkhlagsmaktadir.

Bu denence, Kisiler Arasi Sorun Cézme Beceri
Egitimi sonunda Siirekli Ofke diizeyi, 6n test ve son
test fark puanlar1 bakimindan Deneme grubu ve kontrol
grubu arasinda deneme grubu lehine anlamli bir fark
olup olmadigma iliskin olup, puan farklarinin
anlamliligr i¢in Mann-Whitney U testi uygulanmustir.

Gruplara iligkin n, X ve Ss degerleri tablo 8’de,
Mann-Whitney U testi sonuglart ise tablo 9’da
verilmistir.

Sira Sira
n  ort. toplami1 U p
Deneme 8 18.63 149.00  7.000 .001
Kontrol 15 847 127.00
Tablo 9 incelendiginde analiz sonuglari

Deneme ve Kontrol (U: 7.500 p< .05) grubu arasinda
deneme grubu lehine anlamli bir fark oldugunu
gostermektedir. Bu bulgu, kisiler arasi sorun ¢dzme
egitim programinin deneklerin siirekli 6fke diizeylerini
azaltmada etkili oldugunu gosterir. Bu sonug, ifade
edilen denencenin desteklendigini gostermektedir.

Tartisma ve Sonug¢

Arastirma bulgulari, kisiler arast sorun ¢dzme
beceri egitiminin, yetistirme yurdunda kalan ergenlerin
yapict problem ¢ézme beceri diizeylerinin artmasinda
onemli bir etkisinin oldugunu gostermektedir. Onleyici
rehberlik hizmetleri kapsaminda kisiler arasi sorun
¢ozme becerisi egitiminin, ergenlerin sorun ¢6zme
becerilerini arttirmalar1 beklenmektedir (Korkut, 2002).
Bu beklenti dogrultusunda hazirlanan kisiler arast sorun
¢ozme beceri egitim programinda probleme pozitif
yonelimin, sorunu basarili bir sekilde ¢ozebilecegine
inanmanin, sorundan kag¢mmak yerine sorunun
¢oziimiinde sorumluluk almanin, basarili problem
¢ozmenin zaman ve caba gerektirdigini diiglinmenin
vurgulanmasi, deneklerin kigiler arasi problem ¢ézme
becerilerinin artmasinda etkili oldugu diistiniilmektedir.
Bununla birlikte yetistirme yurdunda barman ergenler
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iizerinde yapilan arastirma sonuglarma gore, ergenlerin
sosyal duygusal gelisim alaninda bazi dezavantajlara
sahip olduklar1 yukaridaki arastirma sonuglarinda
belirtilmisti. Ergenlerin sosyal duygusal gelisim alanina
yonelik yapilacak c¢aligmalara ¢ok acik olduklari,
katilimlarinin  yiiksek oldugu gozlemlenmis ve bu
durum  ergenlerin ifadelerinde yer bulmustur.
Ergenlerin bir arada yasamalari, grup egitimleri igin
uygun imkénlarinin bulunmasi yapilan psikoegitim
calismasinin basariya ulagmasinda biiyiik bir dneme
sahip oldugu goriilmistiir. Shure ve Spivack (1982)
yapmis olduklar1 ¢alismalarinda, biligsel sorun ¢ézme
egitimi alan c¢ocuklarin, sorun ¢oziicii diisiinme
bi¢imini kazandiklar1 igin sosyal uyumlarinin arttig1 ve

duygusal  huzursuzluklarinin, sikayetlerinin, ige
kapanikliklarinin, fevri, duyarsiz ve saldirgan
davranislarinin onemli derecede azaldigini

belirtmektedirler (Ozcan ve Ogiilmiis, 2010). Erwin ve
Ruane (1993) yaptiklar1 ¢alismada, ¢ocuklara biligsel
yetenegini gelistirmeye yonelik kisa donemli ICPS (ben
problem ¢6zebilirim) egitim programi uygulamislardir.
Kontrol grubunda yer alan denekler egitimden Once
deneysel gruba gore daha fazla bilissel beceriye sahip
olmasina ragmen, egitim sonrasi deneysel grup, kontrol
grubundan dnemli derecede yiiksek seviyede alternatif
¢Oziim iiretme ve sonugsal diisiince becerisine sahip
olmustur (Rixon ve Erwin, 1999). Giiner (2007)
tarafindan  yapilan calismada, c¢atisma ¢dzme
becerilerini gelistirmeye yonelik grup rehberliginin lise
ogrencilerinin saldirganlik diizeylerinin azalmasinda ve
problem ¢6zme becerilerinin artmasinda anlaml
diizeyde etkisinin oldugu sonucu elde edilmistir.
Bununla birlikte, kisiler arasi sorunlarda kendi
davraniglarini diizenleyebilen bireyler yapici hareketler
icerisinde gelisimsel avantaja sahip olabilmektedirler.
Kisinin sorun ¢6zme beceri yetenegini kullanmasi
yasadigr giicliikklerle basa c¢ikabilme yetenegini
giiclendirmesini  arttirmaktadir.  Ayn1  zamanda,
akranlar ile saglikli iliski kurma ve bu iliskiyi devam
ettirme yetenegini arttirmasina katkida bulunmaktadir
(Johnson, Johnson, Dudley, Mitchell, ve Fredrickson,
1997; Johnson ve Johnson, 2004). Johnson ve Johnson
(2004) tarafindan yapilan meta analizde, sorun ¢ézme
beceri egitimine katilan &grenciler egitimden Once
kazan kaybet, giic kullanma veya geri ¢ekilme
stratejilerini  kullanirken  egitimden sonra sorun
¢ozmeye  yonelik  siireci  kullanma  egilimi
gostermektedirler. Yukarida sozli edilen arastirma
sonuglari, bu arastrma  sonuglarmi  destekler
niteliktedir.

Arastirma bulgulari, kisiler arasi sorun ¢dzme
beceri egitiminin, ergenlerin siirekli 6fke diizeylerinin
azalmasmnda  Onemli  bir  etkisinin  oldugunu
gostermektedir. Literatiirde farkli kuramlari temel alan
problem ¢ozme ve Ofke ile basa ¢ikma egitim
programlarinin deneklerin siirekli 6fkelerine anlamli
diizeyde etkisinin oldugu gorilmektedir. Yildirim
(2006) ve Calikoglu (2010) tarafindan yetistirme
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yurtlarinda ve ailelerinin yaninda kalan &grencilerle
yapilan c¢alismada problem ¢6zme becerisiyle ofke
kontrol arasinda dogrusal bir iligki bulunarak problem
¢ozme becerisi arttikca O0fke kontrol becerisinin de
arttig1 sonucuna ulagilmigtir. Danisik (2005) tarafindan
yapilan arastirmada 6fke kontrolii ve problem ¢ézme
becerisi arasindaki anlamli dogrusal bir iligki
bulunmustur. Problem ¢dzme becerisi, bireyin birey
olma ve gevreyle bas etme siirecinde en belirleyici
rollerden birine sahiptir. Problem ¢ézme becerileri ile
ofke kontrol edebilme becerileri ergenin saglikli bir
kimlik gelistirmesinde 6nemli bir yere sahip olup
dongiisel bir iligki igindedir. Ciinkii 6fkelerini kontrol
edebilen bireyler problemleri daha iyi tanimakta, daha
fazla alternatifler iiretebilmekte ve daha dogru kararlar
alabilmektedirler. ~Aym1  zamanda  karsilagtiklar:
problemleri ¢cozebildikleri i¢in de daha az 6fkelenmekte
ve yasadiklar1 6fke duygusunu da daha saglikli ifade
edebilmektedirler. D’Zurilla ve Goldfried (1971)
yaptiklart aragtirmada, sosyal problem ¢dzme modeli
cergevesinde egitim alan lisans O6grencilerinin kontrol
grubundaki Ogrencilere gore yasadiklari sorunlarda
daha etkili alternatifler irettikleri ve sorunlarin
¢oziimiinde kisisel kontrollerinin artarak o6fkelerini
kontrol edip, dikkatsiz stili daha az kullanma egilimi
gosterdikleri sonucuna ulagsmislardir. Yilmaz (2004)
tarafindan yapilan arastirmada oOfkeyle basa ¢ikma
egitiminin ve grupla psikolojik danigmanin siirekli 6fke
diizeylerinin azalmasinda anlamli etkisinin oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bireyin yasadigi kisiler arasi
soruna pozitif bir yoneliminin bulunmasi ve mantikli
sorun ¢6zme basamaklarmi  bilmesi, sorununu
¢ozmesinde ve yasadigi sorunda ofke duygusunu
kontrol etmesinde Onemli bir etkisi bulunmaktadir.
D’Zurilla ve digerleri arasgtirmalarinda (2003), bireyin
probleme negatif yoneliminin bulunmasi, mantiklt
problem ¢dzme yerine dikkatsiz ve kaginan bir stil
sergilemesi bireyin 6fke duygusu ve zaman zaman 6fke
duygusunu izleyen saldirganlik ile 6nemli birlikteligi
oldugunu vurgulamaktadir. Yukarida s6zii edilen
arastirma sonugclari, bu arastirma sonuclarini destekler
niteliktedir.

Arastirma sonucunda kisiler arasi sorun ¢dzme
beceri egitiminin yetistirme yurdunda kalan ergenlerin
yapici problem ¢ozme beceri diizeylerinin artmasinda
ve sirekli ofke diizeylerinin azalmasinda anlamli
diizeyde etkisinin oldugu bulgusu elde edilmistir. Bu
bulgu, alanda calisan psikolog ve sosyal hizmet
uzmanlar1 tarafindan yetistirme yurdunda kalan
Ogrencilerin problem ¢ézme becerilerini gelistirecek ve
ofke diizeylerini azaltacak acik ve ortilk programlara
yer verilebilecegini gostermektedir.
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Kavram Haritalarinin Okudugunu Anlama ve Kalicihk Uzerine Etkisi

The Effects of Concept Maps on Reading Comprehension and Retention

H. Ahmet KIRKKILIC, Sedat MADEN"", Abdullah SAHIN™" & Yiiksel GIRGIN

Ozet

Ogrenilen bilginin smiflandirilmasin1 ve anahtar kelimeler aracihigiyla bilgiler arasi iliskinin
gorsel bir sunumunu ifade eden kavram haritalari, 6grencilerin eski bilgilerini harekete
gecirerek anlamli 6grenmelerini saglamakta; problem ¢dzme ve elestirel diisiinme becerilerini
desteklemektedir. Bu ¢aligmanin amaci, kavram haritalarinin okudugunu anlama ve kalicilik
iizerindeki etkisini belirlemektir. Aragtirmada, on test-son test Olgiimlerine dayali kontrol
gruplu deneysel desen kullanilmistir. Arastirmanin calisma grubu, 2009-2010 Egitim-Ogretim
Yilinda Manisa il merkezinde bulunan bir ilkégretim okulunun farkl iki 8. sinifinda 6grenim
goren 53 dgrenciden olugmakta olup siniflardan biri kontrol (n=27), digeri deney (n=26) grubu
olarak rastgele secilmistir.

Deney grubunda okuma calismasi kavram haritalart ile kontrol grubunda ise gelencksel
o0gretim ile yiriitilmistiir. Aragtirmada veri toplama araci olarak Okudugunu Anlama Basart
Testi (OABT) kullanilmis, elde edilen veriler U ve Z testi ile analiz edilmistir. Arastirma
sonucunda, OABT’de deney ve kontrol gruplart arasinda deney grubu lehine olduk¢a dnemli
bir farkin oldugu goriilmiistiir. Bu bulgudan hareketle, kavram haritalar1 tekniginin okudugunu
anlama becerilerini gelistirmede 6nemli bir etkiye sahip oldugu sdylenebilir.

Anahtar sozciikler: Kavram haritalart, okuma egitimi, Tiirkge egitimi, anlama.

Abstract

The concept maps that state the categorization of the learned knowledge and a visual
representation of inter-knowledge relationship by means of key words provide meaningful
learning triggering their schematic knowledge, foster students’ problem solving and critical
thinking skills. The purpose of this study is to determine the effect of concept maps on reading
comprehension and retention level. In the study, experimental design with control group on the
basis of pre-test and post-test scores was employed. The samples of the study were randomly
selected (n= 53) from grade 8 students in the province of Manisa, with control (27) and
experimental group (26).

In the experimental group, reading activities were carried out via concept maps, and in the
control group, traditional teaching was used. As the data instrument a Reading Comprehension
Test (OABT) was used and the data were analyzed through frequency, U and Z test. As a result
of the OABT, significant differences were seen in favor of the experimental group between
control group and the experimental one. These findings suggest that the technique of concept
maps has considerable effects on the improvement of the reading comprehension abilities.

Keywords: Concept maps, reading instruction, language of Turkish education, comprehension.
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Giris

Dil, insanlar arasinda iletisimi saglayan bir aragtir.
Dil egitimi ve okuma yazma 0gretimi iizerine yapilan
tartigmalar ve bunlar iizerine siirdiiriilen ¢alismalar, bu
alanlarda verilen egitim ve Ogretimin yetersizligini
ortaya koymaktadir. Bilim adamlari, aragtirmacilar,
yaptiklart  c¢alismalarla  ilkogretim  okullarinda
uygulanan dil egitimi ve okuma-yazma Ggretimi
programlarinin, Ogrencilerin  duyussal ve bilissel
ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde olmadigi goriisiini
ileri stirmiiglerdir (Kilig, 2005: 82). Dil egitiminde
yasanan aksakliklarin ¢ogunun diger egitim alanlarinda
da yasanmasi, ¢agimizda tam ve anlamli 6grenmenin
gerceklesebilmesini saglayacak birgok yeni Ogretim
strateji, yontem ve tekniklerinin olusturulmasini
saglamistir. Egitim alanindaki c¢esitli ¢aligmalar ile
psikolojik &grenme teorileri ve epistemolojinin teorik
olarak sentezlenmesi caligmalarina ek olarak, biligsel
yapidaki degigmeleri incelemeye yarayan pek cok arag
gelistirilmistir (Novak ve Gowin, 1984). Bu gelismeler
neticesinde ortaya ¢ikan ¢agdas 6gretim bicimlerinden
biri de kavram haritalaridir.

Ogretme-6grenme  siireci igerisinde yer alan
okuma c¢aligmalari, anlamaya yonelik etkinliklerle
desteklenmediginde, yapilacak olan 6grenmelerden
istenilen diizeyde verim elde edilemeyebilir. Bu
yiizden, yapilacak olan okuma galigmalari, var olan
bilgi, bulgu ve diisiinceleri anlamaya, algilamaya, bu
bilgileri yorumlamaya, belirli zihinsel islemlerin
gerceklestirilmesine olanak saglamalidir (Sengiil ve
Yal¢in, 2004: 1). Kavram haritalari, liretme ve
orgiitleme teknigi olarak karmasik ve farkli bilgilerin
anlamli ve tutarli bir yapida sunulmasma yardim eden
bir stratejidir (Johnsen, Biegel ve Shafran, 2000).
Kavramlar ve onlar arasindaki iliskileri gorsel olarak
cizimlerle ifade etmek, anlamli  6grenmenin
gergeklesmesine yardimeir olmaktadir (Yaman, 2006:
25). Bireyin, oOrglin veya yaygin egitim siireci
igerisinde, dinleme, konusma, okuma ve yazma
becerilerini gelistirmesi beklenir. Ana dilinde konugma
ve dinleme becerileri, biiyiik 6lciide, okul disinda da
Ogrenilebilir. Hatta bu becerilerin kazanilmasinda,
ozellikle ¢cocugun 2-10 yaglar1 arasinda iginde yasadigi
cevrenin daha etkin bir rol istlendigi sdylenebilir.
Ancak okuma ve yazma ile ilgili becerilerin
gelistirilmesinde, orgiin egitimin katkis1 ¢ok daha
fazladir. Bu yiizden, 0Ogretme-0grenme siirecinde,
okudugunu anlama becerilerinin  gelistirilmesine
yonelik c¢aligmalara agirlik verilmelidir (Sengiil ve
Yalgin, 2004: 164).

Dil  Ogretiminde, okunan metinlerin  fikir
haritasinin (mind map) ¢ikarilmastyla ilgili ¢caligmalar
da (Woodward, 1996) yapilmaktadir. Ana dili egitimi
aynt zamanda toplumsallasmanin ve disiince
iiretiminin de dnemli bir kosuludur. Dilin kaliplar ile
diisiindiigiimiizden ana dili egitimimiz giicli oldugu
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oranda hem saglikli iletisim kurabiliriz hem de diisiince
ufkumuz gii¢lii bir temele oturabilir (Dilidiizgiin, 2004:
16). Bireyin ana dilinde kazandigi davranislar, onun
gerek okuldaki gerek okul disindaki bagarisini ve
bunun yaninda c¢evresine uyumunu belirleyen
etkenlerdir. Ana dilindeki basar1 derecesiyle okuldaki
basar1 ve ¢evreye uyum giicii arasinda yakim bir iligki
goriilebilir (Tekin, 1980). Universite &grencilerinin
okudugu metinleri anlama ve Ozetleme becerilerinin
Ol¢limiinde biligsel tekniklerden kavram haritalarinin
kullanildig1 bir ¢alismada (Jouchoux, 1997), kavram
haritas1 grubunda yer alan Ogrencilerin kontrol
grubundaki  &grencilere gore Ozetleme becerisi
bakimindan daha fazla diisiince iirettikleri goriilmiigtiir
(Yaman, 2006: 69). Kavram haritalari, 0gretme
ortamlarinda benimsenmis ve &grencilerin kavramlari
anlayabilmeleri icin ¢esitli konulara uygun hale
edilmistir. Kavram haritalari, bilginin yeniden
yapilandirilmasini saglayan ve kavramsal degisimlerin
arastirilmasina yardim eden araglardir. Bu nedenle,
Ruiz-Prima ve  Shavelson (1996: 33) gibi
arastirmacilar, kavram haritalarinin kullanimi ile ilgili
daha  fazla  c¢alisma  yapilmasi  gerektigini
aciklamislardir. Kullanigh ve ilgi ¢ekici bir dgretimi
smnifa soktugu i¢in kavram haritalarinin  6gretim
yontemi ve degerlendirme araci olarak kullaniminin
yaygin héle getirilmesi saglanmalidir (Sahin, 2002: 17).

Insanlarm bilgiyi nasil yapilandirdiklarini ve nasil
anlamlandirdiklarint  gdsteren bir Ogrenme-6gretme
stratejisi olan kavram haritalari, 1974 yilinda Joseph
Novak’m Cornell Universitesi &grencileriyle beraber
ylriittigiic ~ bir  aragtirma  projesi  sonucunda
gelistirilmistir. Kavram haritasi, bilgi, fikir veya
kavramlar arasindaki iligkiyi hiyerarsik bir bigimde
gorsel hale getiren bir tekniktir. Kavram haritasina
bakan bir 6grencinin sekildeki ve kendi kafasindaki
fikirler arasinda baglanti kurmasi beklenir. Novak ve
Gowin (1984), kavram haritasinin = yapiminda
Ogrencinin de fiillen yer almasi gerektigini
savunmuslardir. Ciinkii onlara gore bilgi altin veya
petrol gibi aranilip bulunan bir sey degil, araba veya
piramitler gibi gelistirilen ve parcalarin bir araya
getirilmesi ile olusan bir biitiindiir (Martin, 1994: 82-
91). Bu yoniiyle kavram haritalari, yapisalci yaklagimin
sonuglarindan biri olarak da ele alinabilir (Giirbiiz,
2006: 134).

Kavram haritalar1, kavramlar aras1 iliskilerin
gorsel olarak gdsterimini saglayan bir aragtir. Kavram
haritalarinin ~ olusturulmasi  fikrinin ~ merkezinde,
“Ogrenme, kavramlarm iliskilendirilmesi ve kullanilmas
swrasinda gerceklesir.” diisiincesi yatmaktadir (Boyle,
1997: 53). Kavram haritalari, 6grenilen konularin daha iyi
kavranmasina,  eski  bilgilerle  yeni  bilgilerin
biitiinlestirilmesine, 6grencilerin kavramsal algilama
diizeylerinin gelistirilmesine ve basarilarinin arttirilmasima
yardimct olan tiim 6gretme stratejilerini desteklemektedir
(Heinze-Fry ve Novak, 1990: 74). Kavram haritalar, etkili
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ve anlamli bir 6grenme igin kavramlar arasinda kolayca
iliski kurulmasini saglayip analiz, degerlendirme, sentez,
siiflama, sorgulama gibi becerileri gelistirmek icin
hazirlanmig araglardir. Kavram haritalar1 bir konunun
kavranmasinin yani sira, 6grenciye dgrenme stratejilerini
de ogretir. Ogrenme isinin sonunda ise bu haritalar,
Ogrenilen konunun sematik bir 6zeti olarak 6grencinin
arsivini olusturur (Giirbiiz, 2006: 136). Kavram haritalari,
insanlarm herhangi bir konu ile ilgili biligsel semalarmin,
kagit ve kalem yardimiyla somutlastirilmis hali veya
bilgisayar ortamma aktarilmms gorsel bir ara¢ olarak
diisiiniilebilir. Konu, orgiitlii alt birimlere, bunlar da yan
ve ana diisiincelere ve sonugta bilginin en kiiglik tas1 olan
kavramlara boliiniir. Kavramlar, bunlarin  kavram
olmasma neden olan ya da olmayan ozellikleri ile ele
alnabilir. Kavramlarin analizi yapilirken her bir birimin
(diigimiin) digerleri ile iliskileri ele alinir ve yapisal
etkilesim baglari incelenir. Bir kavram haritasinda anahtar
kelimeler veya bilgiler cergeve igine almir ve bu daireler
baglayici kelime veya climlelerle birbirine baglanur.
Kavram haritast ile anlatilacak olan konu genel
kavramlardan 6zel kavramlara dogru hiyerarsik bir diizene
koyulur ve bu; farklar, benzerlikler, 6rnekler gibi birtakim
ozellikleri gorsel hale getirir. Kavram haritalarinda bir
kavramla iliskilendirilen kelimelerin ve buna bagli olarak,
baglant1 yollarinin sayis1 ne kadar fazla ise o kavramin
hatirlanmasi veya istenildiginde o kavrama ulasilmasi o
kadar kolay gerceklesir. Kavram haritalari bir dlgiide yol
haritalarina benzer. Nasil ki yol haritalari, mekanlar1 ve
bunlari baglayan yollar1 gosterirse, kavram haritalar1 da
kavramlar ve bunlar arasindaki iliskiler konusunda yol
gosterirken diisiinmeyi ve O6grenmeyi Ogretir (Giirbiiz,
2006: 137).

Etkili bir Ogrenme teknigi olarak, kavram
haritalarinin dgrencilerin diisiinme, analiz etme, problem
¢ozme ve yaratict yeteneklerini gelistirdigi birgok
arastirmaci tarafindan belirtilmigtir. Novak, Gowin ve
Johansen (1983), Ault (1985), Jegede, Alaiyemola ve
Okebukola (1990) ve Briscoe ve LaMaster (1991) kavram
haritasi tekniginin 6grencilerin kendi biligsel diizeylerinin
farkina vararak, bilmedikleri ve anlamadiklar1 konular1
saptamalarini; bilgiyi organize ederek konunun igerigini
daha iyi anlamalarmi ve bilginin kalicihgini artirdigni;
Trowbridge ve Wandersee (1998), 6grencilerin kavram
haritast ¢izmelerinin onlara bir etkinligi basarma
duygusunu tattirdigini ve 6z giivenlerini artirdigini tespit
etmislerdir (Coban, Devecioglu ve Coskuner, 2008:
141-146).

Kavram haritalar1 bir konu igindeki bilgiyi
organize etmeye yardim edebilir. Kullanislt oldugu igin
kavram haritalari, problem ¢6zme ve anlama yetenegini
arttirmak icin organize edilmelidir. Clinkii bir kavram,
kategoriler ve alt kategoriler i¢indeki bilgiyle organize
edilirse kolay sekilde hatirlanabilir. Kavram haritalar
anlamli 6grenmeyi kolaylastirir; yeni bir konuyu
anlamaya ve konuyu organize etmeye yardim eder.
Kavram haritalari, dgrencilerin  bilgi  yapilarini,

ozellikle  kavram  yanilgilarimi  veya  farkli
kavramsallastirmalar1 tanimada c¢ok giiclii araglardir.
Bu, 6grencilerin ne bildigini hesaba katarak etkili bir
ders planlama konusunda Ogretmene yardimci olur.
Ogrenciler, kendi bilgi yapilarinin organizasyonunun
farkina varma aliskanligini  kazanirlar. Ogrencinin
bilgisi i¢indeki miimkiin olan yanls iliskiler 6gretmen
tarafindan goriiliir ve diizeltilebilir.

Kavram haritalar1 beyni egitmeye yardim
ettiginden, hafiza yardimcisi olarak kullanilabilir; ayni
zamanda bir grafik ve resimsel bir sunum oldugundan,
konu ilk seferde kavranabilir. Kavram haritalari
konunun goézden gegirilmesi ve konunun sonunda
tekrar edilmesi, genel olarak tanimlanmasi ve
sonlandirilmast  amaciyla, hatta Ogretimle ilgili
materyallerin tasarimi i¢in kullanilabilir (Brinkmann,
2000: 121-124).

Ogrenme siirecinde kavram haritalarmimn yararlarinin
etkin bir sekilde ortaya ¢ikmasi igin haritay1 yapilandirma
stirecinde kullanilan dilin  6zelliklerinin g6z Oniine
alinmas1 gerekmektedir. Dilin 6grenmeyi etkiledigi,
bireylerin diisiinmesini, olaylarin nasil ve neden oldugunu
anlamalarma yardimci oldugu bir gergektir. Kavram
haritalarinda, kavramlar arasi iliskileri gostermek igin
cizgiler iizerine baglayict sozciikler yazilirken kullanilan
dilin ciimle yapisina 6zen gosterilmelidir (Sahin-Pekmez
ve Balim, 2003: 23). Dolayisiyla kavramlar arasi iligkileri
ve anlamli dgrenmeyi saglamak igin kavram haritasi
yapilandirilirken dil faktériiniin 6nemi goz ontine alinmalt
ve kavram haritalari, kullamlan dilin yapisma uygun
kelimelerle yapilandirilmaya calisilmalidir (Giirbiiz, 2006:
138).

Kavram haritalarinin  temel dil  becerilerinin
ogretiminde ne sekilde kullanilabilecegine dair Acat
(2003: 178-186), su sonuglara ulasmustir: Dinleme
egitiminde, dinleme oncesi hazirlk amaciyla kavram
haritalarindan yararlanilabilir. Dinleme konusunu temsil
eden kavram haritasinin dinleme etkinligi Oncesinde
Ogrencilerce incelenmesi, 6n bilgilerin hatirlanmasini
saglayacaktir. Witkin ve Trochim (1997)’in dinleme
becerisi ile ilgili yaptiklar1 ¢aligmada, dinlemeyle ilgili
terimleri uygun kategorilerde toplamak tizere kavram
haritalar1 kullamilmistir. Katilimeilara dinlemeyle ilgili 98
kavram verilmis ve onlardan bu kavramlarm O6nem
derecelerini likert tipi bir Olgekle bes diizeyde
belirlemeleri istenmistir. Istatistiksel analizlerden sonra
dinlemeyle ilgili kavramlar i¢in on bes grup
olusturulmustur. Grup isimleri 6nce bilgisayar programi,
sonra arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. Kavram
haritast tekniginin bir kavramin diger kavramla iligkili
olarak sunulmasini sagladigi goriisinden hareketle
dinlemeyle ilgili dort 6nemli kategori olusturulmustur:
Elestirel dinleme, duyusal izlenim, baglam ve bilesik
stireg, aktif dinleme (Yaman, 2006: 31). Durukan ve
Maden (2010)’in dinleme becerilerinin kazandirilmasimda
kavram haritalarini not tutma araci olarak kullandig1
arastirma sonucunda da, kavram haritalarinin dinledigini
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anlamada geleneksel yonteme gore daha etkili oldugu
ortaya konmustur.

Konusma egitiminde, konusma konusuna iligkin
kavram haritasi hazirlandiktan sonra konugsmada vurgu ve
tonlamalar igin haritada farkli renklerle isaretlemeler
yapilabilir. Konugmanin akig yoniine iliskin isaretlemeler,
kavram haritasinin  kullanimimna destek saglar. Okuma
egitiminde metni temsil edecek sekilde diizenlenmis
kavram haritasi, Ogrencilerin metnin temel yapisini
olusturan kelimeleri ve bunlarin olusturdugu anlam
aglarmi  gormelerini saglamada Onemlidir. Yazma
egitiminde, iyi bir 6n hazirhk ve plan yapmak
gerektiginde, kavram haritalar1 sdyleneceklerin bir plani
olarak diisliniilebilir. Teorik ve uygulamaya doniik
calismalar, ABD’deki okullarda kavram haritalarinin bir
Ogretim stratejisi olarak ana dili dgretiminde etkili
oldugunu ortaya koymustur. Ingilizcenin ikinci dil olarak
ogretimine yonelik kavram haritalarmm bir 6gretim
stratejisi olarak kullaniminin etkililiginin sorgulandig: bir
caligmada (Chularat ve DeBacker, 2003), 79 6grencinin
Ingilizce  metinleri anlama  basarisinda  kavram
haritalartyla 6grenen grubun bireysel caligma grubuna
gore istatistiksel olarak anlamli derecede akademik basari
elde ettigi; ayrica 6grencilerin 6z denetim (self-regulation:
ogrencilerin 6grenme siirecine gilidiilenme ve davranis
etkinliklerini ~ diizenleme) becerilerinin  gelismesinde
kavram haritalarim etkili oldugu goriilmiistiir (Yaman,
2009: 29).

Beydogan ve Sahin tarafindan 2002 yilinda Erzurum
il merkezinde bulunan bir ilkdgretim okulunda; ilkdgretim
sekizinci smif ogrencilerine yonelik dil bilgisi 6gretimi
calismasinda ‘Yapimm ve Cekim Ekleri’ konusu kontrol

Tablo 1

Calismada Kullanilan Arastirma Deseni

grubunda diiz metinle, deney grubunda kavram haritasi
teknigi kullanilarak iglenmistir. Arastirma sonucunda bilgi
diizeyindeki davraniglar1 kazandirmada, diiz metin ile
kavram haritalar1 arasinda fark olmadigi, diger taraftan
Ogrencilerin  kavrama ve uygulama diizeyindeki
ogrenmelerinin gerceklesmesinde, kavram haritalarinin
diiz metne gore etkili oldugu goriilmiistiir. Ayni gruplara
iki ay sonra uygulanan hatirlama testi sonuglarma gore de
Ogrencilerin  bilgi ve uygulama diizeylerine iliskin
davranislart hatirlamada istatistik farklilik gostermedikleri
ancak kavrama diizeyindeki davranmiglart hatirlamada
kavram haritasiyla 6grenen grubun diiz metinle dgrenen
gruba gore daha basarili oldugu goriilmiistiir (Yaman,
2009: 28-29).

Bu arastirmada; “ilkégretim 8. smif dgrencilerinin
okudugunu anlama becerilerinin Ggretiminde kavram
haritalar1  tekniginin uygulandigt deney grubu ile
geleneksel 6gretim yonteminin uygulandigi kontrol grubu
ogrencilerinin akademik basarilar1 ve kalicilik diizeyi
arasinda anlamli bir fark var mudir?” sorusuna cevap
aranmustir.

Yontem

Bu arastirmada kontrol gruplu 6n test-son test
modeli kullanilmistir. Caligmanin 6rneklemi, 2009—
2010 egitim-6gretim yilinda Manisa il merkezinde
bulunan bir ilkogretim okulunun farkl iki 8. sinifinda
6grenim goren 53 6grenciden olugmaktadir. Siniflardan
biri kontrol (n=27), digeri ise deney (n=26) grubu
olarak rastgele ayrilmistir. Deney grubunda okuma
calismas1 kavram haritalar1 ile kontrol grubunda ise
gelencksel 6gretim yontemi ile yiiriitiilmiistiir.

Calisma grubu Cinsiyet Uygulama Uygulama siireci Uygulama sonrasi
Kiz  Erkek Oncesi

Kontrol 15 12 OABT Geleneksel 6gretim OABT

Deney 12 14 On Test Kavram haritalar1 ile okuma  Son test

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

[Ikdgretim 6grencilerinin okuma basarisi iizerinde
uygulanan yontemlerin etkisini arastirmak amaciyla
arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Okudugunu
Anlama Basar1 Testi (OABT)” kullanilmistir. Okuma
becerisi basarisin1 6lgecek olan bagar testi icin gegmis
yillardaki SBS ve OKS sorularindan se¢ilen 40 soruluk
bir havuz olusturulmustur. 40 soruluk basari testinin ilk
hali 12 Tirkge Ogretmeni tarafindan incelenmis ve
konu ile ilgili kazanimlara yonelik kapsamlart da
dikkate alinarak bazi sorular (10 soru) elenmistir. 30
soruluk testin giivenirligini test etmek i¢in 58
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ilkogretim Ogrencisi {izerinde bir ©6n uygulama
yapilmistir. Uygulamada elde edilen verilerin analizi
sonucunda teste 25 madde alinmistir. Yapilan analiz
sonunda testte bulunan madde giigliik diizeylerinin 0,24
ile 0,83 arasinda heterojen bir yapiya sahip oldugu ve
buna ek olarak testin ortalama gii¢liigiinin 0,50
diizeyinde oldugu goriilmiis, basar1 testinin giivenirlik
i¢ tutarlik katsayist Kuder Richardson (KR-20) formiilii
ile 0,79 olarak hesaplanmistir. OABT’de her soru
degeri 4 olarak kabul edilmistir.
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Uygulama Siireci

Calismada kavram haritalar1 ile okuma tekniginin
uygulanmis oldugu deney grubu ile geleneksel ogretim
metodunun  uygulandigt  kontrol grubunun okuma
basarilart arasinda 6nemli bir farkliligm olup olmadigmi
belirlemek amaciyla uygulamanin baslangicinda OABT
hem deney grubuna hem de kontrol grubuna 6n test olarak
uygulanmistir. QABT’den elde edilen veriler 1s1ginda
orneklemi olusturan dgrenciler arasinda belirgin bir farkin
olmadig1 (Tablo I) tespit edilmis ve deney ile kontrol
gruplart rastgele (random) olusturulmustur. Uygulama
haftada 4 ders saati olmak tizere 3 hafta boyunca Tiirk¢e
derslerinde deney ve kontrol gruplarinda siirdiiriilmiistiir.
[lkégretim 8. sinif Tiirkge Ders Kitabindaki Milli Kiiltiir
temasina ait Ihtiyar Cilingir, Géniil Mimarlarmmiz ve
Nevruz ve Birlik adli metin parcalar1 deney ve kontrol
grubunda 6rnek materyal olarak kullanilmistir. Calismanin
basinda, deney ve kontrol grubu 6grencilerine, okudugunu
anlama sorularmi iceren 25 soruluk (OABT) 6n test
uygulanmustr.

Deney grubuna yonelik islemler

[k hafta deney grubundaki Ogrencilere, uygulama
stirecinde neler yapilacagi ve kavram haritalama teknigi
hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci hafta okuma becerisine
yonelik temel kazanimlardan hareketle okuma metinleri
tizerinde kavram haritalar1 olusturulmustur. Kavram
haritalar1 olugturma asamasinda, 6rnek metin pargalarinin
islenisi siireci igerisinde, her bir metin pargast 6grencilere
bir veya iki defa okutturulup sonra Ogrencilerin,
ogretmenin dagittig1 ¢izgisiz A4 kagitlarina metin pargasi
ile ilgili anahtar kelimeleri ¢ikarmalart istenmistir. Siirecin
son agamasinda da anahtar kelimeler, A4 kagidinin arka
yiizeyine, metnin ana fikri, ana fikrin paralelindeki
yardimer fikirler ve metni hatirlamaya yonelik anahtar
kelimeler, deney grubu Ogrencileri tarafindan kavram

Bulgular

haritasma  doniistiiriilmiistiir. Ucgiincii  hafta  kavram
haritalar1 6gretmen tarafindan kontrol edilmis, okudugunu
anlama agisindan degerlendirilmistir. Bu islemin ardindan
(OABT) son test uygulamasina gecilmistir.

Kontrol grubuna yonelik islemler

Kontrol grubunda okuma konusu/metni geleneksel
Ogretim yontemi ile 6gretmen tarafindan anlatilmustir.
Geleneksel 6gretim metoduyla islenecek konulara ait
giinliik planlar Ogretmen tarafindan &grencilerin
kazanmasi gereken davranislart kapsayacak sekilde
gelistirilmistir. Gerekli materyaller onceden
belirlenmistir. Kontrol grubunda 6gretim siiresince tim
konu basliklarina yonelik teorik bilgilerin 6gretimi
faaliyetleri 6gretmen tarafindan yiriitiilmistir. Teorik
derslerde arastirmaci o gilinkii konu ile ilgili materyali
sesli ve sessiz sekillerde okutmus, gerekli bilgileri de
diiz anlatim seklinde vermis, becerilerle ilgili kritik
noktalart anlatmistir. Dersin sonunda o giinkii konu
Ozetlenmistir. Bir sonraki derse gelirken &grencilerden
o gilinkii konuya hazirlanmalart istenmis ve dersin
baslangicinda konu ile ilgili 6n hazirliklart kontrol
edilmistir. Teorik derslerin bitiminde Ogretmen
doniitler almig ve eksik olan kisimlar1 tekrar
anlatmistir. Doniit ve pekistirecler 6gretmen tarafindan
verilerek ders anlatimi tamamlanmis ve (OABT) son
test uygulamasina gegilmistir.

Uygulamadan 4 hafta sonra deney ve kontrol
grubuna OABT kalicilik testi olarak uygulanmus, iki
farkli yontemin okudugunu anlamaya yonelik kalicilik
tizerine etkisi arasinda fark olup olmadig: belirlenmeye
calistlmistir. Deney ve kontrol gruplarinin 6n test, son
test ve kalicilik testi verileri toplanmig ve SPSS 16.0
programi araciligiyla U ve Z teknikleri kullanilarak
analiz edilmistir.

Deney ve Kontrol Gruplarinin OKUMA Basarisina Yonelik Bulgular

Tablo 2

Deney ve Kontrol Grubundaki Ogrencilere Ait OABT On-Son Test Bulgulart

Gruplar N  Aritmetik ort. Sd.  Fark siraort.  Sira top. U p
Ontest Deney 26 48.54  7.256 25.38 660.00 309.00 0.455
Kontrol 27 50.00  7.575 28.56 771.00
Sontest Deney 26 77.76  9.638 34.96 909.00 144.000  0.000
Kontrol 27 67.63  7.017 19.33 522.00
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Tablo 2 incelendiginde deney ve kontrol grubu 6n
test puan ortalamalart arasinda U=309.00 p>0.05
anlamhlik diizeyinde anlamli bir farkin olmadig1 tespit
edilmigtir.

Deney grubundaki 6grencilerle kontrol grubundaki
ogrencilerin  OABT son test ortalamalar1 arasindaki
iliskiye bakildiginda deney ve kontrol grubu son test puan
ortalamalar1 arasinda U=144.00, p<0.05 anlamlilik
diizeyinde anlamli bir farkin oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3

Bulgulardan hareketle kavram haritalar1 ile okuma
calismalar1 yapilan deney grubundaki &grencilerin
OABT basarilarinin, geleneksel 6gretim yontemi ile
ders islenen kontrol grubundaki 6grencilere gore daha
fazla arttig1 ve kontrol grubundaki dgrencilerin deney
grubundaki 6grencilere géore OABT basarilarinda daha
diisiik bir artis oldugu sdylenebilir.

Deney ve Kontrol Gruplarinin Oabt On-Son Test Bulgular

Gruplar N Aritmetik ort. Sd. Sira ort.  Sira top. z p
Deney On test 26 48.54 7256  Negatif sira .00 .00 4461 0.00
Son test 26 77.76 9.638 Pozitif sira 13.00 351.00 0
Kontrol On test 27 50.00 7.575  Negatif sira .00 .00 4558 0.00
Son test 27 67.63 7.017 Pozitif sira 14.00 378.00 0

Tablo 3 incelendiginde deney grubundaki Tablo 3 incelendiginde kontrol grubundaki

ogrencilerin deney oncesi ve sonrast OABT ortalamalari
arasinda Z=4.461, p<0.05 anlamlilik diizeyinde anlaml
bir farkin oldugu goriilmektedir. Fark puanlar sira
ortalamalari ve toplam degerler dikkate alindiginda, son
test degerlerinin on teste gore farkliligna dair bulgularin
kavram haritalart ile islenen dersin etkili oldugu
sOylenebilir.

Tablo 4

Deney ve Kontrol Gruplarimin Oabt Kalicilik Testi Bulg

ogrencilerin deney oncesi ve sonrast OABT ortalamalari
arasinda Z=4.558, p<0.05 anlamlilik diizeyinde anlamlilik
bir farkin oldugu goriilmektedir. Bulgulardan hareketle
kontrol grubunda uygulanan geleneksel 6gretimin OABT
basarist tizerinde etkili oldugu sonucuna ulagilabilir.

ular

Grup N  Aritmetik ort.  Standart sapma Fark sira ort.  Sira top. U p
Kalicilik Deney 26 65.15 11.087 33.67 875.50
177.50  0.002
Kontrol 27 55.33 7.820 20.57 55550
Tablo 4 incelendiginde deney ve kontrol grubu S Tart
ogrencilerinin OABT kalicilik testi ortalamasmin deney onu¢ ve lartiyma
grubunda T'=61.62, kontrol grubunda ise T'= 57.41 lkogretim  sekizinci ~ smif  dgrencilerinin

oldugu goriilmektedir.

Bulgulardan hareketle deney grubundaki 6grencilerle
kontrol grubundaki o6grencilerin OABT kalicilik testi
ortalamalar1 arasindaki iliskiye bakildiginda U=288.50
p>0.05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir farkin oldugu
tespit edilmistir. Bu sonug, kavram haritalama ve
geleneksel 6gretim yonteminin her ikisinin de okudugunu
hatirda tutma diizeyi lizerinde etkili oldugunu ancak
kavram haritalama tekniginin daha yiiksek bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir.

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi / 2011 Cilt: 1, Say1: 4

okudugunu anlama basarisi iizerinde kavram haritalar
teknigi ile geleneksel Ogretim yoOnteminin etkisini
arastirmayr amaglayan bu aragtirmada, kavram
haritalar1 tekniginin kullanildigi deney grubu lehine
anlamli sonuglara ulagilmistir.

Elde edilen bulgularda, deney ve kontrol
gruplarinin 6n test ortalamalar1 arasinda U=309. 00
p>0.05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir farkliligin
olmadig1 goriilmiistiir. Ancak son test ortalamalari
(Deney .I'=77,76, Kontrol I'= 67,63) arasinda U=144.
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00, p<0.05 anlamlilik diizeyinde deney grubu lehine
anlamli bir fark oldugu belirlenmistir.

Ayrica deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin
OABT kalicilik testi ortalamalar1 arasinda U=288.50
p>0.05 anlamlilik diizeyinde bir iliskinin oldugu
goriilmiistiir. Bulgulardan hareketle, kavram haritalari
teknigi ve geleneksel dgretim metodunun okudugunu
anlama becerilerinin 6gretiminde etkili oldugu ancak
deney grubunda kullanilan kavram haritalar1 tekniginin
basar1 ve kalicilik diizeyi iizerinde daha etkili oldugu
sOylenebilir. Arastirmada akademik basar1 ile ilgili
ulasilan bulgular, ilgili alanyazinda yapilmis bazi
caligmalarin sonuglar1 ile benzerlik gostermektedir
(Chularat ve DeBacker, 2003; Ozata, 2003; Sarigayir,
2000; Erdogan, 2000; Akyiirek, 2003; Hoffman, Trott
ve Patterson, 2002; Yaman, 2006).

Arastirma bulgulart 1s181nda, kavram haritalari ile
Ogretimin, dil Ogretimi alaninda gerek temel dil
becerilerinin kazandirilmasinda gerekse dil bilgisi
kurallarinin 6gretiminde kullanilmasinin faydali olacagi
sOylenebilir. Bu dogrultuda yapilacak yeni ¢alismalar
icin asagidaki onerilerde bulunulabilir:

1. Kavram haritalart teknigi okuma, dinleme
konusma, yazma becerileri ve dil bilgisi
kurallarinin 6gretiminde kullanilabilir.

2. Kavram haritalarindan, farkli yas ve egitim
seviyelerindeki Ogrencilerin basari, tutum ve
goriislerini belirlemek amactyla yararlanilabilir.

3. Ilkégretim dgrencilerinin ve Tiirkge dgretmeni
adaylarmin  kavram  haritalart  tekniginin
kullanimina dair goriisleri ve 6nerileri alabilir.

4. llkdgretim Tiirkce ders kitaplar1 ve diger basih
materyallerinde kavram haritalarinin
kullanimina 6nem verilebilir.

5. Tirk¢enin dogru kullammu ile ilgili kavram
haritalarinda olusan kiigiik kartlar 6grencilere
hazirlatilabilir.

6. Ogretmen adaylarina ilgili lisans derslerinde
kavram haritalar1 ve diger haritalama sekilleri
uygulama diizeyinde ogretilebilir.
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Sanal Okullar

Virtual Schools

Cigdem APAYDIN"

Ozet

Bu calismanin amaci uzaktan egitim kapsaminda sanal okullar (virtual schools) kavramim
alanyazin taramasina bagli olarak incelemektir. Sanal okul, 6grencilerin ¢evrimigi bilgisayar
kullanmalar1 yoluyla uzaktan egitim almalaridir. Sanal okullar “okul disi” model olarak
adlandirilmakta; dgrencilerin galismalarini evden ¢evrimigi bilgisayar yoluyla tamamlamalari
ve 0gretmenlerle uzaktan etkilesime gecmeleri seklinde yiiriitilmektedir. Sanal okullarin temel
amaci cesitli nedenlerle egitime ulasamayan vatandaslarin ulasabilmesini saglamaktir. Sanal
okullar ilk olarak Amerika Birlesik Devletleri’'nde kurulmaya baslanmis ardindan diger
tilkelerde de yayginlagmaya baslamigtir. Sanal okullar bir egitim programina sahip, 6gretmeni
olan profesyonel kurumlar olarak c¢aligmaktadir. Bu c¢alismada sirasiyla su konular
incelenmistir: uzaktan egitim; uzaktan egitimin gelisimi; sanal okul; sanal okul tipleri; sanal
okulun olumlu ve olumsuz yanlari; sanal okul sistemi; sanal okulda orgiit tipleri; sanal okul
hakkinda g6z 6niinde bulundurulmasi gerekenlerdir.

Anahtar sozciikler: Uzaktan egitim, sanal okul, sanal okul sistemi

Abstract

The purpose of this article is to examine the concept of virtual schools in the scope of distance
education based on a literature review. The virtual school is that the students have distance
education by using online computers. The virtual school is named as a “out of school” model
and these schools are administered that students complete their studies from their homes by
online computers and they interact with their teachers distantly. The main purpose of the
virtual schools is to provide access to citizens who cannot have education due to some reasons.
Virtual schools were launched in the United States of America for the first time and then they
have spread to other countries. Virtual schools operate as professional institutions which have
curriculums and teachers. In this review following topics are examined: distance education;
development of distance education; virtual school; types of virtual schools; positive and
negative sides of the virtual school; virtual school system; organization types in virtual schools;
the points to be considered about virtual schools.

Keywords: Distance education, virtual schools, virtual school system
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Uzaktan Egitim
Uzaktan egitim oOgretmenin fiziksel olarak
ogrencilerin bulunduklar1 yerlerde olmasini
gerektirmeksizin, teknolojinin imkanlaridan

yararlanilarak, O6grenci ve Ogretmenlerin sanal siif
ortaminda degisik sekillerde kars1 karstya getirildikleri,
planlt bir egitim sekli olarak agiklanabilir. Geleneksel
yontem ile uzaktan egitim sistemi arasindaki en 6nemli
fark 6gretmen ve Ogrencinin ayni yer ve zamanda bir
arada bulunma zorunlulugunun bulunmamasidir.
Uzaktan Ogretim yontemlerinde Ogretimin karsiliklt
hale gelmesi, baz1 mekanik ya da elektronik araglara ve
yazili gereclere bagl kalmaktadir. Uzaktan egitimde
iletisimin ii¢ elemani Ogrenen, Ogreten ve iletisim
yontemidir. letisim yéntemi, &grenen ile ogreten
arasindaki bagdir. Bu bag teknolojinin herhangi bir

Tablo 1
Yillara Gére Uzaktan Egitim Uygulamalari

bi¢iminin kullanimi ile olusabildiginden uzaktan egitim
kavrami,  farkli  ortamlarda  farkli  anlamlara
gelebilmektedir. Teknolojinin egitime hizmet etmeye
baslamasindan bu yana uzaktan egitimin biinyesine,
uydular, bilgisayarlar, internet, cep telefonlar1 ve avug
ici bilgisayar gibi pek cok ara¢ katilmig; bu nedenle
uzaktan egitim kavrami ¢ok genig bir alam1 kapsar
duruma gelmistir.

Uzaktan egitimin gelisimi

Uzaktan egitim 1800’lil yillarda mektupla 6gretim
biciminde baglamig, 1900'1i yillarda radyo ve
televizyonla devam etmis giinlimiizde ise internet ve
bilgisayar ortamlar1 sayesinde bilgiler, dijital ortamlara
aktarilmaya baglamigtir. Yillara gore uzaktan egitim
uygulamalari Tablo 1°de gdsterilmistir.

1837  Ingiliz egitimci Sir Isaac Pitman postayla stenografi 6gretmistir.

1852  Kardesi Benn Pitman onun yontemini 1852’de A.B.D.’ne tanitmistir.

1870  Illinois Wesleyan Universitesi bagarili bir evde dgrenim programi baslatmistir.

1882  William Rainey Harper Chautauqua, New York’ta bir mektupla 6grenim programi gelistirmistir.

1883 New York Ithaca’da bir “Mektupla Ogretim Universitesi” kurulmustur.

1915  Madison, okullarinin mektupla 6grenim kurslarini yonetmek i¢in Wisconsin’de ulusal yiliksek 6grenim

birligini (NUCEA) kurdu.

1926  Federal programlarmin en biiyiigii ABD Air Force Extension Course Instutite’diir. 450 binden fazla
ogrenciye 400°den fazla mesleki, akademik ve genel kurs vermekteler.

1934  Radyo, uzaktan egitimde kullanilmis ve TV {iizerinden egitim c¢alismalari baglatilmistir. Bu ¢aligmalar
1963’te tamamlanmustir.

1969  The British Open University kurulmustur.

1978  Ilk Bulletin Board System (Biilten Panolar1) kuruldu.

1982  The National University, 40 enstitii arasinda bir telekonferans ag1 kullanildi.
1985  National Technological University, uydu iizerinden akredite edilmis siirekli egitim kurslart agt1.
1989  Phoenix University tarafindan, bilgisayar kullanilarak acilacak ilk on-line programlar teklif edildi.

1991  Tim Bemers Lee, www’i gelistirdi.

1999

A.B.D. Egitim Bakanligi, uzaktan egitim demo programini 2. kademe pilot okul lizerinde baslatt1.

Kaynak: Demircan, A. (2006). internet ile Tiiketici Egitimi. Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Aile
Ekonomisi ve Beslenme Egitimi Bilim Dali, Doktora Tezi, Ankara.

Diinyada ilk wuzaktan egitim uygulamasinin
“mektup” yontemiyle, Isaac Pitman tarafindan
baslatildigi  kabul edilmektedir. Pitman mektupla
stenografi egitimi vermistir. Almanya’da 1856 yilinda
Charles Toussaint ve Gustav Langenscheid tarafindan
kurulan ve Langenscheid adiyla 6gretim malzemeleri
yaymlayan Langenscheid Dil Okulu, ilk orgiitli
uzaktan egitim hizmeti olarak kabul edilmektedir.
1870°li yillarda Illinois Wesleyan Universitesi lisans ve
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yiiksek lisans alanlarinda basarili bir evde 6grenim
programi baslatmistir. 1914 yilinda ¢ikarilan bir yasa
ile ABD’de wuzaktan egitimin yayginlastirilmasi
gelistirilmistir (Uluslararas1 egitim, 2005’den akt.
Yalg¢inkaya, 2006).



Sanal Okul

Sanal okul, &grencilerin g¢evrimici  bilgisayar
kullanmalar1 yoluyla uzaktan egitim almalar1 olarak
aciklanabilir. Sanal okullar uzaktan Ogrenmenin
evrimlegsmis  dogasint  ve  okullarda  teknoloji
kullanimm:  sunmaktadir.  Bilgisayar  konferansi,
bilgisayar temelli agiklamalar, elektronik mesafe
O0grenme sistemi, internet ve www’nin gelisimi sanal
okullarin var olmasina katkida bulunmaktadir. Sanal
okulun  Onciilerinden  olan  Michigan  okul
yoneticilerinden Sydney Mitchell ev ddevi olan meslek
derslerini, diizenli okul programiyla biitiinlestirerek ilk
uzaktan Ogrenme programini ortadgretim (K- 12)
ogrenenleri igin tasarlamustir (Mitchell, 1923). Tlk
bagimsiz sanal ortadgretim ise Nebraska Universitesi
tarafindan 1996 yilinda kurulmustur. Ardindan
ortadgretim diplomast programi akredite edilmistir.
1990’11 yillarin baslarinda, pek ¢ok sanal ortadgretim
okulu ogrencilerine hizmet igin gelistirilmeye
baslanmistir(Clark ve Berge, 2007). Sanal okullar
Amerika Birlesik Devletlerinde (ABD) olduk¢a
popiilerdir. California, Colorado, Florida, Idaho,
Illinois, Michigan, Minnesota, Ohio, Pennsylvania,
Texas ve Wisconsin gibi ABD’de pek ¢ok eyalet
¢evrimi¢i 6grenme programlarimi kurmus durumdadir.
Bazi eyaletler bu programlart genis ¢apta kullanirken
bazi eyaletler belli bir sinirlama iginde kullanmaktadir.
Pek ¢ok eyalet web tabanli gevrimigi Ogrenmeye
odaklanmaktadir. Ozellikle siber sozlesmeli okullar
ABD’de yaygindir. Bazi sanal okullar es zamanh
derslerle 6grencileri video konferansi veya sohbet ile
etkilesim saglayarak egitime dahil etmektedir. Bununla
birlikte ¢evrimi¢i Ogrenme es zamanlt olmayan
etkilesimle e-mail, tarisma kartlar1 ve diger web
tabanli  kaynaklar kullanarak 6grenci  6gretmen
etkilesimini de gergeklestirmektedir (Lamb ve Callison,
2005).

Sanal okullar “okul dis1” model olarak
adlandirilmakta; 6grencilerin  galismalarint  evden
¢evrimigi  bilgisayar yoluyla tamamlamalar1 ve

Ogretmenlerle uzaktan etkilesime gegmeleri seklinde
yiiriitilmektedir. ABD’de uzaktan egitim yapan Florida
Lisesinin parolast “ herhangi bir zaman, herhangi bir
yer, herhangi bir adim” dir. Bodylece Ogrencilerin
devam etmeleri gereken okul binalar1 bulunmamaktadir
(Russell, 2007).

Paulson  (1992) sanal okulu; duvarlarmn,
koridorlarin, giivenlik gorevlilerinin olmadigi; yas,
cinsiyet ve 1k ayriminin yapilmadigi; &grencilerin
giindiiz veya gece calisabildigi; 6grencilerin binlerce
mil uzakliktan kendi 6grenme bigimini kendisinin
olusturdugu okullar olarak tanimlamaktadir (akt. Erden,
2003). Paulson (1997-1998) sanal okullar igin
“gelecegin uzaktan egitimi baskin olacaktir” ifadesini
kullanirken, Dohena- Farina (1996) “diinyada
ogrencilerin pek ¢ogu sanal okullarda egitileceklerdir”
seklinde yorumlamaktadir. Gelecekte bilim ve
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teknolojinin rolii “bilgisayarlarin biiyiik olasilikla
Ogretmenlerin  islerini alacagi, insanlarin  okula
gitmeyecegi ¢linkii herkesin evlerinde bilgisayarla bu
isi halledecegi” seklinde goriilmektedir (akt. Russell ve
Holkner, 2000).  Sanal okullar en genel tanimiyla
uzaktan egitimin yapilmasidir. Uzaktan egitim
ogretmen ile 6grencilerin fiziksel uzaklik ve teknoloji
(ses, video, veri ve yazili metin) ile ayrildig1 bazen
baslangic egitiminin yiiz yiize yapilarak egitsel yolun
belirlendigi egitim ortamidir (Togacar, 2007).

Sanal okullarda Ogrenciler bir zamana, bir yere
veya herhangi bir konuya bagli kalmaksizin
ogrenebilmektedir. Ogrenciler, kendi dgrenme stilleri
ile hoslandiklar konular1 internetten
aragtirabilmektedir. Ogrenciler, diger dgrencilerle grup
olusturarak interaktif olarak etkilesime
gecebilmektedir.  Sanal  okul, geleneksel okul
anlayisindan kavramsal boyutta farklilastig1 gibi isleyis
acisindan da farklilagmaktadir. Ayrica, bir sanal okulun
Ogrenci kaynagi, cografi olarak sinir tanimamaktadir
(Erden, 2003). Sanal okul kavrami, farkli egitim
teknolojilerini, e-posta’y1, World Wide Web’i (www),
elektronik konferans’i, sohbet (chat) odalarini ayrica
gelencksel iletisim araglarindan olan telefonu da
icermektedir (Russell, 2003). Sanal okullar daha biiyiik
bir 6grenmenin pargasi olarak goriilmektedir (Clark ve
Berge, 2007).

Sanal okullar ABD’de ilkdgretim ve ortadgretim
okullarinda hizla gelismektedir. Sanal okullar,
okullarda 6grenme devriminin en tartismali gostergesi
olarak kabul gérmektedir. Sanal ortadgretim veya sanal
okul  terimi  genellikle egitim  Orgiitlerinde
uygulanmakta; ortaggretim siniflarinda internet yoluyla
veya web tabanli yontemlerle sunulmaktadir (Clark,
2001). ABD’de sanal ortadgretim Ogrencilerine
alternatif ¢oziim oOneren bir egitim kurumu olarak

degerlendirilmektedir ~ (Vrasidas, = Zembylas ve
Chamberlain, 2003).

ABD’de  kamu sanal ilkdgretim  okullar
programimda  Ogrencinin  O6grenme  programini

gerceklestirmesinden resmi bir Ogretmenle c¢aligan
yetiskin  veya Ogrenme ¢aligtiricisi  sorumludur.
Ogrenme kogu 6grencinin ailesidir. Bu aile igine biiyiik
baba veya biiyiikk anne, amcalar, tedavisi ile ilgili olan
kisiler de girebilir. Ogrenme kogu biitiin 6grencilerin
Ogretmenleriyle etkilesimlerini e-posta, telefon, mesaj
kutular1 ve diizenli yapilan konferanslar ile egitim
boyunca gozlemleyebilmektedirler (Revenaugh, 2006).
Asagida sanal okullar hakkinda fikir edinilmesi
acisindan ilkogretim Ogrencisi olan Emily (4. sinif) ve
Zack’in (8.smif) sanal okulda gergeklestirdikleri etkinlikler
Ozetlenerek verilmektedir
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Emily sanal okula her isgiinii sabah 8.00'de
baslamaktadir. Bir saat okuma/dil becerisi ve
ardmdan bir saat matematik dersi vardir. 10.00'dan
11.00’e kadar Emily giin iginde Fen veya Amerikan
tarihi  calismaktadir.  Ardindan  babaswyla  veya
ogrenme kocuyla bisiklete binmekte, tercih ettigi bir
sarkiyla  yarim  saat  dans  etmektedir.  Oglen
yemeginden sonra, miizik veya resim calismaktadir.
Emily okul mesajlarini elektronik postaya verme, stnif
arkadaslarma e-mail gonderme isiyle yarum saat
ugrasmaktadir. 1.30" da calisma giinii bitmektedir.
Emily'nin 6gleden sonras: ¢izim kitabr hobisi, izcilik
grubu toplantilari, yerel bakim evlerine goniillii
ziyaretci olarak calismak veya tercih ettigi popiiler bir
kitabr okumakla gegmektedir.

Tablo 2

Zack sabah kalkmayr sevmemektedir. Bu mnedenle
sanal okul giinii sabah 10.00'dan dnce nadiren
baslamakta ve cumartesi giinlerini de icermektedir.
Zack'in  6%renme kogu olan annesi her isgiinii
sabahm bir giin onceki giiniin etkinliklerini kayt
etmek icin kullanmakta; deerlendirme skorlarimi
gozden  gecirmekte ve 0O%retmeni ile telefonda
konugmaktadw.  Zack  bloklanmus  sanal  okul
programn takip etmekte; yaklagik iki saat belirli bir
konu iizerinde ¢alismakta ve ardindan bir saat
Ispanyolca veya Teknoloji Bilgisi calismaktadir.
Cuma sabahi ise genellikle matematik dersine
caligmaktadir.  Cumartesi  giinii ~ fen  bilgisine
ayrilmigtir.  Bunun  nedeni  Zack'in  babasmin
miihendis olmasi ve Zack'in hafta sonunu babastyla
birlikte zaman gecirmek istemesidir. Zack'in babast
annesi ile vesayeti paylagmaktadr.

Sanal Okula Devam Eden 6. Sunif Ogrencisinin Giinliik Programi

Zaman  Etkinlik

7.00 Kalkis, kiyafetlerin giyilmesi ve kahvaltinin yapilmasi

8.15 Bireysellestirilmis okul sayfasmnin oturuma agilmasit ve giin igindeki programli derslerin gézden
gegcirilmesi

8.40 Amerikan tarihi; Fransiz ve Hindistan Savasinin gézden gegcirilmesi; General Washington’a hizmet
eden milislerin Virjinya’daki giiclerin bakis ac¢ilarmin tarih i¢inde degerlendirilmesi; Kizilderili’nin
roliiniin B6lim 3’den okunmast

10.00 Dil Bilimi: Giiniimiizde heceleme testlerinde kelimelerin incelenmesi; dilbilgisi becerisi, raporun
diizenlenmesi, diizensiz fiillerin kullanimi, kelimelerin kdklerinin tamamlanmasi

11.45 Ara / Serbest zaman

12.00 Anneyle veya kiz kardesle 6glen yemegi

12.30 Heceleme testinin uygulanmasi

12.45 Okuma zamant: A Wrinkle in Time, yazar1 Madeline L’Engle

1.30 Cebir oOncesi: Degiskenlerin Kullanimi: Esitsizliklerin  Yazimi; alistirma  kitabindan problem
¢Oziimleri; cebir dersi i¢in kiigiik sinav

2.30 Fen: fen deneyini saglama ve fen dergisindeki degisimleri kayit etme

2.45 Ara / Serbest Zaman

3.30 Futbol oynama

5.00 Arkadaslarla oynama

6.00 Aileyle aksam yemegi: aileyle giin i¢inde goriilen derslerin tartisiimasi

6.45 Daha ¢ok serbest zaman

7.30 Fen, Dil Bilgisi, Cebir Oncesi ve Resim derslerinin yarin igin okul sayfasmnin gézden gegirilmesi igin
oturum agma

7.45 Okuma zamani: Edebiyat

9.00 Uyuma zamani

Kaynak: Greenway, R. & Vanourek, G. (2006). The Virtual Revolution. Education Next, 6(2).
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Cevrimi¢i 6grenme internet veya i¢ ag (intranet)
malzemelerinin kullanilmasi yoluyla bilgi, d6gretim ve
etkilesimi i¢ermektedir. Bu malzemeler web tabanl
kaynaklar, e-posta, tartisma ¢evrim karti, sohbet (chat)
ve video olabilir. Okullar yapilandirilmis g¢evrimici

Ogrenme programlarii  temel veya destekleyici
ogrenme firsatlari olarak sunmaktadir. Ogrenciler sanal
okullara kayit yaptirarak  bireysel kurslardan

secmektedirler. Siber okullar (Cyberschools) kamu
okullarindan mezun olmak i¢in dersleri tamamlamanin
bir yolu olarak Onerilmektedir. Bazi sanal okullar
geleneksel okul sisteminin bir parcasi iken digerleri
eyalet capindaki programlardir. Ogrenciler geleneksel
sinifta otururken cevrimici dersleri alabilmektedirler.
Bu dersler kiitiiphane merkezinde, evde veya diger bir
ortamda olabilmektedir (Lamb ve Callison, 2005).
Tablo 2’de sanal okula devam eden bir &grencinin
giinliik ¢alisma plan1 yer almaktadir.

Tablo 2’de gorildigii gibi 6grencinin bir giini
olduk¢ca  dolu  gegmektedir. Ogrenci  sabah
kahvaltisindan sonra yogun bir ders programi ile karsi
karstya kalmaktadir. Sanal kamu okullar1 6grencinin
daha o6nceki becerilerini dikkate almadan, daha 6nceki
okul performansina bakmadan ve aile durumunu
incelemeden biitiin 6grencilere hizmet vermektedir.
Sanal okullarin en biiyilk avantaji ailelere yliksek
maliyet  (her donem i¢in 300$) getirmemesidir.
Geleneksel okullar gibi, sanal kamu okullart da standart
programlara paralel, sertifikali 6gretmenleri olan ve
standart testleri eyalet tarafindan izlenen okullardir.
Sanal okullarda 6grenciler matematik, sosyal bilimler
ve dilbilgisi i¢in farkli 6gretmenlerden ders almaktadir.
Yardimc1 (homeroom) Ogretmen, ailenin dogrudan
baglantiya gegecegi temel Ogretmendir. Yardimci ve
temel sanal okul Ogretmenleri genel olarak 40-50
ogrenci yiikiine sahiptir. Ogretmenlerin dgrenciler ile
etkilesimi  daima  bire bir  gerceklesmektedir
(Revenaugh, 2006).

Gelecekte sanal okullarin gelisiminde etkili olacak
faktorler (Russell ve Holkner, 2000); (1) Teknolojik
degisme, (2) Ekonomik akilcilik, (3) iletisim cagina
geleneksel okullarin uygunlugu, (4) Teknolojinin
¢ekici giicli, (5) Okullarin amaclarinda degisim, (6)
Okullarda artan siddet olaylar1 olarak siralanmaktadir.
Sanal okullarm gelismesini saglayan faktorlere ragmen
birgok nedenden dolayi, geleneksel okullarin yerini
hemen ve dogrudan alamayacagi oOngoriilmektedir.
Bunun sebepleri olarak; (1) Uygun pedagojik
tanimlamanin olmamasi, (2) Gerekli egitim-6gretim
becerilerinin  bulunmamast, (3) Gerekli yap1
planlamasinin olugsmamasi, (4) Teknoloji tarafindan
insani degerlerin sekillenmesindeki sorunlar, (5)
Ogrencinin sosyallesmesi ile ilgili durumlar, (6)
Topluluklarin ve okullarin amaglarindaki degisimin
devamy, (7) Ogrenci denetimi gosterilmektedir (Russell
ve Holkner, 2000).
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Sanal Okul Tipleri

Sanal okullar temelde ¢ tiptir. Sanal okullarin
birinci tipi “siber uzay (cyberspace)”, cografi bir
konumdan bagimsiz var olmakta, 6grencilerin fiziksel
olarak smifa devam etmeleri gerekmemekte, diger
geleneksel binalar ve geleneksel okul egitimini
icermemektedir. Miifredat belirli bir okul sistemini
temel alarak olusturulabilmekte ve dgrencinin diger bir
iilkeden olmast egitimi engellememektedir.
Uygulamada siber uzay okul, daha agik olarak,
geleneksel okula gore gevsek bir hizmet yapisina,
kaynaklara ve bireysellige sahiptir. Bu okul aract bir
kurum gibi hizmet aglarini, kaynaklari ve bireysel
hizmetleri saglamay1 garanti edebilmektedir (Russell ve
Holkner, 2000). ikinci tip “hibrit (hybrid)”, dgrencilere
islerinin belirli kisimlarint evden veya bagka bir yerden
yapmalarma izin vermektedir. Ogrencilere yonelik
geleneksel bir okulda oldugu gibi, fiziksel sagliklarimi
ve sosyallesmelerini saglama amacina yonelik
etkinlikler diizenlenmektedir (Russell ve Holkner,
2000). Ugiincii tip “kocluk (coaching)” &grencilerin
zamanlarmin ¢ogunu geleneksel okulda harcamayi
icermektedir. Bu 6grenciler, okul icinde dgretmenler
tarafindan verilmeyen dersler icin sanal okuldan
yararlanmaktadir (Russell ve Holkner, 2000).

Sanal Okulun Olumlu ve Olumsuz Yanlari

Sanal okullar1 aileler pek ¢ok nedenlerle tercih
etmektedirler. Ogrenme becerileri arkadaslarindan
geride olan veya oOzel egitime gereksinimi olan
ogrenciler; kirsal bolgelerde ulasim sorunlarindan
dolay1 izole olan O&grenciler sanal okullara
basvurabilmektedir. Geng¢ aktérler, atletler ve
miizisyenler esnek programlari i¢in sanal okullar
tercih etmektedir. Sanal okul, 6grencilerin 6grenme
gereksinimlerini  karsilamada okul programina
uyarlanabilmektedir. Sanal okulda bir 0&grenci
saatlerce tek bir konuya odaklanirken diger bir
Ogrenci teneffiis yapmakta, baska bir &grenci
konuyu degistirebilmektedir Pek ¢ok 6grenci igin
pazartesiden cumaya okul zamani, sabah erkenden
baslayip 6gleden sonraya kadar okulda gegirilen bir
zaman dilimi olurken sanal okulda bu durum
degismektedir. Ogrenci kendi ¢alisma bigimini ve
zamanini belirleyebilmektedir. Giin i¢inde 6grenme
koglar1 ve oOgrenciler Ogretmenleri ile defalarca
konugsma sansint yakalamaktadir. Bu nedenle sanal
okul oOgrencileri igin  “rutin giin” kavrami
bulunmamaktadir (Revenaugh, 20006).

Clark (2001) 33 sanal okulla ger¢eklestirdigi
arastirmasinda  sanal okullarin  programlarinin
tarafsiz  programlardan biri oldugunu tespit
etmektedir. Daha dnceki uzaktan egitim bi¢imi gibi,
sanal okullar derslerde 6grencilere ulasabilmektedir.
Sanal okul 6grencilere dlgiilebilir eyalet ve ulusal
standartlar1  karsilayabilmeleri  i¢in  yardimci
olmaktadir. Sanal okullar kirsal veya sehirde
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bulunan  okullarda  verilen egitime kiyasla
ogrencilere yiiksek kalitede egitime ulasma sansi
vermektedir. Ayni1 zamanda basaris1 diisiik veya 6zel
egitime gereksinimi olan Ogrencilerin de ulagma
sans1 daha yiiksektir. Sanal okullara 6rnek olarak
Florida Sanal Okulu ve California Kolej Hazirlik
Universitesi verilebilir (Clark ve Berge, 2007).

Sanal okul 6grencileri aktif olarak herhangi bir
yerde, herhangi bir zamanda internet baglantili
bilgisayarlar ile egitime katilabilmektedirler. Ancak
bazi Ogrenciler icin “ herhangi bir zamanda
6grenme”, “hi¢bir zaman Ogrenme” durumuna
gelebilmektedir. Bu durumun nedeni &grencilerin
kendi zamanlarint yonetme ve yapilandirma
becerisini gelistirmemis olmalarindan
kaynaklanmaktadir  (Berge, 2001). Cevrimigi
dersler, ogrencilerin etkilesim adimlarini
segmelerine olanak tanimakta, notlarini
tamamlamak veya diploma gereksinimlerini hizli bir
bigimde karsilama olanagi saglamaktadir.
Yontemler ve etkilesimler 6grenenin gereksinimine
uygun olarak bireysellestirilmektedir. Sanal okullar
cevrenin ¢esitliligini saglayabilmekte; bireylerin
distincelerinin  kiiltiirleri anlamay1 saglamasini,
kiiresel farkindalik olusturulmasini ve uluslararasi
bakis agis1 kazanmasinda etkisi olabilmektedir.
Ayn1 zamanda pek c¢ok sanal okul 6grencilerin
matematik, dil bilgisi, heceleme gibi zorlayici
etkinlikler ig¢in aligtirma yapmay1r saglayan
programlar  igermesi  nedeniyle de faydali
goriilmektedir (Lamb ve Callison, 2005).

Ogrencilerin sanal okullara katilmalar1 ve
onlarin ailelerinin egitimsel se¢imlerini
yapabilmeleri bir ozgirliiktir. ABD’de 1999 kis
doneminde tahminen 850.000 6grenci ev- okullu
olmustur. Bu durum ulus ¢apinda %1.7 oraninda bir
O0grenci anlamina gelmektedir. Sanal okula kayitli
ev  okullular izerinde yapilan arastirmada
ogrencilerin ve ailelerin kamu okullarindan memnun
olmadiklarina atif yapilmakta ve sanal okullarda
katilimin anahtar rol oynadigi belirtilmektedir
(Optimal Performance, 2001; Barker ve Wendel,
2001). ABD’de tam zamanli sanal okullar kamu
okullarina bir segenek olarak kurulmaktadir. 10
eyalette sanal sozlesmeli okullar ve bu okullara
yizlerce kayitlt 6grenci bulunmaktadir. Ohio ve
Pennsylvania’da en fazla sozlesmeli sanal okullar
bulunmaktadir. ABD’de toplam sanal okul sayisi
yaklagtk 200 civarindadir. Bu sayr siirekli
artmaktadir. 2004 “Kamu Ilk ve Ortadgretim Okulu
Ogrencileri  i¢in  Uzaktan  Egitim  Kurslar1”
raporunda  Ulusal Egitim Istatistik Merkezi
(National Center for Education Statistics = NCES)
okul bolgelerinin  %36’sinin  sanal &grenmeye
katildigin1 ve toplam 325 bin 6grencinin ¢evrimigi
o0grenmeye ve sanal okullara kayitli oldugunu
belirtmektedir. NCES ilkdgretim ve ortadgretimde
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oranlarin1 degerlendirdiginde ortaggretimde daha

yiksek  oldugunu  (%68) tespit etmektedir
(Revenaugh, 2006).
Sanal  okullarm  varligt  igin  olumlu

degerlendirme yapan arastirmacilarin yaninda sanal
okul hakkinda olumsuz goriislerde bulunmaktadir.
Bazi1 egitimciler sanal okullarin dgrencileri izole
etmesinden, akranlariyla etkilesimden wuzak ve
evdeki bilgisayarlariyla 6grencilerin birbirlerinden
ayr1 olmalarindan dolay1 endise duymaktadirlar. Bu
nedenle sanal ilkogretim okullar1 birbirlerine yakin
yasayan aileler arasinda sosyal etkinlikler ve okul
gezileri ile diizenlemeleri i¢in tesvik edilmektedir
(Revenaugh, 2006).

Elestirilen bir baska goriiste sanal okullarin
farkli tipte bir toplum yaratma endisesidir.

Cevrimig¢i iletisim, Ogrencilerin sadece cografi
bolgeden ¢ok ortak ilgi alanlarindan dolay1
etkilesime girmeleri ve birlesmelerini

saglamaktadir. Istatistikler sanal okullarin etnik
ozellik, sosyo-ekonomik statii ve ozel
gereksinimlerden dolay1r g¢ekici hale geldigini
gostermektedir. Connections Academy okullarinda
Ogrencilerin % 40’tan fazlasi ozgir olarak
nitelenmekte; %20°si azinliklar; bireysellestirilmis
egitim planiyla, %15°1 06zel gereksinime sahip
Ogrenciler, %39’u kirsal bolgede yasayanlar ve
%141 de sehrin i¢inde yasayanlardan olugsmaktadir.
Bu cesitlilik  sanal okul o&grencilerine bakist
genisletmeye olanak saglamaktadir (Revenaugh,
2006). Egitim hareketi icinde sanal okullarin roli
ABD egitiminde hala tartisilan konulardan biri
olmaktadir. Sanal okullara kayithh  olanlarin
kayitlarima dayandirilarak, sanal okul Ogrencileri
kamu okullarinda kayitli ve okul giinii iginde
¢evrimigi bir veya iki ders almaktadirlar. Bu durum
Ogrencilerin  hem sanal okula hem de kamu
okullarina devam ettigi gibi bir anlam ¢ikarilmasina
olanak saglamaktadir.

Sanal Okul Sistemi

Sanal okul sistemi “smifin 6niindeki 6gretmen” den
farkli bir egitim modelidir. Geleneksel siniflarda iletisim
deseni Ogretmenlerin smifa bilgi vermesi, 6gretmenin
ogrencilerin  bilgilerini test eden sorular sormast,
ogrencilerin  0gretmenlerine  sorular hakkinda  bilgi
vermesi, 0grencilerin kiigiik grup tartismalar1 ile mesgul
olmalar1 seklinde bigimlenmektedir. Sanal okulun genis
capta kullanilmasi, ortadgretim okullarinda yapinin
degismesiyle  Ogrencilerin ~ Ogretmen, uzman ve
akranlariyla etkilesime gegmesi iletisim teknolojisinin
cesitlenmesiyle degismektedir. Sanal okul Ggretmeni
kapsamdan, etkinliklerden, yapici ve kolaylastirict
iletisimden ve degerlendirmeden sorumlu bulunmaktadir.
Egitim sisteminin kalbi 6gretmen-6grenci iliskisinin
slirdiiriilmesidir (Harms, Niederhauser ve Davis, 2006).
Sanal okul sisteminde ¢oklu tamamlayici roller gereklidir.



Akademik konularla ilgili bu roller yapisal tasarry1
icermektedir. Cizelge 3’te biri yerel ikisi digarida olan {i¢
ortadgretim okulundaki Ogrenci grubuna yapilan ders
gosterilmektedir.

Ders tasarimei (T) tarafindan tretilen kaynaklar ve
icerikler Ogretmenle birlikte siirdiiriilmektedir. Yapisal
teknolojiyi destekleyici kisi (IT) ogretmene teknolojik
kaynaklari (yazilim, donanim ve network sistemi)
saglamaktadir. Yonetici (Y) Ogretmeni yonetim ve
akademik agidan desteklemektedir. Kolaylastirict (K)
sitenin en Onemli anahtaridir. Kolaylastirict rol, smif
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Ogretmeni  veya  rehber  damigman  tarafindan
saglanabilmektedir. Ogrenciler (Ogr.) sanal okul hakkinda
bilgi  saglayan  kolaylastiricilara  giivenmektedir.
Kolaylagtiricilar ailelerle (A) etkilesim iginde ve okulun
IT uzmanlarimn ¢abasini koordine etmede ve yoneticilerin
yeterli destek ve hizmet saglamasmi temin etmektedir.
Sanal okulda basart icin iletisim gereklidir (Harms,
Niederhauser ve Davis, 2006).

Sanal okul dersi

Cizelge 1. Sanal Okul Dersi

T: Tasarimci, IT: Yapisal teknolojiyi destekleyici kisi, O: Ogretmen, Ogr: Ogrenci,

A: Aile, K: Kolaylastirici, Y: Yonetici

Kaynak: Harms, C. M., Niederhauser, D. S. & Davis, N. E. (2006). Educating educators for virtual schooling:
communicating roles and responsibilities. Journal of Communication/ La Revue Elektronique de Communication,

16(1&2).

Cevrimi¢i dersin en temel elementi dgretmendir.
Ogretmenin bilgilendirici malzemeleri saglamak; derste
Ogrencilerin ilgisini stirdiirticti tartismalari
kolaylastirmak; Ogrencilerin iletisimini ydnetmek ve
tam katilimi saglamak gibi gorevleri bulunmaktadir.
Ogretmenler 6zenle Ogrencilerin  birbirlerini
bilgilendirmeleri i¢in onlar1 cesaretlendirmektedir.
Sanal okul 6gretmeni 6grenme toplulugunun bir pargasi
olarak yer almaktadir. Sanal okul ¢evresini kurma
biitiin katilanlarin etkili iletisimi ile olusturulmaktadir
(Harms, Niederhauser ve Davis, 2006).
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Sanal Okulda Orgiit Tipleri

Sanal okullar 6rgiitsel veya finansmana, programa,
yapisal yonteme, teknolojiye, etkilesim yontemine ve
diger faktorlere gore yapilandirilmaktadir.  Clark
(2000) sanal okul programini kullanan alti tip sanal
okul tanimlamaktadir. Bunlar asagida 6zetlenmektedir.

1. Universite temelli. Universite temelli sanal
okullarm pek ¢ogu ortadgretim
calismalarindan bagimsizdir. Ortaggretimde
en az yedi bagimsiz calisma c¢evrimigi
ortadgretim diplomast almak icin
onerilmektedir. Ornek olarak Nebraska-
Lincoln Universitesi verilebilir.

2.  Eyaletce onaylanmis / eyalet diizeyinde.
Eyalet egitim biirosu, vali veya yasama
meclisi sanal okul i¢in belirli basliklar1 en
azindan 14 eyalet icin diizenlemektedir. Pek
cok eyalet cevrimici ileri Yerlesim (Advanced
Placement) programini desteklemektedir. Pek
cok sozlesmeli sanal okul eyalet capinda
onaylanmugtir. Ornek olarak Florida Sanal Okul
verilebilir.

3. Konsorsiyum veya isbirlik¢ci. Bazi sanal
okullar, tiniversiteler ile eyalet devlet biirolar1
veya Ozel kuruluslarla igbirligi icindedir.
Isbirlik¢i model yerel okul egitimi ile sinifta
oturmak yerine sanal okullara Onciililk
etmislerdir.

4.  Yerel egitim biirolari. Kamu okul bolgeleri ve
okullar pek ¢ok sanal okul programini iilke
icinde oncelikle mahallelerde yasayan
ogrenciler i¢in ¢alistirmaktadir. Houston’da

bulunan The HISD Sanal Okul 06rnek
verilebilir.
5. Sozlesmeli  okul.  Eyaletler tarafindan

tasarlanan s6zlesmeli okullar bazi kurallardan
ve diizenlemelerden uzak olarak kamu
okullar1 gibi ¢alismaktadir. Her eyalette yasa
sanal sozlesmeli okulun nasil ve nerde
calisacagi nasil desteklenecegini
belirlemektedir. Ornek olarak Kansas’da
bulunan Basehor-Linwood Sanal Sézlesmeli
Okul verilebilir.

6. Ozel okul. Pek gok sanal okul programi kamu
okul sektoriiniin diginda vardir. Pek ¢ok 6zel
okulda “on — site” programi vardir.
Washington’da bulunan Christa McAuliffe
Academy ornek verilebilir. Bu okul bdlgesel
akreditasyona  sahip, ~Commission  on
International and Transregional Accrediation
(CITA) yoluyla bolgelerarasi
degerlendirilmektedir (Clark, 2001).
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Sanal Okul Hakkinda Goéz Oniinde

Bulundurulmasi Gerekenler

Clark (2000, 2001) sanal okul kurmada ve
calistirmada dokuz anahtar bilesen veya faktoriin g6z
onlinde bulundurulmas: gerektigini ifade etmektedir.
Bu faktorler asagida kisaca 6zetlenmektedir.

Teknoloji. Teknolojimizin alt yapist sanal okulun
gereksinimi olan donanim, yazilim ve baglanilirliga
sahip mi? Uygun Ogrenme yonetim sistemini nasil
secebiliriz? Bu egitime ilgili olan 6grencilerimiz
gerekli olan teknolojiye ve beceriye sahip mi?

Parasal Kaynak. Sanal okul, gereksinimlerimizi
karsilamada en etkili olan yol mudur? Agcik bir destek
mekanizmasi veya destekleme kaynagi var midir? Bu
kaynak giivenilir mi ve programin amaclarini sagliyor
mu?

Program ve Ogretim. Sanal okul, okulun
iyilestirilmesi  i¢in isaret edilen gereksinimleri
karsilamada en uygun yol mudur? Hangi &gretimsel
modeller ve yontemler iyi ¢aligacak?

Ogrenci  hizmetleri. Sanal okula katilan
ogrencilere kapsamli hizmeti verecek yeterli isgérene
sahip miyiz? Kiitiiphane ve 0Ogretimsel kaynaklari
saglayabilecek miyiz? Okullarimizda 6grencilerimize
cevrimigi kursu saglama diizeyimiz nedir?

Profesyonel gelisim. Sanal okul dgreticilerini ve
isgorenlerini destekleme ve hazirlama nasil olacak? Bu
alanda yetistirilmis 6gretmene ve katilima sahip miyiz?

Ulasim/Esitlik. ~ Bu  faktér  sanal  okul
planlanmasinda gozden gegcirilmelidir. Planimiz esit
ulasirligr saglamada proaktif mi?

Degerlendirme. Cevrimigi 6gretimin kalitesini ve
sanal okul programinda &grenci ¢iktilarini nasil
degerlendirecegiz? Cabalarimizi siirekli iyilestirme ile
nasil birlestirecegiz?

Politika ve ydnetim. Digsal ve igsel politikanin
etkisi nedir? Okulu kim ve nasil isletecek? Politika ve
prosediirler nasil gelistirilecek?

Pazar ve kamu baglantisi. Sanal okul programimizin
basarisinda igsel ve dissal paydas anahtari kimdir?
Program hakkinda i¢sel ve digsal seyircileri nasil
bilgilendirecegiz?

Lamb ve Callison’e (2005) gore sanal okullar
kalite giivencesi agisindan siber okullar ile fiziksel okul
bolgeleri arasindaki rekabet, teknoloji kaynaklarina
ulasma ve wuzakta kalan O&grencileri destekleme,
geleneksel okul etkinlikleri i¢inde ¢evrimigi dgrencileri
dahil etmek gibi pek cok sorunla yiiz yiize kalmaktadir.
Bu nedenle ABD’de sanal okullarin kaliteli ve hesap
verebilir egitim sunmalar i¢in yasal durumu ile ilgili
pek c¢ok diizenlemeler gerceklestirilmektedir. Ornegin
Ohio 2006 yilinda bitiin sézlesmeli okullar i¢in ek
testler getirmektedir. California sanal sozlesmeli



okullar igin gerekli olan biitceyi olusturmaktadir. Bu
biitge iginde 6gretmenlerin maaglari, 6grenci hizmetleri
gibi harcamalar g6z oOniinde bulundurulmaktadir
(Revenaugh, 2006).

Sonuc¢

Toplumsal bir gereksinim olan egitim gelisen
teknoloji sayesinde farkli yontemlerle karsilanmaya
calistlmaktadir. Giiniimiizde bu yontemlerden biri de
uzaktan egitimdir. Uzaktan egitimde temel amag firsat
ve olanak esitsizliklerinin giderilmesi, daha ¢ok insana
ulasilmast  ve  nitelikli  egitimin  verilmesinin
saglanmasidir. Bilisim teknolojisi ve internet sayesinde
bircok olgu sanal ortama tasinmistir. Bu anlamda,
uzaktan egitimde gergeklesen bilimsel ve teknolojik
gelismeler giiniimiiz sanal okullarini ortaya ¢ikarmustir.
Gorilinti ve ses iletimindeki hizli gelismeler ve
yayginlasan internet kullanimi sanal okullar1 giderek
daha popiiler hale getirmektedir. Sanal okullar 6zellikle
ABD’de egitim sistemine 6zel ve kamu okullar1 olarak
dahil edilmislerdir. Tirk Egitim Sisteminde ise Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan uzaktan egitim kapsaminda
ilk ve ortadgretim programlart olarak &grencilere
sunulmaktadir. Ancak Tiirk Egitim Sistemi i¢inde sanal
okullar 6zel okul kapsaminda uzaktan egitim kurumu
olarak yer almamaktadir. Gelecek donemlerde bu
yapilanmanin da olabilecegi sdylenebilir. Sanal
okullarin yararlart ve sagladigi kolayliklar nedeniyle
gelisecegi ve yayginlasacagimi sdylemek olanaklidir.
Sanal okullar1 degerlendirme c¢alismalari, ¢evrimigi

programlarin  desteklenmesi, dagilimi ve gelisimi
agisindan kritik 6nemdedir.
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Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Mesleki Tiikenmislik Durumlariin Cesitli
Degiskenlere Gore Incelenmesi

Analysis of Occupational Burnout Status of Social Studies Teachers
Considering Several Variables

Kubilay YAZICI" & Ebru AVCI™

Ozet

Bu galismanin amaci; Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik ve mesleki
tilkenmigligin alt boyutlart olan duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basart diizeylerini
cesitli degigkenler agisindan incelemektir. Arastirmanin orneklemini Ankara ili ilkdgretim
okullarinda gérev yapan 204 Sosyal Bilgiler Ogretmeni olusturmaktadir. Arastirmada Ergin
(1993) tarafindan Tiirkceye uyarlanan “Maslach Tiikenmislik Olcegi” kullanilmugtir. Verilerin
analizi i¢in Olgege verilen cevaplara t-testi ve tek yonlii varyans analizi (F) uygulanmustir.
Arastirmanin sonucunda; Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin cinsiyetlerinin mesleki tikkenmisligin
alt boyutlar1 olan duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basariy1 etkilemedigi, mesleki
kidemlerinin mesleki tiikenmisligin alt boyutlarindan olan duygusal tiikenmeyi etkiledigi,
duyarsizlagma ve kisisel basariy1 etkilemedigi goriilmektedir. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin
manevi doyumlarmin duygusal tiikenme, duyarsizlagsma ve kisisel basariy1 etkiledigi sonucuna
ulagilnustir. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleklerini isteyerek yapma durumlari ile duygusal
tikenme diizeyleri arasindaki fark meslegini isteyerek yapmayanlarin Iehine anlamh
bulunmustur. Ayrica Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin {istlerinden takdir gérme durumlar ile
duygusal tiikenme ve kisisel basart alt boyutlar1 arasindaki farkin anlamli oldugu tespit edilmistir.

Anahtar sozciikler: Sosyal bilgiler ogretmenleri, mesleki tiikenmislik, duygusal tiikenme,
duyarsizlasma, kisisel bagari.

Abstract

The purpose of the present study is to analyse the occupational burnout levels of the Social
Studies teachers, and the levels of emotional exhaustion, depersonalization and personal
accomplisment in terms of several variables. The sample of the survey consists of 204 Social
Studies teachers who perform a duty in elementary schools in Ankara. In the survey “Maslach
Burnout Inventory” which was adapted to Turkish by Ergin (1993) was put to use. T-test and
one-way variance analysis (F) were applied to the answers given to the scale for the analysis of
the data. As a result of the survey; It was found out that the gender of the teachers of Social
Studies does not have any effect on emotional exhaustion, depersonalization and personal
accomplisment that are the lower dimensions of the occupational burnout. It was inferred from
the survey that the inward satisfaction of the teachers of Social Studies has effect on the
emotional exhaustion, depersonalization and personal accomplisment. The correlation between
the teachers of Social Studies attempt to carry out their occupation eagerly and their emotional
exhaustion is identified in favour of those who do not perform their profession eagerly. In
addition, it was found out that the correlation is significant between Social Studies teachers’
expectation to receive appreciation from their senior and the lower dimensions of emotional
exhaustion and personal accomplisment.

Keywords: Social studies teachers, occupational burnout, emotional exhaustion,
depersonalization, personal accomplishment.

* Yrd. Dog. Dr., Nigde Universitesi, Egitim Fakiiltesi, ilkégretim Boliimii, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi A.B.D.
*% Aras. Gor. Dr., Gazi Universitesi, Gazi Egitim Fakiiltesi, [lkogretim Boliimii, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi A.B.D.
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Giris

Tiikenmigligin bir ¢esidi olan mesleki tiikenmisglik
ve is stresi modern ¢agin 6nemli bir fenomenidir (Borg
ve Riding 1991; Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2001) ve
egitim kurumlarinda yaygin, ciddi bir problem olarak
karsilagilan bir olgu haline gelmistir (Brock, 1999;
Farber; 2000; Abel ve Sewell, 1999; Terzi ve Saglam,
2008).

Terim olarak “tiikenmiglik” ilk defa
Freudenberger (1974) tarafindan ileri siirilmistiir.
Freudenberger’e gore tiikenmislik; bitkinlik ve
basarisizlik duygularini sembolize eder (Brock, 1999:
281). Maslach ve Jackson (1986) ise tiikenmisligi;
fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik, kronik
yorgunluk, acizlik, umutsuzluk, olumsuz kisilik
gelisimi, diger insanlara, yasama ve meslege karsi
olumsuz tutum gelistirme olarak tanimlamislardir
(Aktaran; Maslach, Schaufeli, & Leiter, 2001: 399).
Austin’e (1981: 35) gore tliikenmislik; telafi edici
rahatlama  olmaksizin  siirekli ~ kronik  stres
birikmesinden kaynaklanmaktadir.

Maslach ve Jackson’a (1981) gore tiikenmislik {i¢
faktorii igermektedir (Aktaranlar; Friedman, 2000: 596-
597; Sar1, 2004: 292). Bu faktorler; a- Duygusal agidan
asirt yiiklenmiglik ve tiikkenmigslik olarak tanimlanan
‘Duygusal Tiitkenmislik’, b- disiik yeterlik/yetkinlik ya
da diisiik basar1 duygusu ve kisinin kendisini igle ilgili
olarak  olumsuz degerlendirme egilimi olarak
Ogretmenler tarafindan yasanan ‘Diigitk  Kigisel
Basart’, c- is hakkinda olumsuz duygu ve tutumlarin
olusmasi  olan  ‘Duyarsizlagsma’ olarak ifade
edilmektedir (Sar1, 2004: 292).

Egitim alanindaki mesleki tiikkenmislife neden
olan etkenler; kisisel ve ¢evresel (kurumsal) olarak iki
baslik altinda incelenebilir (Brissie vd., 1988: 106;
Cordes ve Dougherty, 1993: 621; Brock, 1999: 282;
Van Tonder ve Williams, 2009: 1). Bu baglamda
mesleki tiikkenmislik; ¢evresel ve kisisel nedenlerle bir

kisinin  mesleki  yeterliliklerini  sergileyememe
durumudur. Bu durum hem Ogretmenleri hem de
onlarin  ¢alistigt  kurumlart  olumsuz  yonde

etkilemektedir. Oyle ki is stresi ve tiikenmislik;
Ogretmenlerin normal aligkanliklarinin  aksamasina,
calisma sevklerinin, yaraticiliklarinin, kendilerine karst
duyduklar1 saygmin azalmasina, motivasyonlarinin
eksilmesine, otokontrol kaybina neden olmaktadir.
Kurumsal bazda ise, hizmet niteliginin azalmasina,
moral diismesine, hayata, olaylara, kisilere ve ige karsi
ilgisizlige ve verimsizlige yol agmaktadir. Isin en
vahim olan kismi1 ise bu durumun 6grencileri olumsuz
yonde etkilemesidir (Yong ve Yue, 2007: 79).

Ogretmenlerin mesleki tiikkenmisliklerini etkileyen
pek c¢ok nedenden bahsedilebilir. Bu nedenlerden
bazilari; asir is yiiki, ailesel ve yonetimsel destegin
eksikligi, yetersiz  icretler, Ogrenci  ilgisinin
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mahrumiyeti, 6grencilerin disiplinsiz davranislari, asir1
kalabalik siniflar, mesleki agidan yiikselmenin zorlugu,
is algisindaki ihtilaflar, ekipman eksikligi, diger
okullardan istenmeyen nakiller, ©6gretmenlere ve
islerine yonelik kamuoyunda yapilan elestiriler, hizli
bir sekilde degisen toplum igin okul programlarinin
adaptasyonu ve hizli miifredat degisimi, olarak ifade
edilebilir (Kyriacou, 1989'den aktaran; Pedrabissi,
Rolland ve Santinelloise, 1993; Borg ve Ridding, 1991;
Abel ve Sewell, 1999; Weisberg ve Sagie, 1999;
Tiimkaya, 2007; Girgin, 1995, 2010).

Bu konuda yapilan ¢aligmalar anaokulundan,
yiiksek Ogretime kadar farkli ilkelerde, tim egitim
kademelerinde gorev yapan dgretmenlerin tiikenmislik
sendromu ile karst karstya kaldiklar1 sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir (Dunham, 1980; Pedrabissi, Rolland ve
Santinelloise, 1993; Schwarzer vd., 2000; Sar1, 2004;
Kokkinos, 2007; Otero-Lopez, & Marifio and Bolaio,
2008; Karademir vd., 2009; Van Tonder ve Williams,
2009; Ozan, 2009; Timkaya, 2007; Timkaya ve
Tiirker, 2010; Otero-Lopez, Bolano, Marifio ve Pol,
2010).

Amacg

Bu aragtirmanin amaci, ilkogretim okullarinda
gorev yapan Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki
tilkenmislik ve mesleki tiikenmigligin alt boyutlar1 olan
duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve kisisel basari
diizeylerinin  ¢esitli  degiskenlere gore degisip
degismedigini belirlemektir. Calismada bu amaca
ulasabilmek i¢in su sorulara cevap aranmistir.

1. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin  mesleki
tilkenmiglik (duygusal tiilkenme, duyarsizlasma
ve kisisel basar1) diizeyleri ile cinsiyetleri
arasinda anlamli bir iligki var midir?

2. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin  mesleki
tiikenmislik (duygusal tiikkenme, duyarsizlasma
ve kisisel basart) diizeyleri ile mesleki kidemleri
arasinda anlamli bir iligki var midir?

3. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki
tiikenmisglik (duygusal tiikkenme, duyarsizlasma
ve kisisel basari) diizeyleri ile mesleki agidan
manevi doyumlari arasinda anlamli bir iligki var
muidir?

4. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki
tilkenmislik (duygusal tiikkenme, duyarsizlasma
ve kisisel basar1) diizeyleri ile meslegi isteyerek
yapma durumlari arasinda anlaml bir iligki var
mudir?

5. Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki
tiikenmislik (duygusal tiikenme, duyarsizlasma
ve kisisel basart) diizeyleri ile iistlerinden takdir
gorme durumlari arasinda anlaml bir iliski var
mudir?
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Yontem

Bu aragtirmada, ilkogretim okullarinda goérev
yapan Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin tiikkenmislik
diizeylerini  ¢esitli  degiskenler acgisindan ortaya
koymayr amaglayan tarama modeli kullanilmistir.
“Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir
durumu, var oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan
arastirma yaklagimlaridir.” (Karasar, 2008:77).

Evren ve Orneklem

Arastirma evrenini; Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
smirlar1 igerisinde bulunan ilkdgretim okullarinda
gorev  yapan  Sosyal  Bilgiler  Ogretmenleri
olusturmaktadir.

Arastirmanin  6rneklemini ise, segkisiz olmayan
ornekleme yontemlerinden amagsal (amagli) 6rnekleme
ile belirlenen ilkogretim okullarinda gorev yapan 204
Sosyal Bilgiler Ogretmeni olusturmaktadar.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veri toplama araci olarak Maslach
tarafindan gelistirilen ve Ergin (1993) tarafindan
Tiirkgeye uyarlanan “Maslach Tiikenmislik Olcegi”
kullamilmigtir. Bu olgege ve analize iligkin bilgiler
asagida basliklar altinda ele alinmustir.

a. Maslach Tiikenmislik Olgegi

Bu aragtirmada verilerin toplanmasinda Kisisel
Bilgi Formu ile Maslach tarafindan gelistirilen ve Ergin
(1993) tarafindan Tirk¢eye uyarlanan “Maslach
Tiikenmislik Olgegi (Maslach Burnout Inventory)”
kullamilmigtir. Bu o6lgek tiikenmisligi ii¢ alt boyutta
degerlendirmektedir. Birinci alt boyut olan “Duygusal
Tiikenme (Emotional Exhaution)” boyutunda 9 madde,
ikinci alt boyut olan “Duyarsizlasma
(Depersonalization)” boyutunda 5 madde ve ti¢iincii alt
boyut olan “Kisisel Basari (Personal
Accomplishment)” boyutunda ise 8 madde yer
almaktadir (Maslach ve Jackson, 1981a; Maslach ve
Jackson, 1981b; aktaran; Cam, 1993).

Ergin (1993) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlanan
“Maslach Tiikenmislik Olgegi” doktorlar, hemsireler,
Ogretmenler, avukatlar, polisler ve memurlardan olusan
235 kisilik bir grupla 6n denemesi gergeklestirilmistir.
Bu uygulamada elde edilen verilerin analizi sonucunda
dlgekte bazi degisiklikler yapilmustir. Olgegin 6zgiin
formundaki “hi¢bir zaman, yilda birka¢ kere, ayda bir,
ayda birkag kere, haftada bir, haftada birkag¢ kere, her
giin” seklinde yedi basamakli cevap secenekleri,
Tiirk¢e uyarlamasinda “hicbir zaman, ¢ok nadir, bazen,
¢ogu zaman, her zaman” seklinde besli cevap
secenekleri olarak diizenlenmistir. Sosyal Bilgiler
Ogretmenleriyle yapilan bu arastirmada da bes
secenekli olan hali kullanilmastir.

b. Maslach Tiikenmislik Ol¢egi’ nin Puanlanmasi
ve Yorumu

“Maslach Tiikenmislik Olcegi” nde yapilan
puanlama sonucunda toplam puan ve alt boyut puanlari
elde edilmektedir. Maslach Tiikenmislik Olgegi’ ni
olusturan ii¢ alt boyut puanlart her madde i¢in 0-4 puan
arasinda degerlendirilir. Puanlama o6lgegin her alt
boyutu i¢in ayri ayri yapilmaktadir. Duygusal Tiikkenme
ve Duyarsizlasma boyutlari olumsuz, Kisisel Basari
boyutu ise olumlu maddelerden olugmaktadir. Kisisel
Basart  boyutundaki = maddelerin  ters  ydnde
puanlanmalar1 gerekmektedir. Buna gdre Duygusal
Tikkenme ve Duyarsizlagma boyutlarini olusturan
maddeler; ” higbir zaman = 0, ¢ok nadir = 1, bazen = 2,
¢ogu zaman = 3, her zaman = 4 “ geklinde, Kigisel
Basar1 alt boyutunu olusturan maddeler ise ters
puanlama ile “ her zaman = 0, ¢ogu zaman = 1, bazen =
2, cok nadir = 3, hi¢bir zaman = 4 “ seklinde puanlanir.
(Isikhan, 2004: 141,142).

¢. Maslach Tiikenmislik Olcegi’nin Gecerlilik
ve Giivenilirligine Iliskin Bulgular

Maslach Tiikenmislik Olgegi'nin agimlayici faktor
analizine uygun olup olmadigmni anlamak amaciyla KMO
ve Barlett testi yapilmistir. Bu kapsamda KMO testi
Ol¢tim sonucunun .60 ve daha {istii, Barlett kiiresellik testi
sonucunun da istatistiksel olarak anlamli olmasi
gerekmektedir (Jeong 2004). Bu ¢aligma sonucunda KMO
testi sonucu .838; Barlett kiiresellik testi ise (P<0.01
diizeyinde) anlamli bulunmus ve dlcege acimlayici faktor
analizi yapilabilecegi sonucuna ulasilmistir. Ac¢imlayict
faktor analizinde maddelerin yer aldiklar1 faktordeki yiik
degerleri igin smir deger .50 olarak alinmus, faktorlerin
kendileriyle yiiksek iliski veren maddeleri bulmak ve
faktorleri daha kolay yorumlayabilmek igin temel
bilesenler analizi yOntemiyle (principle component
analyses) dik dondiirme tekniklerinden varimax teknigi
kullanilmustir. Mesleki Tiikenmislik Olgegi’nin agimlayict
faktor analizine iliskin bulgular Tablo 1°de sunulmustur.
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Tablo 1

Mesleki Tiikenmislik Olgegine Iliskin Faktor Analizi Sonuclart

Madde Faktor ortak Faktorl }luk Dondiirme sonrasi yiik degeri malg(iii:ilgﬁglrirsl Cron;)lzg:l
nu. varyanst degeri  papqr] Faktor2  Faktor3 korelasyon diizeyi
Ml ,783 ,698 ,880
M2 ,761 ,748 ,856
M3 ,619 ,689 ,740 .869
M8 742 ,819 787
MI13 ,471 ,657 ,622
M4 ,542 ,709
M7 ,521 ,613
M9 ,379 ,578
M12 459 ,660 ,520 774
M17 ,588 ,584 ,738
M18 ,498 ,632 ,632
M21 ,381 ,548 ,556
M5 ,342 ,580
M10 ,701 ,835
705
Ml11 ,664 , 769
M22 ,366 ,603

Olgegin tamamina iliskin Cronbach Alfa katsayisi .840 olarak bulunmustur.

Maslach Tiikenmislik Olgegi'ne yapilan faktor
analizi sonucunda ii¢ faktdr elde edilmistir. Tk faktor,
olcege iliskin toplam varyansin %21,996’sin, ikinei faktor
%18,655’ini, Uginci  faktor ise  %14,453’lni
aciklamaktadir. Olgegin faktor boyutlarmmn toplanu ise
Olgegin %55.104 linii agiklamaktadir.

Faktor dondiirme sonrasinda, Slgegin ashi ile bu
calismada elde edilen boyutlar aynidir. Calisma yapilan
orneklemde herhangi bir faktorde yer almayan ya da .50
alt smir degerinin altinda kalan 6 madde (6, 14, 15, 16, 19,
20) olgekten cikarilmugtir. Birinci faktoriiniin (duygusal
tikenmislik) 5 maddeden, ikinci faktoriiniin (kisisel
basar1) 7 maddeden, {igiincti faktdriiniin (duyarsizlasma)
ise 4 maddeden olustugu goriilmektedir. Elde edilen
sonuca gore 6lcegin gecerli oldugu sdylenebilmektedir.

Olgegin  giivenilirligine iliskin ~ bulgular igin
Cronbach alfa Kkatsayilari hesaplanmis ve Olgegin
tamaminda .840; duygusal tiikkenmislik alt boyutunda
.869; kisisel basari alt boyutunda .774 ve duyarsizlagma
alt boyutunda .705 katsayilarina ulagilmistir. Tezbasaran
(1997:47), Likert tipi bir 6lgekte yeterli sayilabilecek bir
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giivenilirlik katsayisinin olabildigince 1’e yakin olmasi
gerektigini ifade etmektedir. Bu sonuglara gore 6lgegin
giivenirliginin yiiksek diizeyde oldugu
sOylenebilmektedir.

Bulgular

Bu boliimde aragtirmanin alt amaclarma yonelik
olarak elde edilen bulgulara yer verilmektedir.
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Tablo 2

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Cinsiyetleri ile Tiikenmislik Diizeylerinin Karsilastirilmast

Boyut Cinsiyet n X S sd t p

Kadin 113 1,18 ,76 202 ,147 ,883
Pt Erkek 91 1,19 ,84

Kadin 113 1,00 ,65 202 ,904 ,367
P Erkek 91 1,09 71

Kadin 113 1,03 ,50 202 ,399 ,690
KB Erkek 91 1,06 55

Tablo 2 incelendiginde, Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerinin cinsiyetleri ile duygusal tiikkenme
[to2=-147 p >.05], duyarsizlasma [t02=.904 p>.05],
kisisel basar1 [tp0=399 p>  .05] alt boyutlar
arasindaki fark anlamli bulunmamistir. Elde edilen

Tablo 3

bulgulara gére Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin
cinsiyetlerinin duygusal tikenme, duyarsizlasma ve
kisisel basar1 diizeylerinin birer belirleyicisi olmadig
goriilmektedir.

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Mesleki Kidemleri ile Tiikenmislik Diizeylerinin Karsilastirilmast

Boyut Mesleki kidem n X S sd F P
0-5(1) 29 ,86 ,74 4-199 2,390 ,052
6-10 (2) 58 1,11 ,73

DT 11-15 (3) 52 1,22 ,81
16-20 (4) 38 1,35 87
21-25+(5) 27 1,40 ,74
0-5(1) 29 ,98 ,62 4-199 ,112 978
6-10 (2) 58 1,03 ,64

D 11-15 (3) 52 1,09 ,70
16-20 (4) 38 1,05 ,67
21-25+(5) 27 1,04 ,79
0-5(1) 29 1,09 ,44 4-199 ,484 ,748
6-10 (2) 58 1,06 ,58

KB 11-15(3) 52 ,96 ,56
16-20 (4) 38 1,08 ,49
21-25+(5) 27 1,07 ,45

Tablo 3 incelendiginde, Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerinin mesleki kidemleri ile duygusal
tikenme [F4.199=2,390 p <.05] diizeyleri arasindaki
fark anlamli bulunmustur. Ortalamalara gore mesleki
kidem arttikca duygusal tiikenmislik de artmaktadir.
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki kidemleri ile
duyarsizlasma [F 199=,112 p>.05], kisisel basart [tq.
199)=.484 p> .05] alt boyutlar1 arasindaki fark anlaml
bulunmamustir.
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Tablo 4

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Manevi Doyumlart ile Tiikenmislik Diizeylerinin Karsilastiriimast

Boyut  Manevi doyum n X S sd F p Farkin kaynagi (Scheffe)
Az (1) 24 1,63 1,19 2-201 20,612 ,000 1-3
DT Orta (2) 91 142 .64 2-3
Cok (3) 89 ,82 ,64
Az (1) 24 1,66 )53 2-201 14,070 ,000 1-2
D Orta (2) 91 1,04 .63 1-3
Cok (3) 89 ,88 ,67
Az (1) 24 1,09 , 79 2-201 6,063 ,003 2-3
KB Orta (2) 91 1,17 ,45
Cok (3) 89 91 A7
Tablo 4 incelendiginde, sosyal bilgiler tikenmiglik diizeyi azalmaktadir. Duyarsizlagma alt

Ogretmenlerin manevi doyumlart ile duygusal tiikenme
[F (201)=20,612 p< .05], duyarsizlasma [F (.
201)=14,070 p< .05], kisisel basart [F (5.201=6,063 p<
.05] diizeyleri arasindaki fark anlamli bulunmustur.

Farkin kaynagini tespit etmek amaciyla yapilan
Scheffe testinde duygusal tiikenme alt boyutunda
manevi doyum diizeyi ¢ok olanlarla, az ve orta diizeyde
olanlar arasinda anlamli fark bulunmustur. Ortalamalari
incelendiginde manevi doyum diizeyi arttikga duygusal

boyutunda manevi doyum diizeyi az olanlarla orta ve
cok olanlar arasinda anlamli fark bulunmustur.
Ortalamalar incelendiginde manevi doyum azaldikca
duyarsizlasma artmaktadir. Kigisel basar1 alt boyutunda
manevi doyum diizeyi orta diizeyde olanlarla ¢ok
diizeyde olanlar arasinda anlamli fark bulunmustur.
Ortalamalar incelendiginde manevi doyum diizeyi orta
olanlarin kisisel basari diizeyinin ¢ok olanlara oranla
yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 5
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin  Mesleklerini Isteyerek Yapma Durumlar:t ile Tiikenmislik Diizeylerinin
Karsilagtiriimasi
Boyut Isteme n X S sd t p
DT Evet 183 1,10 ,72 202 4,479 ,000
Hayir 21 1,89 1,01
D Evet 183 1,02 ,68 202 1,572 ,118
Hayir 21 1,26 ,66
Evet 183 1,03 51 202 1,307 ,193
KB
Hayir 21 1,18 ,61
Tablo 5 incelendiginde, Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerinin ~ mesleklerini  isteyerek  yapma

durumlan ile duygusal tiikkenme diizeyleri [t (20,=4,479
p< .05] arasindaki fark meslegini isteyerek
yapmayanlarin lehine anlaml bulunmustur.
Duyarsizlasma [t 202=1,572 p> .05] ve kisisel basart [t
02=1,307 p> .05] alt boyutlarinda meslegi isteyerek
yapmalar1 arasinda fark anlamli bulunmamaktadir.
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Tablo 6
Sosyal  Bilgiler Ogretmenlerinin ~ Ustlerinden Takdir ~Gérme Durumlart ile Tiikenmislik Diizeylerinin
Karstlastirilmast
Boyut Isteme n X S Sd t p
Evet 134 ,9940 ,74
DT 202 5,020 ,000
Hayir 70 1,55 ,76
Evet 134 1,03 ,68
D 202 435 ,604
Hayir 70 1,07 ,67
Evet 134 ,96 ,52
KB 202 3,264 ,001
Hayir 70 1,20 47
Tablo 6 incelendiginde, Sosyal Bilgiler etkiledigi ifade edilmektedir (Ergin 1993, Torun 1995,

Ogretmenlerinin iistlerinden takdir gérme durumlari ile
duygusal tlikenme [t (202=5,020 p< .05] ve Kkisisel
basari [t (202=3,264 p<.05] alt boyutlar1 arasindaki fark
anlamli bulunmustur. Bu alt boyutlarda iistlerinden
takdir goérmeyenlerin duygusal tiikenme ve Kkisisel
basar1 diizeylerinin daha c¢ok oldugu goriilmektedir.
Duyarsizlasma [t (02=,435 p> .05] alt boyutunda ise
fark anlamli bulunamamustir.

Sonuc¢ ve Tartisma

Ogretmenlik meslegi siirekli olarak kendisini
yenileyen ve calisma azmini yitirmeyen 6gretmenlerin
varligina ihtiya¢c duymaktadir. Ancak gerek Kkisisel
gerekse ¢evresel faktorler nedeniyle tiikenmislik

sendromu  yasayan Ogretmenlerin  Ogrencilerine,
dolayisiyla da topluma olumlu katkida bulunmalar
zordur. Tiikenmislik sendromuna yakalanan

Ogretmenlerin gegim sikintisi nedeniyle islerine devam
etmeleri ve bu salgin hastalikla miicadele edilmemesi,
egitim sistemlerinde tizerine gidilmeyen, siirekli devam
eden bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Aragtirmanin  birinci alt probleminde Sosyal
Bilgiler Ogretmenlerinin cinsiyetleri ile mesleki
tikenmigligin alt boyutlar1 olan duygusal tikenme,
duyarsizlasma ve kisisel basar1 arasindaki anlamli
iliskiye bakilmistir. Bulgulara goére Sosyal Bilgiler
Ogretmenlerinin cinsiyetlerinin mesleki tiikenmisligin
alt boyutlart olan duygusal tilkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basariy1 etkilemedigi goriilmektedir. Bu konuda
yapilan diger arastirmalarda da cinsiyet faktdriiniin
mesleki tikenmigligi etkilemedigi (Cokluk 1999,
Dolunay 2001, Giindiiz 2004) sonucuna ulagilmustir.
Ayrica ikinci alt probleme iliskin bulgularda Sosyal
Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki kidemlerinin mesleki
tikenmigligin  alt boyutlarindan olan duygusal
tilkenmeyi etkiledigi, duyarsizlagsma ve kigisel basariy1
etkilemedigi goriilmektedir. Mesleki kidem arttikca
duygusal tikenmislik de artmaktadir. Alandaki birgok
arastirmada da mesleki kidemin mesleki tiikenmisligi

Timkaya 1996, Sucuoglu, Kuloglu-Aksaz 1996,
Giindiiz 2004).

Aragtirmanin  Uigiincii alt probleminde Sosyal
Bilgiler Ogretmenlerinin tiikenmislik ~ diizeylerinin
manevi doyumlarina goére anlamli Olgiide farklilagip
farklilasmadigi incelenmistir. Arastirmanin bulgularina
gore Sosyal Bilgiler ~Ogretmenlerinin  manevi
doyumlarinin duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basartyr etkiledigi goriilmektedir. Manevi
doyum diizeyi arttikca duygusal tiikenmislik diizeyi
azalmaktadir. Duyarsizlagma alt boyutunda manevi
doyum diizeyi az olanlarla orta ve ¢ok olanlar arasinda
anlamli fark bulunmustur. Manevi doyum azaldik¢a
duyarsizlasma artmaktadir. Kigisel basar1 alt boyutunda
manevi doyum diizeyi orta diizeyde olanlarla cok
diizeyde olanlar arasinda anlamli fark bulunmustur.
Manevi doyum diizeyi orta olanlarin kisisel basari
diizeyinin ¢ok olanlara oranla yiiksek oldugu
goriilmektedir. Cemaloglu ve Sahin’in  (2007)
calismasinda manevi doyum ve tikenmislik diizeyi
arasindaki iliski anlamlidir. Ogretmenlerin manevi
doyumlari azaldikca tiikkenmislik diizeyleri artmaktadir.

Bu aragtirmanin  diger alt  probleminde
Ogretmenlerin mesleklerini isteyerek yapma
durumlarinin tiikkenmiglik diizeylerini etkilemekte olup
olmadig1 incelenmistir. Aragtirmanin bulgularina gore
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleklerini isteyerek
yapma durumlart ile duygusal tiikenme diizeyleri
arasindaki fark meslegini isteyerek yapmayanlarin
lehine anlamli bulunmustur. Duyarsizlasma ve kisisel
basar1 alt boyutlarinda meslegi isteyerek yapmalar
arasinda fark anlamli bulunmamaktadir. Cemaloglu ve
Sahin’in (2007) calismasinda Ogretmenlerin
mesleklerini isteyerek yapma durumlari ile duygusal
tilkenme, duyarsizlasma ve kisisel basari alt boyutlari
arasinda anlamli bir iligki bulunmustur.

Aragtirmanin = son  alt  probleminde ise
Ogretmenlerin tilkenmiglik diizeylerinin {iistlerinden
takdir = gérme  durumlarma  gdére  farklilasip
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farklilasmadigi  incelenmistir. Sosyal  Bilgiler
Ogretmenlerinin iistlerinden takdir gérme durumlari ile
duygusal tiikenme ve kisisel basart alt boyutlari
arasindaki fark anlamli bulunmustur. Bu alt boyutlarda
iistlerinden takdir gérmeyenlerin duygusal tiikkenme ve
kisisel ~bagart diizeylerinin daha ¢ok oldugu
goriilmektedir. Duyarsizlasma alt boyutunda ise
anlamli fark bulunamamistir. Cemaloglu ve Sahin’in
(2007) calismasinda Ogretmenlerin iistlerinden takdir
gorme durumlari ile duygusal tiikenme, duyarsizlagsma
ve kigisel basar1 alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki
vardir. Dolunay’m (2001) ¢alismasinda ise istlerinden
takdir gorme durumu ile tiikkenmiglik diizeyinin Kisisel
Basar1 boyutu ile iligkili bulunmustur.

Gerek bu arastirma sonuglari gerekse de bu

konuda  yapilan  diger  arastirmalar  mesleki
tikenmisligin meslek hayatint  olumsuz ydnde
etkiledigi gercegini gbéz Oniine sermektedir. Bu

arastirmada Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin mesleki
tilkenmislik durumlar1 incelenmistir. Yapilacak diger
caligmalarda tiikenmislige neden olabilecek alana 6zgii
nedenler varsa bu nedenlerin tespit edilmesi ve elde
edilecek bulgulara gore tiikkenmislik seviyesini azaltici
onlemler alinmas1 gerekmektedir.
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[Ikogretim Fen ve Teknoloji, Matematik Ogretmenlerinin Egitime ve Simif
Yonetimine Iliskin Iinanclar Arasindaki fliski

Primary School Science and Mathematic Teachers' Beliefs in terms of the
Relationship between Education and Classroom Management

Dr. Levent OKUT"
Ozet

Bu arastirma ilkdgretim okullarinda gorevli fen ve teknoloji, matematik Ogretmenlerinin
egitime ve sinif yonetimine iligskin inanglart arasinda bir iliski olup olmadigini belirlemek iizere
yapilmistir. Bu amagla veri toplama araglar1 olarak Okut (2009) tarafindan gelistirilen “Egitime
Iliskin Inang¢ Olgegi” ve Martin, Yin ve Baldwin (1998) tarafindan gelistirilen, Tiirkceye
uyarlamas1 Savran (2002) tarafindan yapilan “Smif Yonetimine Yonelik Tutum ve Inang
Olgegi” kullamlmistir. Olgek, ilkdgretim okullarinda gérevli 289 6gretmene (126 fen teknoloji
O0gretmeni, 163 matematik 6gretmeni) uygulanmigtir. Elde edilen verilerin analizinde betimsel
istatistik, Kay-Kare Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi, t-testi, Pearson
Momentler Carpim Korelasyon Testi, Kruskal Wallis H- Testi kullanilmistir. Arastirma
sonuglart 6gretmenlerin % 10’unun aktarmaci, % 37’sinin eklektik, % 53’{iniin ilerlemeci
inanct benimsediklerini gostermistir. Ayrica Ogretmenlerin, smif yonetiminin G&gretimin
yonetimi alt boyutunda miidahaleci inanca, insanin ydnetimi alt boyutunda ise miidahaleci
olmayan inanca sahip olduklari bulunmustur. Ogretmenlerin egitime ve smif ydnetimine
yonelik inanglar1 arasinda anlamli bir iligki vardir. Miidahaleci inanca sahip &gretmenlerin
aktarmaciliga, miidahaleci olmayan ogretmenlerin ise ilerlemecilige egilimli olduklar
bulunmustur.

Anahtar sozciikler: Ogretmen inanglari, ilerlemecilik, aktarmacilik, eklektik, miidahaleci,
miidahaleci olmayan, etkilegsimci

Abstract

The purpose of this study was to determine if there were a significant relationship between
teachers’ beliefs related to education and classroom management. For this purpose Educational
Beliefs Inventory which was developed by Okut (2009), Attitudes and Beliefs on Classroom
Control Inventory which was developed by Martin, Yin and Baldwin (1998) and adapted to
Turkish by Savran (2002) were used to gather data. Inventories were administered to 289
teachers. (126 Science teachers, 163 mathematics teachers). Data were analyzed by utilizing
descriptive statistics, Chi-Square Test, One-Way Anova Test, t-test, Pearson Product-Moment
Correlation Coefficient and Kruskal Wallis H-Test. Results revealed that 10 % of teachers
were classified as transmissive, 37 % of teachers were classified as eclectic and 53 % of
teachers appeared to have progressive educational beliefs. Teachers had interventionist beliefs
on the Instructional Management subscale, whereas they had non-interventionist beliefs on the
People Management subscale. Significant relationship was found between teachers’ beliefs
related to education and classroom management. Teachers who were interventionist also
tended to be transmissive. Similarly teachers who were non-interventionist also tended to be
progressive.

Keywords: Teacher beliefs, progressivism, tranmissivism, eclectic, interventionist, non-
interventionist, interactionist

* Maya Koleji Egitim Koordinatérii leventokut@mayakoleji.com



40 Levent OKUT

Giris

Ogretmen inanglari, arasgtirmacilarin son yillarda
siklikla {izerinde durdugu bir konudur. Ogretmen
inanglar1  ile  ilgili  alanyazin  incelendiginde,
ogretmenlerin mesleki gelisime (Theuer, 2003), sinif
yonetimine (Garret, 2005; Martin, Yinn ve Mayall,
2006; Parker, 2002;), 6gretime ve 6grenmeye (Murphy,
Delli ve Edwards, 2004; Storm, 2004; Tamir, 1991),
konu alan1 o6gretimine (Beswick, 2005; Mistades,
2006), ailenin egitim Ogretim siireclerine katilimina
(Moseman, 2000) iliskin inanglarmin incelendigi
aragtirmalar  bulunmaktadir. Ogretmen inanglarina
iliskin ¢ok sayida arastirma yapilmasi 6gretmenlerin
inanglarinin  6nemli olmasindan kaynaklanmaktadir.
Ogretmen inanglarmin 6nemli olmasinin nedeni, sahip
olunan inanglarin, 6grencilerin 6grenme ve motivasyon
diizeylerini artirma umuduyla 6gretim yaklagimlarina
Ogretmenler tarafindan yansitilmasidir (Edwards, 2003;
Hatala, 2002; Heilman, 1998). Benzer sekilde Dooley
(1997), 6gretmenlerin 6gretime ve 6grenmeye iliskin
sahip olduklar1 inanglarin, &gretmenlerin teorik
yonelimlerini  yansittigini  ve  dgretim  siirecinde
kullanmak igin sectikleri &gretim uygulamalarim
etkiledigini ifade etmektedir. Bir baska ifadeyle
Ogretmenler, egitime iliskin sahip olduklari inanglar
smif i¢i uygulamalarina yansitmaya egilimlidirler.

Gecmisten giliniimiize egitime iliskin pek ¢ok
farkli  inan¢  sistemi  Ogretmenlerin  &gretim
uygulamalarina yon vermistir. Ancak ilerlemecilik ve
aktarmacilik birgok egitim sisteminin varlik nedenlerini
net bir sekilde ortaya koymaktadir. Egitim
uygulamalarina iliskin s6z konusu bu iki damar, birgok
Ogretmen yetistirme programinin  bel kemigini
olusturmaktadir (McCollum, 2004). Benzer sekilde
Witcher, Onwuegbuzie, Collins, Minor ve James
(2002) de ilerlemeci ve aktarmaci inang sistemlerinin
cagdas Amerikan egitimini derinden etkiledigini
belirtmektedirler.

Egitime Iliskin Inanclar

Aktarmacilik; bilginin ve becerinin dgretimciden
Ogrenciye aktarilmasini vurgulayarak geleneksel egitim
yontemini kabul eden bir egitim inancidir. Bu egitim
inancina goére egitimin amaci, gecmisten gliniimiize
olusturulan bilginin aktarilmasin1 saglamaktir. So6z
konusu bu bilgi ve becerilerin aktarilmasi olmaksizin
toplum kendini devam ettiremeyebilir (Minor,
Onwuegbuzie, Witcher ve James, 2001; Witcher ve
dig., 2002). Aktarmacilar, 6gretmeni 6grenme siirecinin
merkezinde gormektedirler (Witcher ve dig., 2002).
Ogretmenden, konu alanina iliskin sahip oldugu bilgiyi
sistematik  bir sekilde Ogrencilerine  aktarmasi
beklendigi gibi toplumun Onemsedigi degerlerin
onciiliigiinii yapmasi da beklenmektedir. Ogretmen
otoritedir, ahlaki biitiinliigii olan bir bireydir (Minor ve
dig., 2001). Aktarmaci inanca sahip Ogretmenler,
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bilgiyi 6grencilere aktarmanin en etkili ve verimli yolu
olarak ders anlatma ve gdsteri yontemini benimsemekte
ve bu yontemleri takdir etmektedirler (Witcher, 1993;
McCollum, 2004).

Ilerlemecilik; egitim siirec ve etkinliklerinin siirekli
degisim icinde olmast gerektigini savunan bir egitim
inancidir (Topses, 2006; Ekinci, 2007). Bu yiizden
geleneksel egitimin kati disipline dayali, &gretmen
merkezli, edilgen insan yetistirme anlayisima Kkarsi
cikmakta (Oztiirk, 2002; Erisen, 2007; Sisman, 2007),
toplum dis1 diinyaya ve degismez gerceklere uyumdan
cok, degisiklikleri ve giinliikk yasamdaki cesitlilikleri
anlamanin  gerekliligini savunmaktadir. Ogretmenin
temel rolii Ogrencilere rehberlik etmek ve Ogrenme
siirecinde onlara kolaylastiricilik yapmaktir. Ayrica
bilginin dagitilmasindan ya da aktarilmasindan ziyade
Ogretmenin temel gorevi Ogrencileri motive etmektir
(Edward, 2003; McCollum, 2004). lerlemeci
egitimciler, Ogretim ve Ogrenme icin temel yontem
olarak anlatim-okuma-soru cevap yontemini
benimsememektedirler. Ciinkii onlar herhangi birinin
bos bir odaya ders anlatabilecegine, gergek Ggretimin
daha fazlasmi gerektirdigine inanmaktadirlar. Bu
egitimciler sorun ¢6zme firsatlart ve deneyimleri
olusturmaya odaklanmaktadirlar. Tabii ki bazi bilgilerin
ezberlenmesine ihtiya¢ vardir ancak laboratuvar ya da
proje yontemi, en degerli Ogretim yontemi olarak
disiiniilmektedir.

Smif Yonetimine iliskin inanclar

Glickman ve Tamashiro (1980) ve Wolfgang
(1995); smif yonetimi inanglarmin  miidahaleci,
miidahaleci  olmayan  ve  etkilesimci  olarak
smiflandirildigi  bir model olusturmuslardir. Model
devam eden bir hat ile temsil edilmektedir. Hattin bir
ucunda miidahaleci inang, diger ucunda miidahaleci
olmayan inang, ortasinda ise etkilesimci inang
bulunmaktadir. Bu modele gore miidahaleci 6gretmenler
gerekeelerini, insan davranislarmin digsal kosullanmadan
ibaret olduguna inanan deneysel psikologlarin
caligmalarina dayandirmaktadirlar. Bu d6gretmenlere gére
ogrenciler, ancak belirli davraniglarin pekistirilmesiyle
ogrenebilirler. Ogrencilerin uygun olmayan davranislari,
yetersiz Odiillendirmenin ya da cezalandirmanin bir
sonucudur. Bu diisiinceye gore Ogretmenler uygun
davraniglart belirlemeli, standartlarin tutarli bir sekilde
yiriitiilmesi  i¢in  stirekli  kontroller yapmalidirlar.
Ogrencinin i¢ diinyas1 bu &gretmenler igin Snemli
degildir. Bu disiincede kontrol  6gretmendedir.
Miidahaleci inanc1 benimseyen dgretmenler, 6grencilerin
davraniglarmi kontrol etmek i¢in disiplin taktiklerini hizl
bir sekilde uygulayarak durumu kontrol altina almaya
yatkindirlar (Witcher ve digerleri, 2002). Ogrenciyi
yalniz birakma ya da diger 6grencilerden ayirma, fiziksel
baski, model olma ve pekistirme miidahaleci
Ogretmenlerin  ortami1  kontrol altma almak igin
kullandiklari taktikler arasinda sayilabilir (Onwuegbuzie,
Witcher, Filer ve Downing, 2000).



Miidahaleci olmayan Ogretmenler, Ogrenciler
tarafindan yapilan uygunsuz davranislarin,
¢Oziimlenmemis igsel ¢atigmalarin bir sonucu olduguna
inanmaktadirlar. Firsat ve uygun destek verilen
bireylerin, igsel ¢atismalarini  biling  seviyesine
tastyabileceklerine ve uygun olmayan davraniglarina
bir ¢6ziim getirebileceklerine inanmaktadirlar. Diger
deyisle ogrencilerin kendi rotalarini ¢izebileceklerine
ve sorunlarini kendi baslarina ¢dzebilme yeterligine
sahip olduklarini diisinmektedirler. Ogretmenler, kendi
kurallarin1 dgrencilere dayatmamali ancak 6grencilere,
davraniglarint  diisiinmeleri  konusunda  firsatlar
sunulmalidir. Bu diigiinceye gore Ogrenciler yiiksek,
ogretmenler ise diisiik kontrole sahiptir (Glickman ve
Tamashiro, 1980). Witcher ve digerlerine (2002) gore
smif  yonetiminde miidahaleci olmayan inanci
benimseyen Ogretmenler, minimum o6gretmen giicii
kullanimmi  gerektiren  taktikleri ise kosmaya
yatkindirlar. Ogretmenler, 6grencilerine empatiyle
yaklagirlar. Ogretmenler, uygun olmayan davranislarin
ogrencilerin  kendileri  tarafindan  diizeltilmesi,
ogrencilerin kendi davranislarini yonetebilmeleri igin
firsatlar sunarlar. Go6z temasi kurma, yonlendirici
olmayan ifadeler kullanma ve yansimali sorular sorma

miidahaleci olmayan Ogretmenlerin  kullandiklart
taktikler arasinda sayilabilir. (Onwuegbuzie ve
digerleri, 2000).

Etkilesimci 6gretmenler, 6grencilerin dis diinyanin
nesneleri ve insanlari ile karsilasmalarinin bir sonucu
olarak cesitli davraniglar ogrendiklerine
inanmaktadirlar. ~ Ogrenciler,  baskalarima  ayak
uydurmay1, bagkalar1 da 6grencilere ayak uydurmay1
ogrenmek zorundadir. Boylece 6grenci ve dgretmen ya
da smif arkadaglar1 arasindaki karsilikli iliski,
sorunlarin  ¢dzlimii  olarak  goriinmektedir. Bu
diisiinceye gore kontrol, ogretmenler ve Ogrenciler
arasinda esit bir sekilde paylasilmistir (Glickman ve
Tamashiro,  1980).  Etkilesimci  inanca  sahip
Ogretmenler, davranislariyla rahatsiz eden 6grenciyi de
karar alma siirecine dahil ederek catismayi yatistirma
amaciyla her iki tiir taktik dizisini (miidahaleci ve
miidahaleci olmayan) kullanmaya yatkindirlar (Unal ve
Unal, 2009). Etkilesimci ogretmenler, yonlendirici
olmayan ifadeleri, sorular1 ya da yonlendirici ifadeleri
kullanmay1 tercih edebilirler. Bazen sahip olduklari
giicli, Ogrenciler {izerinde gosterirlerken bazen de
uygunsuz davraniglarint kendileri diizeltmeleri igin
Ogrencilerine firsatlar sunarlar. Genellikle uzlagma
yanlist bir tavir igcinde olup ogrencilerini dinlerler,
Ogrenci girdisini 6nemserler. Davranigin ne olduguna
bakmaksizin hem 6gretmen hem de dgrenci tarafindan
kabul edilebilecek bir ¢6ziime ulasma amaclanir
(Onwuegbuzie ve digerleri, 2000).

Ogretmenlerin sinif yonetimine iligkin miidahaleci
olmayan, etkilesimci ve miidahaleci inanglarini
belirlemek iizere Martin, Yin ve Baldwin (1998), Sinif
Yénetimine Yonelik Tutum ve Inang (Attitudes and
Beliefs on Classroom Control Inventory) adli bir 6l¢ek
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gelistirmislerdir. Olcek, dgretmenlerin sinif yonetimine
iligkin tutumlarmi ve inanglarini, dgretimin yonetimi,
insanmn yonetimi ve davranisin yonetimi boyutlarinda
Olgmektedir.

Ogretimin yonetimi boyutu, dgrenci ¢alismalarini
gozlemleme, giinlik rutinleri yapilandirma ve
kaynaklar1 uygun bir sekilde tahsis etme gibi 6gretmen
rollerini igermektedir. Ogretmenin séz konusu bu
rolleri basariyla yerine getirmesi, sinifin genel
atmosferine katki saglamaktadir (Martin, Yin ve
Mayall, 2006; Ritter ve Hancock, 2007; Unal ve Unal,
2009; Y1lmaz, 2009;). Insanin y&netimi, 6gretmenlerin,
Ogretmen — Ogrenci iligkilerini olusturmak igin
harcadiklar1 ¢aba, O&grencilerine iliskin inanglari,
ogretmen-ogrenci iligkisini gelistirmek i¢in 6gretmenin
neler yaptiklari ile ilgili bir boyuttur (Martin ve
digerleri, 2006; Ritter ve Hancock, 2007; Unal ve Unal,
2009; Yilmaz, 2009). Ogrencilerin  akademik
basarilarmin  ve {iretken &grenci davraniglarmin,
nitelikli 6gretmen-6grenci iliskisinden etkilendigini
gosteren ¢ok sayida arastirma vardir (Ang, 2005).
Yapilan arastirmalarin sonuglarindaki ortak nokta,
Ogretmenin  Ogrencileri ile olan iliskisi iyiyse
Ogrenciler, kurallart ve prosediirleri daha kolay
kabullenmektedirler. Davranigin  yonetimi boyutu,
Ogretmenin Ogrenciler tarafindan sergilenen olumsuz
davranislara  tepki  goOstermesinden ¢ok, daha
davraniglar ~ sergilenmeden  6nlemede  kullandigi
araclarla ilgilidir. Daha belirgin olarak bu boyut,
kurallar1 belirleme, 6diil politikast olusturma, 6grenci
girdisi i¢in Ogrencilere firsatlar tanima gibi 6gretmen
rolleri ile ilgilidir (Martin ve Yin, 1999; Martin ve
digerleri, 2006; Unal ve Unal, 2009; Yilmaz ve Cavas,
2008; Yilmaz, 2009). Sinif kurallarini olusturmadaki ve
uygulamadaki 6gretmen tavirlari ve davranislar, etkili
ve etkisiz sinif yoneticilerini birbirlerinden ayiran en
bliyikk farkliliktir. Uymalart ig¢in 6grenciler motive
edilmedikleri siirece smif  kurallar, smifin
yonetilmesine katki saglamamaktadir. Etkili bir 6diil
politikast olusturma ve &grencilerin girdi saglamalar
icin  cesaretlendirilmeleri, uygunsuz davranislarin
engellenmesinde, sinif diizeninin korunmasinda etkili
araclardir.

Bu arastirmanin amaci ilkdgretim okullarinda
gorevli d6gretmenlerin egitime iligkin inanglari ile sinif
yonetimine iliskin inanglar1 arasinda bir iliski olup
olmadigini belirlemektir. Bu genel amag ¢ercevesinde
arastirma  kapsaminda asagidaki sorulara cevap
aranacaktir.

1. llkdgretim okullarinda gorevli dgretmenlerin
egitime iliskin inanglari nelerdir?

2. Ilkégretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin
egitime iliskin inanglar1 ile cinsiyet, brans,
kidem ve mezun olunan okul degiskenleri
arasinda bir iligki var midir?

3. 1lkégretim okullarinda gorevli égretmenlerin
siif yonetimine iliskin inanglar1 nelerdir?
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4. llkdgretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin
sinif yOnetimine iliskin inanglar1 cinsiyet,
brang, kidem ve mezun olunan okul
degiskenlerine gore farklilasmakta midir?

5. [llkdgretim okullarinda gorevli gretmenlerin
sinif yonetimine iligkin inanglar1 ile smif
yonetimine iliskin inanglar1 arasinda bir iliski
var midir?

Yontem

Orneklem

Arastirmanin  6rneklemini  24-28 Ocak 2011
tarihleri arasinda EARGED tarafindan diizenlenen
Uluslar arast Fen ve Matematik Egilimleri
Arastirmast’na iligkin bilgilendirme toplantisina katilan
ilkdgretim Fen ve Teknoloji, Matematik 6gretmenleri
olusturmugtur. Arastirmaya 289 o6gretmen katilmistir.
Bu o6gretmenlerin 137’si (% 47.4) kadm, 152’si (%
52.6) erkektir. Bransa gore dagilim 163 (% 56.4)
matematik 6gretmeni, 126 (% 43.6) Fen ve Teknoloji
ogretmeni seklinde olmustur. Ogretmenlerin 19’u (%
6.6) egitim enstitiisiinden, 54’1 (% 18.7) fen edebiyat
fakiiltesinden ve 216°s1 (% 74.7) egitim fakiiltesinden
mezun olmustur. Ogretmenlerin mesleki deneyim
ortalamast 9.06 yildir. Ogretmenler en az bir y1l, en gok
32 yil mesleki deneyime sahiptirler.

Veri Toplama Araclan

Bu aragtirmada veri toplama araglar1 olarak Okut
(2009) tarafindan gelistirilen “Egitime iliskin Inang
Olgegi” ve Martin, Yin ve Mayall (1998) tarafindan
gelistirilen, Tirkgeye uyarlamasi Savran (2002)
tarafindan yapilan “Sinif Yonetimine Yonelik Tutum

=19

ve Inang Olgegi” kullamlmistir.
Egitime iliskin inan¢ Olcegi

Egitime Iliskin Inang Olgegi iki faktorliidiir.
Onemli olarak belirlenen faktorlerden birincisi, dlgege
iliskin toplam varyansm % 15.111’ini, ikinci faktor ise
% 14.950’sini agiklamaktadir. ki faktdriin agikladiklar
toplam varyans % 30.061°dir. Olgekte yer alan
maddelerin faktor yik degerleri 0.37 ile 0.71 arasinda
degerler almigtir. Bununla birlikte 6l¢ek maddelerine
ait diizeltilmis madde toplam korelasyonlar ise, 0.737
ile 0.765 arasinda degismistir.  Faktor dondiirme
sonrasinda, 6l¢egin birinci faktdriiniin 12 maddeden (3,
4,5,8,12,13, 15, 16, 20, 22, 23, 24), ikinci faktoriiniin
de 12 maddeden (1, 2, 6, 7, 9, 10, 11, 14, 17, 18, 19,
21) olustugu belirlenmistir. Birinci faktorde yer alan
maddelerin  faktordeki yiik degerleri 0.375-0719
arasinda  degismektedir. ikinci faktérde yer alan
maddelerin faktordeki yiikk degerleri ise 0.380-0.652
arasinda degismektedir. Birinci faktdorde yer alan
maddeler aktarmaci egitim inanci ile ilgili oldugu goz
oniinde bulundurarak faktore, aktarmacilik adi
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verilmistir. Ikinci faktorde yer alan maddeler ise
ilerlemeci egitim inanci ile ilgili oldugu i¢in faktore,
ilerlemecilik adi verilmistir. Olgegin giivenirliginin
belirlenmesinde, i¢ tutarlik katsayist dikkate alinmustir.
Olgekte yer alan maddelerin i¢ tutarlik katsayist
Cronbach Alfa, 0.757 olarak bulunmustur. Her bir
maddenin karsisinda Likert tipi 5 06lgekli bir cevap
skalasi bulunmaktadir. Bu skala (5) Tamamen
katiliyorum, (4) Biiyiik Olciide Katiliyorum, (3) Biraz
Katiliyorum ve (2) Cok Az Katiliyorum (1)Hig
Katilmiyorum  seklinde derecelendirilmistir  (Okut,
2009).

Egitime Iliskin  Inan¢  Olgegi, katilimci
Ogretmenlerin ifadelere verdikleri yanitlardan yola
cikarak  toplam  inan¢  puami  hesaplanarak
gerceklestirilmektedir. Elde edilebilecek toplam puan 0
ile 24 arasinda degisebilmektedir. Toplam puanin
yiiksek olmast ilerlemecilige olan yiiksek ilgi anlamina
gelirken puanin diisiik olmasi aktarmaciliga olan ilgiyi
yansitmaktadir. Katilimeilarin ilerlemeciligi yansitan
ifadelere verdikleri “Tamamen Katiliyorum” ve
“Biiyiik Olgiide Katiltyorum” cevaplari igin katilimcilar
I’er puan almaktadir. Benzer sekilde aktarmacilig
yansitan ifadelere verdikleri “Hi¢ Katilmiyorum” ve
“Cok Az Katiliyorum” cevaplar igin de katilimcilar
I’er puan almaktadir. Boylece ifadelere verdikleri
cevaplar dogrultusunda her bir katilimer icin toplamda
bir puan elde edilmektedir. Toplam puani 1-10 olan
katilimcilar aktarmaci, toplam puant 11-14 olan
katilimcilar  eklektik, toplam puani 15-24 olan
katilimcilar ise ilerlemeci olarak nitelendirilmektedir.
Arastirmaya katilan dgretmenlerin aktarmaci, eklektik
ve ilerlemeci olarak kategorilere ayrilmasinda egitime
iliskin inang Olgeginden aldiklart toplam puan etkili
olurken puan araliklarinin belirlenmesinde Witchers ve
Travers (1999) tarafindan gelistirilen bir 6lgekten
yararlanilmigtir. S6zii edilen arastirmacilar tarafindan
gelistirilen olgekte 40 madde bulunmaktadir. Bu
Olcekte ise 1-16 puan alan katilimci aktarmaci, 17-23
puan alan katilimer eklektik, 24-40 puan alan katilimci
ilerlemeci olarak nitelendirilmektedir. Puanlardan ve
puan araliklarindan hareketle tam puanin (40) % 40’1
oraninda puan alan katilimcilar aktarmaci, % 40-% 60
oraninda puan alan katilimcilar eklektik ve % 60 ve
lizeri oraninda puan alan katilimcilar ise ilerlemeci
olarak nitelendirilmektedir. Benzer oranlar bu arastirma
icin de kabul edilerek tam puanin (24) % 40’1 oraninda
puan (1-10) alan katilimcilar aktarmaci, % 40 - % 60
oraninda puan (11-15) alan katilimcilar eklektik, % 60
ve lzeri oraninda puan (16-24) alan katilimcilar
ilerlemeci olarak nitelendirilmistir (Okut, 2009).

Smif Yonetimine Yonelik Tutum ve inan¢ Olgegi

Sinif Yénetimine Yénelik Tutum ve Inang Olgegi,
Martin ve digerleri (1998) tarafindan &gretmenlerin
simif yOnetimi inanglarina ve uygulamalarma iligskin
algilarin1 belirlemek amaciyla gelistirilmistir. Olgekte
26 Likert tipi madde bulunmaktadir. Bu o6lgekte smif



yonetimi, Ogretimin yonetimi (12 madde), insanin
yonetimi (10 madde) ve davranigin yonetimi (4 madde)
boyutlarint iceren ¢ok yoOnlii bir yap1 olarak
tanimlanmistir. Her bir maddenin karsisinda Likert tipi
4 6lgekli bir cevap skalasi bulunmaktadir. Bu skala (4)
Beni ¢ok iyi tanmimlar, (3) Beni genellikle tanimlar, (2)
Beni biraz tamimlar ve (1) Beni tamimlamaz seklinde
derecelendirilmistir. Her bir alt 6lgekte dgretmenlerin
miidahaleci, miidahaleci olmayan ve etkilesimci
yonelimleri belirlenmektedir. Olgekteki bazi maddeler
ters puanlandiktan sonra alt 6lgeklerin her birinden elde
edilen yiiksek puan miidahaleciligi, diisik puan
miidahaleci olmamayi yansitmaktadir (Martin ve
digerleri, 1998; Savran ve Cakiroglu, 2004; Yilmaz,
2009).

~ Smf Yonetimine Yonelik Tutum ve Inanc
Olgegi'nin ~ Tiirkgeye uyarlamasi  Savran  (2002)
tarafindan  gergeklestirilmistir. ~ Olgegin ~ Tiirkge

uyarlamasi iki faktorlii bir yapi icermektedir. iki faktorlii
yapida 6. 7. ve 24. maddelerin faktor yiik degerleri
30’un altinda kaldigi, 17. madde ise yanlis faktore
yiklendigi i¢in Olgekten ¢ikarilmigtir. Davranigin
yonetimi alt 6lgeginde yer alan 23. 25. ve 26. maddeler
ise insanm yonetimi alt Slcegine dahil edilmistir. ki
faktorlii yapida agiklanan toplam varyans % 29.60 olarak
hesaplanmustir. Ogretimin yénetimi alt dlgedi faktor yiik
degerleri .33 ile .64 arasinda degisen 12 maddeden,
insanin yonetimi alt 6lgegi ise faktor yiik degerleri .46 ile
.58 arasinda degisen 10 maddeden olusmaktadir.
Ogretimin yénetimi alt dlgeginde yer alan maddelerin ig
tutarlik katsayist Cronbach Alpha .71°dir. Ogretimin
yonetimi alt dlgeginde yer alan maddelere ait diizeltilmis
madde toplam korelasyonlar1 .23 ile .50 arasinda
degismistir. Insanin yonetimi alt olgeginde yer alan
maddelerin i¢ tutarlik katsayisi Cronbach Alpha .73 tiir.
Insanm yonetimi alt dlceginde yer alan maddelere ait
diizeltilmis madde toplam korelasyonlar1 .31 ile .47
arasinda degismistir. Her bir maddenin kargisinda Likert
tipi 4 Olgekli bir cevap skalasi bulunmaktadir. Bu skala
(4) Tamamen katiliyorum, (3) Katiliyorum, (2)
Katilmiyorum ve (1) Kesinlikle katilmiyorum seklinde
derecelendirilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin ~ ¢oziimlenmesi  amaciyla  betimsel
istatistik, Kay-Kare Testi, Tek Yonlii Varyans Analizi
(ANOVA), Bagimsiz (iliskisiz) Orneklemler igin t-Testi,
Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi,
Kruskal Wallis H-Testi kullanilmistir. Arastirmada,
mezun olunan okul degigskeninde kategorilere diisen
birey sayilar1 15’1 gegmis olmasma  karsin,
kategorilerdeki birey sayilari oldukca farkl ve kategori
sayilar ikiden fazla oldugu igin parametrik olmayan bir
istatistik  teknigi olan Kruskal Wallis H-Testi
uygulanmugtir.

Ogretmenlerin Egitim ve Simif Yénetimine iliskin Inanglar1 43

Bulgular

Aragtirmaya katilan Ggretmenler, ilerlemeciligi
yansitan her bir ifadeye biiyiikk olglide ve tamamen
katildiklarinda her bir ifade igin bir puan almislardir.
Benzer sekilde aktarmaciligi  yansitan ifadelere
katilmadiklarinda ve biraz katildiklarinda her bir ifade
icin de bir puan almislardir. Bdylece arastirmaya katilan
ogretmenlerin aktarmaciligi ve ilerlemeciligi yansitan
ifadelere verdikleri yanitlar tekrar kodlanmis ve her bir
Ogretmen i¢in toplamda bir inan¢ puani elde edilmistir.
Egitime iligkin toplam inan¢ puani 1-10 olan
ogretmenler aktarmaci, 11-14 olan dgretmenler eklektik,
15-24 olan ilerlemeci kabul edilmistir. Bu durumda
aragtrmaya katilan ilkogretim okulu Ogretmenlerin
egitime iliskin inanglarima gore dagilimlart Tablo 1°de
gosterilmistir.

Tablo 1

Ogretmenlerin ~ Egitime Iliskin ~ Inanglarina  Gore

Betimsel Verileri
Egitime iligkin inang n %
Aktarmaci inang 29 10
Eklektik inang 107 37
Tlerlemeci inang 153 53
Toplam 289 100

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin egitime iliskin
inanglar ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir iligkinin
olup olmadigmi belirlemek iizere yapilan Kay-Kare
Testi sonuglar1 Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2.

0gretmenle}_”in Egitime Iliskin Inanclari ile Cinsiyetleri
Arasindaki lligkiyi Gosteren Kay-Kare Testi Sonuglari

Egitime Cinsiyet
lliskin Kadin Erkek Toplam
Inanglar n % n % n %

Aktarmaci 11 8 18 11.8 29 10
Eklektik 52 38 55 38.2 107 37
Tlerlemeci 74 54 79 52 153 53
Toplam 137 100 152 100 289 100

X=1.162; sd=2; p=.559

Ogretmenlerin  egitime iliskin inanclar1 ile
cinsiyetleri arasinda anlamli bir iligki olup olmadigini
belirlemek {izere yapilan Kay-Kare Testi analiz
sonuglarma gore d6gretmenlerin egitime iligkin inanglari
ile cinsiyetleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski yoktur [X*,=1.162, p>.05]. Ogretmenlerin egitime
ilisgkin inanglar1 ile fen wve teknoloji, matematik
Ogretmeni olmalari, bir diger ifadeyle branglar1 arasinda
bir iliskinin olup olmadigimi belirlemek iizere yapilan
Kay-Kare Testi sonuglar1 Tablo 3’te verilmistir.
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Tablo 3

Ogretmenleijin Egitime Iliskin Inanglart ile Brangslari
Arasindaki lligkiyi Gosteren Kay-Kare Testi Sonuglar

o Brang

Egitime Fen ve
;ﬂzilrllar Matematik Teknoloji Toplam

¢ % n__ % n_ %
Aktarmact 18 11 11 8.7 29 10
Eklektik 69 423 38 302 107 37
Ilerlemeci 76 467 77  61.1 153 53
Toplam 163 100 126 100 289 100
X’=6.039; sd=2; p=.049

Ogretmenlerin  egitime iliskin inanglar1 ile

branglar1 arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigini
belirlemek iizere yapilan Kay-Kare Testi sonuglari,
Ogretmenlerin egitime iliskin inanglar1 ile branslari
arasinda anlamli bir iliskinin oldugunu gostermistir
[X%=6.039, p<.05]. Bir diger ifadeyle 6gretmenlerin
fen ve teknoloji ya da matematik dgretmeni olmalari
egitime iligkin inanglarinda farklilasmaya neden
olmustur. Ogretmenlerin meslekte gecirdikleri siireyle
egitime iliskin inanglar1 arasinda anlamli bir iligskinin

Tablo 5

olup olmadigint belirlemek iizere yapilan Pearson
Momentler Carpim Korelasyon Testi sonuglar1 Tablo
4’te verilmistir.

Tablo 4

Ogretmenleril? Egitime Iliskin Inanclar ile Kidemleri
Arasindaki  lliskiyi  Gésteren Pearson Momentler
Carpim Korelasyon Testi Sonuglart

Degisken 1 2

1. Kidem 1.00

2. Egitime iligkin inang - 28%* 1.00
Ogretmenlerin  egitime iliskin  inanglar1 ile

kidemleri arasinda anlamli bir iligkinin olup olmadigim
belirlemek {izere yapilan Pearson Momentler Carpim
Korelasyon Testi’nin sonuglarindan da anlasilacagi
lizere Ogretmenlerin egitime iliskin inanglart ile
kidemleri arasinda diisiik diizeyde, negatif yonde ve
anlaml bir iliski vardir (r=-.28, p<.01). Ogretmenlerin
egitime iliskin inanglar1 ile mezun olunan okul arasinda
anlamli bir iliskinin olup olmadigint belirlemek
amaciyla yapilan Kay-Kare Testi sonuglari Tablo 5°te
verilmistir.

Ogretmenlerin Egitime Iliskin Inanclart ile Mezun Olunan Okul Arasindaki Iliskiyi Gésteren Kay-Kare Testi

Sonuglart

Mezun olunan okul

Egitime iliskin

. Egitim Enst. Fen Edb. Fak. Egitim Fak. Toplam
inanglar

n % n % n % n %
Aktarmaci 10.5 12 22.2 15 9 29 10
Eklektik 14 73.7 26 48.1 67 31 107 37
flerlemeci 3 15.8 16 29.6 134 62 153 53
Toplam 19 100 54 100 216 100 289 100

X’=34.731; sd=4; p=.000

Ogretmenlerin egitime iliskin inanglar1 ile mezun
olduklari okul arasinda anlamli bir iligkinin olup
olmadigini belirlemek iizere yapilan Kay-Kare Testi
sonuglari, egitime iligkin inanglart ile mezun olunan
okul arasinda anlamli bir iliskinin var oldugunu
gostermistir [X%=34.731, p<.000]. Ogretmenlerin
Ogretimin ve insanin yonetimi boyutlarindaki sinif
yonetimine yonelik inanglarmi belirlemek amaciyla
betimsel istatistikten yararlanilmistir. Ogretmenlerin

Tablo 6

ifadelere verdikleri yanmitlar kullanilarak her bir
katilimer 6gretmen igin 6gretimin ve insanin ydnetimi
boyutlarinda toplam puan elde edilmigtir. Toplam
puanlardan da boyutlara iliskin ortalama puan elde
edilmistir. Yiksek ortalama puan sinif ydnetiminde
miidahaleciligi yansitirken diisiik puan ise miidahaleci
olmamay1 yansitmaktadir. Ogretimin yonetimi ve
insanin yonetimi alt boyutlarina iligkin betimsel
istatistikler Tablo 6’da verilmistir.

Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Inanglarina Iliskin Betimsel Verileri (n = 289)

Alt 6lgek Minimum Maksimum X s
Ogretimin yonetimi 20.00 48 34.62 4.89
Insanin yonetimi 10.00 31 17.99 3.73
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[Ikdgretim okullarinda gorevli Fen ve Teknoloji,
matematik  Ogretmenlerinin  0gretimin  ydnetimi
boyutunda (Y:34‘62) ortalama ile miidahaleci siif
yonetimi inancini, §gretimin ydnetimi boyutunda ise
(}:17,99) ortalama ile miidahaleci olmayan sinif

yonetimi  inancint  benimsedikleri  goriilmektedir.
Ogretmenlerin dgretimin yonetimi ve insanin yonetimi
boyutlarindaki sinif yonetimi inanglarmin

Tablo 7

Ogretmenlerin Egitim ve Simf Yonetimine Iliskin Inanglar1 45

Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore farklilasip
farklilasmadigin1 belirlemek icin t-testi yapilmustir.
Cinsiyetin Ogretmenlerin smif yonetimi inanglarinda
farkliliga neden olup olmadigint gosteren t-testi
sonuglar1 Tablo 7°de verilmistir.

Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Inan¢larinin Cinsiyete Gore t-Testi Sonuglar

Alt dlgek Cinsiyet n X S sd t p
TS 1. Kadin 137 35.00 4.65
Ogretimin yonetimi > Erkek 152 3408 5.0 286 1.26 0.20
; . 1. Kadin 137 17.93 3.44
Insanin yonetimi > Erkek 152 13.05 308 286 -0.27 0.79

Arastirmaya katilan kadin ve erkek dgretmenlerin
Ogretimin  yonetimi  boyutundaki smif ydnetimi
inanglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik yoktur [t osey = 1.26, p> .05]. Ogretimin
yonetimi  boyutundaki ortalama puanlardan da
anlagilacagi  ilizere kadin  6gretmenler, erkek
Ogretmenlere oranla daha miidahaleci
goriinmektedirler. Kadin ve erkek &gretmenlerin
insanin yonetimi boyutundaki sinif yonetimi inanglari

Tablo 8

arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
yoktur [t (g6 =-0.27, p>.05]. Insamin yonetimi

boyutunda

Tablo 8’de verilmistir.

Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Inan¢larinin Bransa Gore t-Testi Sonuglart

kadin

erkek

Ogretmenlere  ait
ortalamalardan da anlasilacagi iizere kadin 6gretmenler
erkek Ogretmenlere oranla
olmayan yonelime sahiptirler. Ogretmenlerin sinif
yonetimi inanglarmin 6gretmenlerin branglarina gore
farklilasip farklilasmadigini gosteren t-testi sonuglari

daha ¢ok miidahaleci

X

Alt 6lgek Bransg n S sd t p

T Matematik 163 34.70 4.76

Ogretimin yonetimi Fen 126 34.52 508 286 0.294 0.77

; . Matematik 163 18.13 3.90

Insanin yonetimi Fen 126 1781 350 286 0.718 0.47
Arastirmaya katilan matematik ve fen ve teknoloji Tablo 9

Ogretmenlerinin  dgretimin  yonetimi  boyutundaki
inanglar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik
yoktur [tags =0.294, p>.05]. Ogretmenlere ait ortalama
puanlardan da  anlasilacagi  iizere  matematik
Ogretmenleri fen ve teknoloji Ogretmenlerine oranla
daha miidahaleci bir inanca sahiptirler. Matematik ve
fen ve teknoloji Ogretmenlerinin insanin yOnetimi
boyutundaki inanglar1 arasinda da istatistiksel olarak
anlaml bir farklilk yoktur [tig6 =0.718, p>.05]. Bu
cergevede fen ve teknoloji Ogretmenleri matematik
Ogretmenlerine oranla daha ¢ok miidahaleci olmayan
bir yonelime sahiptirler. Ogretmenlerin kidemleri ile
Ogretimin yonetimi ve insanin yonetimi boyutlarindaki
inanglar1 arasinda bir iligkinin olup olmadigini
belirlemek iizere yapilan Pearson Momentler Carpim
Korelasyon Testi sonuglar1 Tablo 9’da verilmistir.

Kidem ile Oégretimin ve Insamin Yonetimi Boyutlarindaki
Inanglar Arasmdaki Iliskiye Yonelik Pearson Momentler
Carpim Korelasyon Testi Sonuglari

Alt dlgek 1 > 3
1. Ogretimin ydnetimi 1.00
2. Insanin yénetimi .04 1.00

18%* -.05 1.00

3. Kidem

Ogretmenlerin  kidemi ile Ogretimin yonetimi
boyutundaki inanglart arasinda diisiik diizeyde, pozitif
yonde ve anlamli bir iligski oldugu goriiliirken (r=.18,
p<.01), ogretmenlerin kidemi ile insanin ydnetimi
boyutundaki inanglari arasinda anlamli bir iligki yoktur.
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Buna gore Ogretmenlerin meslekte gegirdikleri yil
arttikga Ogretmenlerin miidahaleci yonelimleri de
artmaktadir. Mezun olunan okul agisindan kategorilere
diisen Ogretmen sayisi oldukga farkli ve kategori
sayilar1 ikiden fazla oldugu i¢in 6gretmenlerin sinif

Tablo 10

yonetimine iligkin inanglarinin mezun olunan okula
gore farklilagip farklilasmadigi parametrik olmayan bir
istatistik teknigi olan Kruskal Wallis H-Testi ile
belirlenmistir. Sonuglar Tablo 10°da gdsterilmistir.

Mezun Olunan Okula Gére Ogretimin Yonetimi ve Insamin Yonetimi Boyutlarindaki Inanglara Yonelik Kruskal Wallis H-

Testi Sonuglart

Alt Olgek Grup Sira ort. X P Anlaml1 fark
) 1. Egitim Enstitiisii 189.45 1-2
Ogretimin - e Edeb. Fakiltesi 164.67 11156  .004 13
yonetimi
3. Egitim Fakiiltesi 216 135.60 2-3
_ 1. Egitim Enstitiisii 128.50
Insantn 2. Fen Edeb. Fakiiltesi 139.19 1.154 562 -
yOnetimi
3. Egitim Fakiiltesi 216 147.21
Aragtirmaya  katilan  Ogretmenlerin  sinif miidahaleci bir yonelimi benimsedikleri goriilmektedir.

yonetimine iliskin inanglari mezun olunan okul tiirii
degiskenine gore Ogretimin yodnetimi boyutunda
anlamli farklilik gosterirken [X2(2)= 11.156, p<.05],
insanin  yonetimi  boyutunda anlamli  farklilik
gostermemistir [Xz(z): 1.154, p>.05]. Ogretimin
yonetimi boyutunda, egitim enstitiisiinden mezun olan
Ogretmenlerin fen edebiyat fakiiltesinden ve egitim
fakiiltesinden mezun olan &gretmenlere oranla daha

Tablo 11

Ayrica fen edebiyat fakiiltesi mezunu olan 6gretmenler
de egitim fakiiltesinden mezun olanlara oranla daha
miidahaleci  bir  yonelime sahip  olduklar
anlagtlmaktadir. Ogretmenlerin egitime iliskin inanglar1
ile smif yonetimine iligkin inanglari arasinda anlamli
bir iliskinin olup olmadigim belirlemek iizere yapilan
Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) sonuglart Tablo
11°de verilmistir.

Osretmenlerin Egitime Iliskin Inanglart ile Sumf Yonetimine Iliskin Inanglart Arasindaki Iliskive Yonelik Tek Yonlii

Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglar

Sinif yonetimine iligkin

inang Egitime iligkin inang N X S F P
Aktarmaci 29 36.82 4.62 28.19 .000
.. . o Eklektik 107 36.71 4.17
Ogretimin yonetimi -
Ilerlemeci 153 32.75 4.67
Toplam 289 34.82 4.89
Aktarmact 29 20.17 391 8.75 .000
. o Eklektik 107 18.41 3.76
Insanin yonetimi -
Ilerlemeci 153 17.29 3.49
Toplam 289 17.99 3.73
Ogretmenlerin egitime iliskin inanglar1 ile sinif [Foass= 28.19, p<.05]. Benzer sekilde smif

yonetimine iligkin inanglar1 arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigmni belirlemek amaciyla yapilan
Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi
sonuglarina gore, Ogretmenlerin smif yoOnetiminin
Ogretimin yonetimi alt dlgegindeki inanglari ile egitime
iligkin inanglar1 arasinda anlamli bir iligki bulunmugtur
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yOnetiminin insanin yonetimi boyutundaki inanglari ile
egitime iligkin inanglari arasinda da anlamli bir iliski
bulunmustur [F(2;285): 875, p<05]



Tartisma ve Sonug¢

[Ikdgretim okullarinda gorevli matematik, fen ve
teknoloji  6gretmenlerinin  sinif  yonetimine iligkin
inanglari ile egitime iliskin inanglari arasinda anlamli bir
iliskinin olup olmadigini belirlemeyi amaglayan bu
arastirmanin bulgulari, arastirmaya katilan 6gretmenlerin
% 10’unun aktarmaci, % 37’sinin eklektik, % 53’{iniin
ise ilerlemeci inanci benimsediklerini gdstermistir.
Arastirmanmn  bulgulart Minor ve digerleri (2002)
tarafindan yapilan aragtirmanm bulgular1 ile uyumlu
gorinmemektedir. 134 odgretmen adayinin katilimiyla
gergeklestirilen aragtirmada, 6gretmenlerin % 12.7’sinin
ilerlemeci, % 58.9’unun eklektik ve % 28.4’iniin
aktarmact inanct benimsedikleri goriilmiistiir. Okut
(2009) tarafindan yapilan arastirmada ise d6gretmenlerin
% 26.3’Uniin ilerlemeci, % 50’sinin eklektik ve %
23.7’sinin aktarmaci inanci benimsedikleri goriilmiistiir.

Witcher ve Travers’a (1999) gore ilerlemeci
ogretmenler, okulu sosyal bir kurum olarak gdormekte,
egitimin ogrencilerin hayatlariyla, ilgileriyle
iliskilendirilmesi  gerektigini  diistinmektedirler. Bu
cergevede ilerlemeci Ogretmenler kendilerini
kolaylastirici, rehber ya da motive edici olarak

gormektedirler. Ogrencilerin sorun ¢dzme becerilerini
gelistirmenin  bir yolu olarak 06gretim programi
igeriklerini biitiinclil ve agik uglu bir sekilde sunma
egilimindedirler. ~ Aktarmact  inanct  benimseyen
ogretmenler genellikle geleneksel ve muhafazakar
olmakla bilinmektedirler. Toplumun ve Ogrencilerin
ihtiyaglarmi statik olarak gormekte ve boylece egitim
siireglerinin ~ gézden  gecirilmesini, degistirilmesini
gereksiz  bir ¢aba olarak degerlendirmektedirler.
Ogretmen olarak en &nemli rollerinin &nemli bilgiyi
ogrencilere aktarmak oldugunu diisiinmekte ve yontem
olarak da diiz anlatimi benimsemektedirler. Eklektik
inang sistemi, cesitli felsefi sistemlerden fikirler ve
kavramlar se¢me ya da alma siireci sonucunda
olusmaktadir. Eklektik inanca sahip bireyler, ¢esitli
felsefi sistemlerden aldiklar1 fikirleri ya da kavramlari,
birbiriyle tutarliligina ya iligkisine bakmaksizin bir araya
getirmeye caligmaktadirlar (Hummelke, 1981). Witchers
ve Travers’a (1999) gore eklektik inanca sahip
egitimcilerin, egitime iliskin konularda merkezi, dengeli
ya da ilimli bir pozisyona sahip olduklari kabul edilir.
Onlara gore egitime iliskin eklektik pozisyon,
Ogretmenler, egitimin amacina iligkin aktarmaci ve
ilerlemeci bakis acilarini ciddi bir sekilde anladiklarinda
ve bu amaglart gerceklestirmek icin gerekli olan ideal
programi g6z oniinde bulundurduklarinda gegerlidir. Bir
diger ifadeyle Ogretmen, egitime iliskin eklektik bir
pozisyonu samimi bir sekilde almadan &nce
aktarmacilig1 ve ilerlemeciligi anlamak zorundadir.

Aragtrma  bulgularma  gore  cinsiyet ile
Ogretmenlerin  egitime iliskin inanglart  arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski yoktur. Kadin
ogretmenlerin % 54’1 ilerlemeci inancit benimserken
erkek Ogretmenlerin % 52’si ilerlemeci inanci
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benimsemektedirler. Kadin ve erkek Ogretmenlerin
eklektik inanc1 benimseme oranlart (% 38) birbirine esit
goriinmektedir. Kadin &gretmenlerin aktarmaci inanci
benimseme orant % 8 iken erkek Ogretmenlerin ise %
11.8°dir. Bu cergevede cinsiyet, sahip olunan egitime
iliskin  inangta  etkili  bir  degisken  olarak
goriinmemektedir. Ancak kadin Ogretmenlerin erkek
Ogretmenlere  oranla daha ilerlemeci  olduklar
sOylenebilir. Benzeri bulguya Okut (2009) tarafindan
yapilan arastirmada da rastlamak miimkiindiir. Soz
konusu arastirmada da cinsiyet, egitime iliskin sahip
olunan inanci belirlemede anlamli bir degisken olarak
gorinmemekle birlikte kadin Ogretmenlerin  daha
ilerlemeci olduklart sonucuna ulasilmistir.

Aragtirma bulgular;, matematik ya da fen ve
teknoloji 6gretmeni olmak, bir diger ifadeyle brans ile,
Ogretmenlerin  egitime iligkin  inanglar1  arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir. Matematik
Ogretmenlerinin % 11’1 aktarmaci inanci benimserken
fen ve teknoloji 6gretmenlerinin aktarmact inanca sahip
olma oram1 % 8.7°dir. Matematik 6gretmenlerinin %
42.31, fen ve teknoloji &gretmenlerinin % 30.2°si
eklektik inanca sahiptirler. Matematik 6gretmenlerinin %
46.7’si, fen ve teknoloji Ogretmenlerinin % 61.1°1
ilerlemeci inanca sahiptirler. Bu bulgulardan yola
cikarak fen ve teknoloji Ogretmenlerinin matematik
Ogretmenlerine oranla daha ilerlemeci olduklari
sOylenebilir. Fen ve teknoloji 6gretmenlerinin ilerlemeci
egitim inancini daha fazla benimsemelerinde ders
iceriklerinin bir katkisi olabilir.

Aragtirmanmn  bir baska bulgusu ise meslekte
gecirilen zamanin artmasiyla birlikte ilerlemeci egitim
inancin1 benimseme oranmin azalmasidir. Bir bagka
ifadeyle Ogretmenlerin kidemi arttikga egitime iliskin
aktarmaci egilimleri de artmaktadir. Kidem ve egitime
iliskin inang¢ arasindaki iligkiyi belirlemeye yonelik bu
bulgu Okut (2009) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgusu ile uyumlu iken Isikoglu, Bastiirk ve Karaca
(2008) tarafindan yapilan arastirmanin bulgusu ile
uyumsuzdur. Okut’a (2009) gore Ogretmenlerin
kidemleri arttikca aktarmaci egilimleri de artmaktadir.
Ancak Isikoglu, Bastiirk ve Karaca (2008) tarafindan
yapilan aragtirmanin  sonucuna gdre deneyimli
ogretmenler, kendilerine gore deneyimi az olan
meslektaglarma oranla daha 6grenci merkezli bir
yonelime sahiptirler.

En son mezun olunan okul ile egitime iliskin sahip
olunan inang¢ arasinda anlamli bir iliskinin olmasi da
arasttrmanin  bulgularindandir.  Aktarmact  inanci
benimseyen egitim enstitiisii mezunlarinmn orani % 10.5,
fen edebiyat fakiiltesi mezunlarmin oram % 22.2, egitim
fakiiltesi mezunlarmim oram1 % 9’dur. Eklektik inanci
benimseyen egitim enstitiisii mezunlarinin orani % 73.7,
fen edebiyat fakiiltesi mezunlarmin oran1 % 48.1, egitim
fakiiltesi mezunlarinm oran1 % 31°dir. flerlemeci inanci
benimseyen egitim enstitiisii mezunlarinin orani % 15.8,
fen edebiyat fakiiltesi mezunlarmin orant % 29.6, egitim
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fakiiltesi mezunlarmin orani % 62’dir. Bu bulgulara gore
egitim fakiiltesi mezunlarinmn ilerlemeci inanci daha ¢ok
benimsedikleri  sOylenebilir.  Egitim  fakiiltelerinde
ogretmenlik meslegine iliskin derslere daha yogun bir
sekilde yer verilmesi, egitim fakiiltesinden mezun olan
ogretmenlerin ilerlemeciligi benimsemelerinde etkili
olabilir.

Aragtirmanin  bulgulari,  &gretmenlerin,  smif
yonetiminin 6gretimin yonetimi boyutunda miidahaleci
inanci, insanin yonetimi boyutunda ise miidahaleci
olmayan inanct benimsediklerini géstermistir. Bu bulgu,
Ogretimin yonetimi boyutunda 6gretmenlerin miidahaleci
inanc1 benimsediklerini gosteren Onceki arastirmalarm
(Lanoue, 2009; Martin ve digerleri, 1998; Martin ve Yin,
1999; Parker, 2002; Savran ve Cakiroglu, 2004; Unal ve
Unal, 2009; Yimaz ve Cavas, 2007; Yilmaz, 2009)
bulgular1 ile uyumlu goriinmektedir. insanin yonetimi
boyutunda ise bu aragtirmanin bulgulari ile uyumlu olan
aragtirmalara da (Martin ve Yin, 1999; Savran ve
Cakiroglu, 2004; Yilmaz, 2009) uyumlu olmayan
arastirmalara da (Lanoue, 2009; Yilmaz ve Cavas, 2008;
Unal ve Unal, 2009) rastlamak miimkiindiir. Bu
aragtirmanin ~ 6gretimin  yonetimi  boyutuna iligkin
bulgudan hareketle arastirmaya katilan &gretmenlerin,
ogretimsel etkinliklerin yonetiminde kontrolii ellerinde
tutmaya egilimli olduklar1 sdylenebilir. Miidahaleci
inancin egemen oldugu siniflarda 6gretmen merkezdedir,
sinif i¢i kosullarin planlayicisi ve diizenleyicisi, ideal bir
O0grenme ortami igin egitim ara¢ ve gereclerinden nasil
yararlamlacagmi bilen 6gretmendir. Ogrenciler icin
dogru olana karar veren 6gretmendir. Miidahaleci inang,
Canter’in Disiplin Modeli’'ne (1971) benzedigi gibi
(Lanoue, 1999; Taylor, 2009), Wolfgang ve Glickman’in
(1986) sinif yonetiminde kurallar ve 6diil-ceza felsefesi
ile de uyumludur. Disiplin modelinde uygun secimler
yapmalart i¢in 6grencilerin motive edilmesinde ddiillerin
ve sonuglarin kullanilmasi gerekliligine inanilmaktadir
(Ratzburg, 2010). Canter ve Canter (2001), 6grenme
ortaminin  olugturulmasinda  6gretmenlerin  kontrolii
ellerinde  tutarak  proaktif —olmalart  gerektigine
inanmaktadirlar. Ogrenciler ve Ogretmen arasindaki
iliskiler alan1 olarak tanimlanabilecek insanin yonetimi
boyutuna iliskin bulgu ise Ogretmenlerin kontrolii
ogrencilere birakma egiliminde olduklarini
gostermektedir.  Ogretmenlerin  insanin  yonetimi
boyutunda miidahaleci olmayan inanci benimsemeleri,
sorumluluk verildiginde ogrencilerin basarili
olabileceklerine inandiklarini, 6grencilerin diigiincelerine
onem verdiklerini, karar alma siirecine Ogrencilerini
dahil  ettiklerini,  Ogrencilerini  6nemsediklerini
gostermektedir. Inanglar1 dogrultusunda davranarak
ogrencileri ile olumlu iligkiler gelistirme cabasi i¢inde
olduklar1 sdylenebilir. Siif yonetiminde miidahaleci
olmayan inan¢ Wolfgang ve Glickman’m (1986) iliski-
dinleme felsefesi ile uyumludur. Iliski-dinleme
yaklasimi, bireylerin kendilerini kontrol edebilecegi, her
bir bireyin esasinda iyi oldugu ve kendi potansiyelini
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gergeklestirebilmek igin dogal bir yatkinliga sahip
oldugu inancin1 tasimaktadir (Erden ve Wolfgang, 2004).

Arastirma bulgularmdan bir digeri
ogretmenlerin - siif  yonetimine iligkin inanglarmin
cinsiyete gore farklilasmamasidir. Bir diger ifade ile
cinsiyet degiskeni, Ogretmen inanglarmni istatistiksel
olarak anlamli bir sekilde farklilastirmamistir. Ancak
Ogretimin  yonetimi  boyutunda kadin Ogretmenler
erkeklere oranla daha miidahaleci, insanin yoOnetimi
boyutunda ise erkek Ogretmenler kadm &gretmenlere
oranla daha midahaleci bir yonelime sahiptirler.
Cinsiyet degiskeninin Ogretmenlerin smif ydnetimine
iliskin inanglarini anlamli bir sekilde farklilagtirmadigini
gosteren arastirmalar (Martin ve Yin, 1997; Taylor,
2009; Yimaz ve Cavas, 2008; Yilmaz, 2009) vardir.
Bununla birlikte Martin, ve digerleri (2006) tarafindan
yapilan bir arastirmada cinsiyet, Ogretimin yonetimi
boyutunda anlamli bir degisken olarak goriinmektedir.
Bulgu, kadin 6gretmenlerin erkek &gretmenlere oranla
daha kontrolcii olduklarmni gostermektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu ise 6gretmenlerin
smif yonetimine iligkin inanglarmin branglarina gore
farklilasmamasidir. Matematik ya da Fen ve Teknoloji
ogretmeni olmak dgretmenlerin smif yonetimine iliskin
inanglarinda farklilasmaya neden olmamistir. Bununla
birlikte matematik Ogretmenleri, dgretimin ve insanin
yonetimi boyutlarinda fen ve teknoloji dgretmenlerine
oranla daha miidahaleci yonelime sahiptirler.

Aragtirmanm  bulgularindan biri de meslekte
gecirilen siire ile Ogretmenlerin  simif ydnetiminin
Ogretimin yonetimi alt boyutundaki inancglari arasinda
diisik diizeyde olumlu bir iligkinin var olmasidir.
Ogretmenlik mesleginde gegirilen  siire  arttikca
ogretmenlerin, Ogretimin yonetimi alt boyutundaki
miidahaleci yonelimleri de artmaktadir. Alanyazinda bu
bulguyu destekleyen ¢ok sayida arastirma (Martin ve
digerleri, 2006; Onwuegbuzie ve digerleri, 2000; Taylor,
2009; Unal ve Unal, 2009) bulgusuna rastlamak
miimkiin oldugu gibi bulguyla uyumlu olmayan
aragtirmalar (Ritter ve Hancock, 2007; Witcher ve
digerleri, 2002) da vardir. Arastirma bulgusuna gore
Ogretimin yonetimi boyutunda meslekte gegirilen siire
arttikca  Ogretmenlerin  kontrolcii  egilimleri  de
artmaktadir. Deneyimin olugmasinda zaman 6nemli bir
faktordiir. Etkili bir 6gretmen olabilmek igin dort ile
sekiz y1l gecmesi gerekmektedir (McEwan, 2002; Unal
ve Unal, 2009). Meslekte gegirdikleri yillarin bir sonucu
olarak deneyimli Ogretmenler, yapacaklart isleri
onceliklerine gore siralama, siif iginde gerceklesen
beklenmeyen olaylarla etkili bir sekilde ilgilenme
becerisine sahiptirler. Deneyimli 6gretmenlerin aksine
meslekte yeni olan 6gretmenler ise kararsizliklari, daha
az esnek olmalari ile taninmaktadirlar (Sementi, 2000).
Aragtirmanin meslekte gecirilen siireye iliskin bulgular
ve Ogretmenlerin smif yonetimi inanglart ile meslekte
gegirilen siire iliskisini konu edinen arastirma bulgulari
dikkat cekicidir. Unal ve Unal (2009), dgretmenlerin



smif yonetimi inanglarinin meslekte gecirilen zamanla
birlikte farklilastigini vurgulamaktadir. Ogretmen egitimi
programina baslarken Ogretmen adaylari, miidahaleci
olmayan inanci benimsemektedirler. ~Ogrencilerle
karsilastiklar1 gercek smif deneyimi siirecini yasadiklari
egitim programinin sonlarina dogru ise etkilesimci inanci
benimsemektedirler. Ogretmenliklerinin ilk yillarinda ise
etkilesimci ve miidahaleci inang arasinda gidip
gelmektedirler. Miidahaleci inanca sahip olanlar ise
meslekte uzun yillarini gegirmis olan 6gretmenlerdir.

Bir diger bulgu ise mezun olunan okul tiiriiniin
ogretmenlerin  siif yonetimine iliskin  inanglarm
Ogretimin yonetimi boyutunda farklilagtirmasidir. Bu
bulguya gore egitim enstitiisii mezunu o6gretmenler, fen
edebiyat ve egitim fakiiltelerinden mezun olan
Ogretmenlere oranla daha miidahalecidirler. Egitim
enstitiisii mezunu 6gretmenlerin miidahaleci olmalarinda
meslekte gecirilen siirenin ve yasin 6nemli etkenler
oldugu sdylenebilir. Martin ve Shoho (2000), yaptiklar
aragtirmanin ~ sonuglarina  dayanarak  &gretmenlerin
yaslart arttikga sinif yonetiminin insanin yonetimi
boyutunda kontrolcii olma egilimlerinin de arttigini
belirtmektedirler. Benzer sekilde Onwuegbuzie ve
digerlerinin (2000) yaptiklar1 arastrmada da yash ve
daha deneyimli 6gretmenlerin kendilerine oranla geng ve
deneyimi az olan 6gretmenlere gére daha miidahaleci bir
yonelime sahip olduklar1 bulunmustur.

Aragtirmanin son bulgusu ise 6gretmenlerin simif
yonetimine iligkin inanglar ile egitime iliskin inanglari
arasinda anlamli  bir iliskinin = olmasidir.  Siuf
yonetiminin dgretimin yonetimi alt boyutunda aktarmact
inanca sahip Ogretmenler en miidahaleci o&gretmen
grubunu  olusturmaktadir. Ilerlemeci inanca sahip
ogretmenler ise miidahaleciligi daha az
benimsemektedirler. Benzer sekilde sinif yonetiminin
insanin yonetimi alt boyutunda aktarmaci inanca sahip
Ogretmenler, miidahaleciligi daha cok
benimsemektedirler. Eklektik inanca sahip 6gretmenler
ise miidahaleciligi, aktarmaci 6gretmenlere oranla daha
az, ilerlemeci Ogretmenlere oranla daha ¢ok
benimsemektedirler. Benzeri bulgulara Witcher ve
digerlerinin ~ (2002)  yaptign  arastrmada  da
rastlanmaktadir. S6z konusu arastirmanin bulgularia
gore miidahaleci smif yOnetimi inancina sahip
ogretmenler, egitime iliskin aktarmaci yonelime egilim
gostermektedirler.  Simif  yonetiminde miidahaleci
olmayan inanca sahip Ogretmenler ise egitime iligkin
ilerlemeci yonelime egilimlidirler. Smif yonetimine ve
egitime iliskin inanglar arasindaki iliski karsilikli
olabilecegi gibi Ogretmenlerin egitime iligkin sahip
olduklar1 inang, sinif yonetimine iliskin inanglarim
etkiliyor olabilir. Benzer sekilde sinif yonetimine iligkin
sahip olduklart inang, Ogretmenlerin egitime iliskin
inanglarini yonlendiriyor ya da belirliyor da olabilir.

Aktarmaci Ogretmenler, simiflarini kontrol etmek
i¢in pekistirme, model olma, fiziksel olarak baski kurma
ve ayr1 tutma gibi miidahaleci Ogretmenlerin
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yontemleriyle tutarli  teknikleri  kullanmaktadirlar
(Wolfgang ve Glickman, 1986). Bununla birlikte hem
aktarmact hem de miidahaleci dgretmenler, 6grencilerin
davraniglarma yon vermek amaciyla davranig degistirme
stratejilerini uygularlar (Witcher ve Travers, 1999;
Wolfgang ve Glickman, 1986) Diger yandan ilerlemeci
ogretmenler, kendilerini kolaylastirici, rehber ve motive
edici olarak gérme egilimindedirler (Witcher ve Travers,
1999). Bu egilimleri, en az gii¢ kullanarak destekleyici
ve empatik rol Ustlenmeyi tercih eden miidahaleci

olmayan  Ogretmenlerin  yontemleriyle  tutarhidir
(Wolfgang ve Glickman, 1986). Ayrica ilerlemeci
Ogretmenler, Ogrencilerini 6grenme siirecine dahil

ederek, Ogrenciler tarafindan ortaya konan sorunlarin
¢oziimiine Ogrencilerle birlikte odaklanarak &grenci
merkezli 6gretim stratejilerini kullanmaya egilimlidirler
(Witcher ve Travers, 1999). Bu 6gretimsel yaklasimlarla
uyumlu olarak miidahaleci olmayan &gretmenler,
ogrencilerin  kendi davraniglarini  yonetebileceklerine
inanmaktadirlar.

Bu arastirmayla ilkdgretim okullarinda gorevli
matematik, fen ve teknoloji 6gretmenlerinin egitime ve
sinif yonetimine iligkin inanglari, egitim ve smif

yonetimi  inanglar1 arasindaki iligki  belirlenmeye
calisgtlmistir.  Ogretmen  inanglarmin,  smf  ici
uygulamalara yansitildigi g0z oniinde

bulunduruldugunda arastirma sonuglarinin 6gretmenlere,
okul yoneticilerine ve Ogretmenlere egitim veren

yetistiricilere katki saglayacagi tmit edilmektedir.
Benzeri arastirmalarin  aday  Ogretmenlerle  de
gerceklestirilmesi Ogretmen yetistiren egitim

kurumlarina politikalarim1 gézden gecirme anlaminda
katk1 saglayabilir.
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Coklu Zeka Kurami ve Degerler Egitimi’

The Theory of Multiple Intelligences and Values Education

Mustafa Ziilkiif ALTAN

Ozet

Howard Gardner’in Coklu Zeka Kurami; bizim, insanin yeterlilikleri konusundaki
diisiincelerimizi kokten degistirmemize yardim edecek bir potansiyele sahiptir. Gardner’m bu
Kuram'daki asil hedefi; zekanin tek bir yapidan meydana gelmedigini ve insanlarin biri
birinden bagimsiz en az yedi ayri zekdya sahip oldugunu ve bunlarin zaman iginde
gelistirilebilecegini insanlara kanitlamaktir. Gardner (1999), Intelligence Reframed: Multiple
Intelligences for the 21st Century adli eserinde yeni yiizyilda bizlerin en 6nemli hedeflerden
birinin sadece farkli zekalarimizi bir araya getirerek onlar1 diizglin bir bigimde kullanmak
olmadigini, farkli insanlarin bir arada mutlu bir sekilde ve barig iginde yasayabilecegi bir
diinyay1 yaratmak icin zekdyla, ahldkin nasil bir araya getirilebilecegini de diisiinmemiz
gerektigini sorgulamamiz gerektigini vurgular. Bu yaklasim da yeni bir zekdnin varligim
tartismaya agmaktadir. Insanligin 20.yy’ da hatta ikinci on yilmi bitirdigimiz 21. y.yilda sahit
olduklarint gbz Oniine alirsak, Ahlaki Zeka’nin varligin1 sorgulamaya ve ne kadar gerekli
oldugunu diistinmeye ihtiyacimiz oldugunu goriiriiz.

Bu makalede Gardner ve arkadaslarinin tanimlamakta zorluk g¢ektigi Ahlaki Zeka’ nin varligina
vurgu yapilarak, Degerler Egitimi konusunun Coklu Zeka Kurami semsiyesi altinda ve Ahlaki
Zeka odakli ele alinabilecegi savunulmaktadir.

Anahtar sozciikler: Coklu zeka kurami, ahlaki zeka, degerler egitimi

Abstract

Howard Gardner’s theory of Multiple Intelligences has a potential to change all of our
conceptions about the abilities of human beings from top to bottom. Gardner’s main aim in this
theory is to prove that intelligence is not a single construct and human beings possess at least
seven distinct intelligences independent from each other. Gardner (1999) in his work of
Intelligence Reframed: Multiple Intelligences for the 21st Century emphasizes that one of our
aims in the new century will not only bring these different intelligences together and use in
harmony but also to question how to bring intelligence and the morality together in order to
help different people come together to live in happiness and peace to create a better world. This
perspective leads us to think of the existence of a new intelligence. Things we witnessed in the
20th century and have been witnessing in the 21st century convince us about the importance
and how much we are in need of discussing the existence of the Moral Intelligence.

This article advocates the existence of the Moral Intelligence which Gardner and his friends
have difficulty in defining and value education can be studied under the umbrella of the theory
of Multiple Intelligences focusing on the Moral Intelligence.

Keywords: Theory of multiple intelligences, moral intelligence, values education

* Bu makalenin sunu formati 26-28 Ekim 2011 tarihleri arasinda Osmangazi Universitesi’nde diizenlenen Degerler Egitimi
Sempozyumunda sunulmustur.
** Dog. Dr. Erciyes Universitesi Egitim Fakiiltesi, E-mail: altanmz@erciyes.edu.tr
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Coklu Zeka Kurami
Howard Gardner g¢ocuklar ve beyin tahribatina
ugramig yetigkinler iizerinde yaptigi calismalar

sirasinda kafasinda olusan bazi sorulart cevaplamak
iizere yola ¢ikar ve sonugta 1983 yilinda yayimnladig: ve
biiyilik yankilar uyandiran Frames of Mind: The Theory
of Multiple Intelligences (Zihnin Cergeveleri: Coklu
Zeka Kurami) adli eserini ortaya cikarir. Her insanin
farkli yeteneklere sahip oldugu herkes tarafindan
bilindiginden, yazar kuraminda daha carpict ve dikkat
cekici bir terim olan zeka’y1 kullanir ve bilingli olarak
birbirinden bagimsiz olan Miizik Zeka’sindan, Kendini
Tanima ve Anlama Zeka’sina kadar uzanan bilinmeyen
sayida zekdy1 vurgulamak i¢cin Coklu Zeka kavramini
ortaya atar.

Yazar, ilk baslarda bu kuraminin bagli bulundugu
disipline ait uzmanlar ve kesimler tarafindan ilgi ile
karsilanacagini diisiinse de, en biiylik ilgiyi egitim
camiasindan gortir.

Proje Sifir’da yer alan arastirmacilardan bir olan
Kornhaber (2001), Kuzey Amerika’da 6gretmenlerin ve
siyasetgilerin Gardner’in Coklu Zekd kuramini neden
bu denli olumlu kargiladiklar1 hakkinda bir dizi neden
belirlerken goyle der:

........ Kuram egitimeilerin giinliik deneyimlerini
dogrulamaktadir. Ogrenciler bircok farkli yolla diisiiniir
ve O0grenirler. Kuram, ayn1 zamanda egitimcilere egitsel
uygulamalarin1 gergeklestirmek ve miifredata dair
degerlendirmeleri organize etmek icin kavramsal bir
cergeve saglamaktadir. Bunun dogal bir yansimasi
olarak da pek c¢ok egitimci smiflarindaki farkli
yapilardaki ~ 6grencilerin  ihtiyaclarmi  daha iyi
karsilayabilmek icin yeni yontemler gelistirme olanagi
elde etmistir (s. 276).

Frames of Mind: The Theory of Multiple
Intelligences adli eserinin yaymlanmasindan bir kag ay
sonra yazar, Ulusal Bagimsiz Okullar Dernegi’nin
yillik toplantisinda konugma yapmak {izere ¢agri alir ve
hi¢ beklemedigi bir sekilde binlerce insanin Oniinde
konusarak kuramini anlatma olanagi bulur. Bu olaydan
sonra yazar biitiin giiciinii bu kurami gelistirmeye ayirir
ve 1993 yilinda Multiple Intelligences:The Theory in
Paractice (Coklu Zeka: Kuramm Uygulanmasi) adini
tastyan kitabini yaynlar.

Howard Gardner’in Coklu Zekd Kurami; bizim,
insanin  yeterlilikleri konusundaki diisiincelerimizi
kokten degistirmemize yardim edecek bir potansiyele
sahiptir. Gardner, Zeka’yr “kiiltiirel bir ortamda
problemleri  ¢oziimlerken veya bir kiiltir grubu
tarafindan deger verilen iirtinleri ortaya ¢ikarirken
bilgiyi islemeye yarayan biyopsikolojik bir potansiyel”
olarak tanimlar (1999:33). Gardner’in bu kuram'daki
asil hedefi; zekdmin tek bir yapidan meydana
gelmedigini ve insanlarin biri birinden bagimsiz en az
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yvedi ayri zekdya sahip oldugunu ve bunlarin zaman
icinde gelistirilebilecegini insanlara kanitlamaktir.

Coklu Zeka Kurami baslangigta yedi Zeka’dan
bahsetmektedir. Bunlar:
1. Sozel/Dilbilimsel Zeka (Verbal/Linguistic

Intelligence): Dili hem sozli hem de yazili
olarak etkin kullanmak. Ornek beceriler
arasinda; bilgiyi hatirlama, diger insanlart ikna
etme ve dil hakkinda konugma gosterilebilir. En
genis sekliyle belki de sairler tarafindan
sergilenen bir zekadir.

2. Mantiksal/Matematiksel Zeka
(Logical/Mathematical Intelligence): Rakamlari
etkin kullanma ve ortaya ¢ikan sonuglart iyi bir
nedene  baglayabilmek. Omek  beceriler
arasinda; sayilara iligkin temel kavramlari,
sebep-sonug iligkilerini anlayabilme ve onlar
tahmin edebilme gosterilebilir.

3. Miiziksel/Ritmik Zekéa (Musical Intelligence):
Ritme, sesin yiksekligine ve melodiye
duyarlilik. Ornek beceriler arasinda; sarkilari
ezberleyebilme, melodilerdeki hizi, tempoyu ve
ritmi  degistirebilme  gosterilebilir.  Unlii
miizisyenlerden Mozart’in bu zekaya fazlasiyla
sahip oldugu sdylenebilir.

4. Uzamsal/Gorsel Zeka (Spatial/Visual
Intelligence): Bicime, sekle, bosluga, renge ve
cizgiye duyarlilik. Boslugu zihinde
canlandirabilme ve bu modeli kullanarak
uygulamalar yapabilmek. Ornek olarak, gorsel
ve uzaysal fikirleri grafiklerle anlatabilme
yetenegi gosterilebilir. Denizcilerin,
heykeltiraglarin, ressamlarin, cerrahlarm, v.b. bu
zekanin hayli gelismis formlarma sahip oldugu
sOylenebilir.

5. Bedensel/Kinestetik Zeka (Bodily-Kinesthetic
Intelligence): Fikirleri ve duygulan ifade etmek
icin, viicudu kullanabilme ve problemleri
cozebilmek. Omek  beceriler  arasinda;
koordinasyon, esneklik, hiz ve denge
gosterilebilir. Dansgilarin, atletlerin, cerrahlarin
ve zanaatkarlarm bu zekanin  gelismis
formlarma sahip oldugu séylenebilir.

6. Kisileraras1 Zeka (Interpersonal Intelligence):
Diger insanlarin ruh hallerini, duygularmi,
giidiilerini ve niyetlerini, nasil ¢alistiklarmi,
onlarla nasil ortaklasa calisilabilecegini
anlayabilme, problemleri ve kanisikliklart
¢ozebilmek. Basarili saticilar, politikacilar,
ogretmenler ve din adamlarmin yiiksek
seviyelerde bu zekdya sahip olduklar
sOylenebilir.



7. [lcsel Zeka (Intrapersonal Intelligence): Kendi
kendini tamimanin anahtari durumundadir.
Bireyin, kendinin kuvvetli ve zayif taraflarmi,
ruh halini, niyet ve isteklerini anlayabilmesi ve
bunlardan yola ¢ikarak yasamin daha etkin bir
sekilde devam ettirebilmesi. Ornek beceriler
arasinda; kisinin kendinin digerleriyle olan
benzerliklerini ve farkliliklarmi anlayabilme, bir
seyi yapmasi gerektigini kendi kendine
hatirlatabilme ve kendi duygularni kontrol
edebilme gosterilebilir.

Gardner’in baslangicta ortaya attigt yedi ayri
Zeka’ya ilaveten, Goleman (1995), Duygusal Zekd diye
adlandirdigi ve Gardner’in Kisilerarast ve Igsel
Zekalarmim bilesimi gibi goriilebilecek bir zekanin
varligini ortaya atmig ve bir hayli dikkat ¢ekmistir.

Gardner (1999), baslangictaki sOylemini
kanitlarcasma daha sonra Dogact Zeka (Natural
Intelligence) ve Varolus¢u Zeka (Existential Intelligence)
diye iki aday Zeka’nin varligmi tartigmaya agmustir.
Gardner (1999), Dogac1 Zeka’st daha gelismis bir bireyi
"dogal kaynaklara ve saglikli bir cevreye yogun ilgisi
bulunan, flora ve faunay: tantyan, bunlarin sonuglarinin
aynimini  dogal diinyada yapabilen ve yeteneklerini
tiretken olarak kullanabilen biri" olarak tamimlamaktir.

Gardner (1999), Varoluscu Zeka’yr tanimlamakta
zorlanmakla birlikte, bu Zeka’yr insanoglunun var
olusu ile ilgili sorulara kars1 hassas olma ve bu sorulari
¢ozmeye c¢alisma becerisi ile agiklamaktadir. Bu
sorular, “Bilin¢ ne demektir? Oliim var midir? Neden
oliirtiz? Bir bagka insana neden asik oluruz? Veya bir
sanat dalina kendimizi neden adariz?” gibi sorulardir.

Gardner (1999), Intelligence Reframed: Multiple
Intelligence for the 2lIst century (Zihnin Cergeveleri:
21.yy icin Coklu Zekd) adli eserinde yeni ylizyillda en
6nemli hedeflerden birinin sadece farkli zekalarmuzi bir
araya getirerek onlart diizgiin bir bi¢imde kullanmak
olmadigini vurgular. Gardner, farkli insanlarin bir arada
mutlu bir sekilde ve barig icinde yasayabilecegi bir
diinyay1 yaratmak icin zekayla ahlakin nasil bir araya
getirilebilecegini  de sorgulamamiz ~ gerektigini
diisiinmektedir.  Gardner ve arkadaglart ahlak’in
tanimlayici olmaktan ¢ok normatif oldugunu ve insanlar
bir tamim etrafinda toplamanmn zor oldugunu diisiinerek
Ahlaki Zekd yr tamimlamaktan ¢ekinmis ve bir zeka olarak
ortaya atmamuslardir. Ancak tiniversal bir ahlaki kod un
olasihgimi goz ardi edemeyiz. Dinyanin hemen her
yerinde hirsizlik yapmak, haksizlik etmek, baskalarmnn
hakkma ve hukukuna saldirmak veya yalan sdylemek
kabul gorebilecek davraniglar degildir. Bireyi merkeze
koyan, ¢agdas demokrasilerin  vazgegilmez  temel
prensipleri olan; demokrasiye inanmak, ifade, inang ve
tercih ozgiirliigiine, hukukun iistiinliigiine ve herkese esit
olmasina, temel insan ve hayvan haklarina saygili olmak
Ahlaki Zeka'min da vazgegilmezlerindendir. Biitin bu
nitelikleri bilinyesinde barindiran ve bunlara siki sikiya
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bagli olan bireylerde de bu Zeka’nin daha gelismis oldugu
diisiintilebilir. Bu tiir nitelikleri daha az gelismis bireylerin
de uygun aktivitelerle bu Zeka’larmm gelismesine tipki
diger zekalarda oldugu gibi katkida bulunulabilir.

Insanligin; 20.yy’ da, hatta ilk on yiln1 bitirdigimiz
21. y.yilda, sahit olduklarin1 géz Oniine alirsak, Ahlaki
Zekdnin ne kadar gerekli oldugunu goriiriiz. Altan
(2001), Ahlaki Zekd'nin yizyllmizin en &nemli
zekalarindan biri olacagini 6ngérmektedir. Pek ¢ok, zeki
ancak Ahlaki Zeka’st yeterince geligmemis oldugu igin
diinyanin dort bir yaninda insanlarin act ¢ekmesine, ag
kalmasma, yok olmasma sebep olan liderlere,
komutanlara, yoneticilere, insanlara sahit olduk.
Ruanda’da etnik katliama goz yumanlarin, yiiz binlerce
insant vahgice yok edenlerin; Bosna’da kadin, cocuk, yasli
demeden suf dinleri farkl diye insanlart acimasizca
katledenlerin, Filistin de ¢oluk ¢cocuk, yash, kadin binlerce
insan senelerdir acimasizca éldiirenlerin, diisiince, ifade,
inang ozgiirliigiinii ve insanlik onurunu hige sayarak her
tirlii  hukuksuzluga goz yumanlarim ve insanlik dist
uygulamalar: gergeklestirenlerin, savunmasiz hayvanlart
acimadan katledenlerin zeki olmadiklarini diisiinemeyiz!
Sirf daha ¢ok para kazanmak ugruna kiiresel krize sebep
olan finans, banka ve sigorta sektorlerindeki a¢ gozlii
yoneticilerin zeki olmadiklarini diisiinebilir miyiz? Biitiin
bu cirkinliklere sebep olanlarda zeka spektrumundaki tiim
zekalar mevcuttu, yeterli diizeyde gelismemis olan ise
Ahlaki  Zeka’ydi.  Yiiksek erdemli, insan hak ve
ozgiirliiklerine,  inanglara  ve  tercihlere  saygili,
demokrasiyi igine sindirmis ve bir yasam tarzi haline
getirmis, hukukun tistinliigiine sonuna kadar inanmig
insanlari, sadece Sayisal ve Sozel Zekd 'larim besleyerek
yetistirmek miimkiin degildir.

Degerler Egitimi

Bazen Karakter Egitimi diye de adlandirilan Degerler
Egitimi fikri, egitimin kendisi kadar eskidir. Tarih
boyunca, diinyanin hemen her kdsesinde egitimin iki
temel amact olmustur: Ilki, Insanlarn daha akilli
olmalarmi; ikincisi de bireylerin daha iyi insanlar ve
vatandaglar olmalarin1 saglamaktir. Bu ytlizden, Degerler
Egitiminin izlerini Hiristiyanhkta, islam’ da, Budizm’de
ve Aristo, Sokrates gibi eski yunan filozoflarinin
caligmalarinda bulabiliriz.

Degerler Egitiminin amaci, biitiin  insanligin
ortaklasa sahip oldugu evrensel degerlere vurgu yaparak
iyi karakter ornekleri sergileyen, ahlaki degerlere sahip,
sorumluluk duygusu iginde hareket eden vatandaslar
ortaya c¢ikarmaktir. Bu bakimdan, Degerler Egitimi
bireylerde; saygi, sevgi, sorumluluk, erdem, cesaret, inang,
azim, adalet ve bireysel disiplin gibi cok dnemli ahlaki ve
medeni degerleri kazandirmayr amaglamaktadir. Diger
taraftan, Degerler Egitiminin uzun vadeli amaci ise
toplumda giderek daha biiyiik bir sorun haline gelen
ahlaki, etik ve akademik konularda yardimci olmak ve
diinyamizin daha giivenilir ve yasanilir hale gelmesine
katki saglamaktir.
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Degerler Egitimi konusunda &nemli kisilikler
arasinda Durkheim’i, Weber’i, Piaget’yi ve Kohlberg’i
gosterebiliriz. Burada Durkheim, Piaget ve Kohlberg’in
Degerler Egitimi konusundaki bakis acilarma kisaca
deginilecektir.

Durkheim’m  yonteminin  merkezinde kolektif
sosyallesme veya kiiltiirel aktarim bulunmaktadir. Birey
yasadigi topluma ait degerleri, beklentileri, nasil
hissettigimizi, herhangi bir konuda nasil hareket ettigimizi,
digerlerinin talimatlari, agiklamalar1 ve gosterdikleri rol
modelligi sayesinde ya da grup tesviki sayesinde 6grenir.
Ahlaki sosyallesme bakis agisindan hareket edersek,
ahlaki kisilik i¢in yapilan egitimin temelini sosyal
birliktelik, grup uyumu ve karisikli destek olusturur.
Durkheim sosyal degerlerin en iyi kontrol yolu oldugunu
savunurken, bu degerler sosyal olarak empoze edildigi i¢in
degil, bireylerin kendi istekleriyle igsellestirdikleri i¢in ve
iclerinde yasadiklar1 toplumda islev gordiikleri i¢in iyi
birer kontrol yontemi olduklarmi vurgular (Coser &
Rosenberg, 1964).

Diger taraftan ahlaki gelisimi saglayacak, ahlaki
programlar konusunda olduk¢a temkinli olan Piaget,
Ozelikle akranlarla yapilacak sosyal iletigimin, biligsel
gelisime daha 6nemli katki saglayacagma inanmaktadir.
Piaget, Bir baskas1 tarafindan ¢ocuga empoze edilecek ya
da dgretilecek bir konunun, ¢ocugu kendi basina kesfetme
stirecinden alikkoyacagina ve bunun neticesinde de
¢ocugun o konuyu yeterince anlayamayacagi
savunmaktadir (1970, p.715). Piaget daha ¢ok demokratik
egitim yontemlerini savunmaktadir. Piaget, Durkheim’in
takindig1 sosyallesme pozisyonunu elestirmekten hig¢
cekinmemistir. Buradaki temel sorun, ¢ocugu kimin daha
iyi bir vatandas olarak yetistirecegidir. Toplum mu,
bireyin kendisi mi? Diger bir deyisle, dis glicler mi, yoksa
kendi kendini yonetecek ve ortak saygidan kaynaklanan
i¢sel bir disiplinden kaynaklanan bir i¢ giic mii? (Piaget,
1965, pp.363-364). Piaget, egitimcilerin bilginin arayis
sirasinda ¢ocuklarla esit katilimeilar olarak konusarak,
onlarin olgun ahlaki degerlendirme gelisimlerine katki
saglayabileceklerine inanmaktadir.

2. Diinya Savasi ve Ozelikle Holocaust, pek g¢ok
felsefecinin ahlaki degerler ve erdem egitimi konusundaki
diisiincelerinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynamustir.
Ornegin, Kohlberg’i en ¢ok sasirtan sey, Holocaust’m
yiiksek egitim, sanat ve karmasik sosyal kurumlar
seviyesine ulasmis bir toplumun bireyleri tarafindan
organize edilmis olmastydi. Bu ikilem Kohlberg’i yeni bir
erdem anlayist ve gelisimi iizerinde diisinmeye ve
insanlarm ahlaki yargilarmm gelismesine sebep olan
egitim faktorlerinin nasil gelistigini ve bunlarin nasil
desteklendigini arastirmaya yoneltti.

Kohlberg, Durkheim’in kiiltiirel sosyallesme ve
Piaget’nin bireyin biligsel gelisimi ikilemlerinin yarattig
tansiyonun {izerinde diisiinecek ve bu iki ug¢ kavramm
birbirine entegre edecek kadar yaratictydi.
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Kohlberg, okulu demokratik degerler, kisisel
Ozgiirliik, bireysel haklar ve sorumluluklar, adil davranma
ve kolektif sorumlulugu vurgulayan bir tiir sosyal ve
ahlaki bir ortam olarak degerlendirmektedir. Bu bir tiir
stirectir ve belli bazi gelisme evreleri ve desenleri gosterir.
Kohlberg, bizlere insanlarn ahlaki disiincelerinin
biiyiidikk¢e degistigini ve bu degisimlerin yaslandikca
daha bilinen ve takip edilebilen gelisim evrelerinden
gectigini gosterdi.

Cocuklara verecegimiz ahlaki 6rnekler birer melek,
aziz ya da peygamber olmak zorunda degildir. Bu
bakimdan Ogrencilere iyi seyler yapmak icin illa da
miitkemmel olmak gerekmedigi dgretilmelidir. Mitkemmel
olmadan yaptigimiz iyi islerin bir anlami yok denemez.
Ayni diisiince mantig1 ile toplumdaki sosyal esitsizligi
diizeltmek icin ¢aba sarf edenlerin bu esitsizligi tamamen
ortadan kaldirabilecegi de diisiinlilemez. Fakirler her
zaman olacaktir, fakat fakirlik azaltilabilir ve mutlaka
azaltilmalidir. Bu durum wkeilik, politik kirlilik, siddet,
etnik temizlik diisiincesi gibi durumlar i¢inde gecerlidir.
Bu tiir diisiinceler hep var olacaktir, ancak azaltilmali ve
asla  denenmemelidir. Bu yiizden sorunlarimizin
¢Oziimiiniin savas olmadigni hatirlatacak insanlara ihtiyag
vardir. Bu insanlar1 da hayata hazirlayacaklar,
ogretmenlerdir.

Her ailenin ¢ocuklari i¢in istedikleri ve dzlemi i¢inde
olduklar1 konu, onlarm iyi ahlaki degerlere sahip
olmalaridir. Her aile ¢ocuklarini birer 6rnek vatandas,
toplumda sayg1 goren ve takdir edilen birer birey olarak
yetistirmek ister (Lapsley, 2008, p.30). Yetiskinler,
genclerin  ahlaki degerler konusunda yonlendirmeye
ihtiyaclart oldugunu fark ederler. Bu yonlendirme
sorumlulugu da ailelere ve dgretmenlere aittir. Okullarin
da evrensel olarak kabul goéren temel degerleri ve
bireylerin bu temel degerler etrafinda olusturacaklart
degerleri savunma, muhafaza etme ve gelistirme
konusunda sorumluluklar1 vardir. Degerlerin goreceli
oldugu bilinmesine ragmen Degerler Egitiminin yol
gosterici, yaptirimer  bir yanmm oldugu géz ardi
edilmemelidir. Degerler Egitimi, saygi, sevgi, sorumluluk,
diriistliik ve adalet gibi evrensel bazi degerlerin
dogrululugunu  vurgular ve  Ogrencilerin  bunlan
anlamalarmi, bunlara 6nem vermelerini ve yasamlarini bu
degerlere gore yasamalari konusunda kendilerine yardimci
olur. Bu yiizden, bu tiir temel degerler okullarda mutlaka
ogretilmelidir. Sonug olarak, gelecegin 6gretmenlerinin iki
seye ihtiyact olacaktir: Bunlardan ilki, dncelikle kendi
ahlaki ve etik degerlerini olusturarak birer drnek olmak;
ikincisi de Degerler Egitimini dgretebilmek igin gerekli
pedagojik egitimi almaktir.

Sonuc¢

Sadece Sayisal ve Sozel Zeka goz dniine alinarak
hazirlanan Zeka testlerinin ve bu testlerin 1s18inda
gelistirilen sinav sistemlerinin ve ders programlarmmn,
yalniz kuramciar: degil, aym zamanda egitimcileri ve
ogrencileri de tuzaga diisiirdiigii agiktir. Bireylerin



siiflandirildigt ve gelismelerinin - sinirlandirildign  bir
ortamda, Coklu Zekd Kurami; Zekad’y1 6lgmek, bireyleri
smiflandirmak ve gelismelerini  smirlandirmak  yerine,

bireylerin yeteneklerini ortaya cikarmalarimna,
gelistirmelerine  ve  egitimcilerin  de bu  ydnde
degerlendirme  yontemleri ve farkli  programlar

olusturmalarma yardim edebilir bir potansiyele sahiptir.
Bunun basarilabilecegi de artik pek ¢ok iilkede var olan
Coklu Zeka okullarinda goriilmektedir.

Gardner’in da vurguladigi gibi zekd smirli sayida
degildir ve zamanla degisik zekalarin varligi ortaya
atilacaktir. Ahlaki Zeka’da oldugu gibi tanimlama zorlugu
yagansa da ortak akilla ve genel yaklagimlarla bunun
iistesinden  gelinebilecektir. Ahldk konusu gegmis
yiizyilda oldugu gibi bu ylizylda da ele alinmadan
sorunlarin ¢dziimii konusunda ilerleme saglanabilecegini
disinmek anlamsiz olacaktir. Sadece diisiinceler ve
disiinceleri  agiklayan  zekalar yoluyla sorunlarin
¢Oziimiine 1imkan olmadigr ¢ok agiktir. Ahlak’in
diisinceler  yoluyla  degil,  duygular  yoluyla
aciklanabildiginin  bilindigine gére (Hume, 1740),
insanligmn, sorunlarii ¢dzmek icin sadece diisiincelere
yonelik olan zekalarla degil, duygulara hitap eden
zekalarla da calisilmasi gerekmektedir. insanlarin daha
merhametli olmasinin kaynagi olabilecek Ahlaki Zeka’nin
daha az gelistigi bireylerin, Sayisal ve Sozel Zeka’lar1 ne
kadar gelismis olursa olsun, insanliga katki yoniinde eksik
kalacaklar agiktir.

Coklu Zeka Kuraminin temel felsefesi, biitiin zekalar
herkeste mevcuttur, ancak profillerimiz farklidir gergegi
asla unutulmamalidir. Bu zekalarm her biri kendi
ortamlarinda ortaya c¢ikarilmali, degerlendirilmeli ve
uygun ortamlarda yine uygun aktivitelerle gelistirilmelidir.
Gilintimiiziin birikmis ve hatta ¢éziimsiiz gibi goriinen pek
¢ok egitim sorununa ve dolayisi ile toplumlari rahatsiz
eden pek ¢ok soruna Coklu Zekd Kuramu ile ¢oziim
bulmak hi¢ de uzak degildir. Bu kuram sayesinde yorgun
ve basarisiz egitim sistemlerine yeni bir soluk getirmekle
kalinmayacak, insanligin igine diistiigii sorunlar yumagina
da bir ¢oziim kanal acilms olacaktir. Ozellikle kiiresel
sorunlarin Coklu Zekd Kurami cercevesinde derslere
eklenmesi, gelecekte ¢ok daha fazla duyarli ve ¢6ziim igin
caba sarf edebilen nesillerin yetismesine olanak
saglayacaktir (Altan, 2010).

Degerler Egitimi iceriginin ve savundugu degerlerin
ayr1 bir ders olarak miifredata konmasi, bu konunun bir
ders olarak algilanmasina dolayis1 ile igsellestirilme
stirecinde sorunlara sebep olacagr unutulmamalidir.
Matematik veya Tarih dersi gibi algilanmasi halinde ise
isin  Oziiniin kavranilmast ve bir siire¢ dahilinde
yasantimizin ve kisiligimizin bir pargasi olmasi gerektigi
konusunda sikintilara sebep olacagi da aciktir. Degerler
Egitiminin 6ziini tegkil eden her bir temel deger bu degeri
icinde barindiran bir Zeka cgergevesinde rahatlikla ele
alnabilir. Degerler Egitiminin ayr1 bir ders olarak
miifredata konulmasma ve iglenmesine gerek kalmadan
Coklu Zekd Kuramu semsiyesi altinda ve Ahlaki Zeka
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odakli olarak bireylerde daha kalici etkiler birakilabilecegi
diistincesi iizerinde durulmalidir.
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Universite Ogrencilerinin Profesyonel Yardim Arama Tutumlari, Cinsiyet
Rolleri ve Kendini Saklama Diizeyleri’

A Primary Investigation of Professional Help-Seeking Attitudes, Self-
Concealment and Gender Roles of University Students

sekokokok
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Ozet

Bu aragtirmanin amaci iiniversite 6grencilerinin profesyonel yardim arama tutumlarini cinsiyet,
cinsiyet rolleri, algiladiklar1 sosyoekonomik diizey ve kendini saklama diizeyleri agisindan
incelemektir. Arastirma kapsaminda veri toplama araci olarak Psikolojik Yardim Almaya
iliskin Tutum Olgegi, Bem Cinsiyet Rolleri Envanteri, Kendini Saklama Olgegi ve Kisisel
Bilgi Formu kullanilmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, t testi, tek yonlii varyans
analizi istatistik teknikleri uygulanmustir. Arastirmada kiz ogrencilerin yardim arama
tutumunun erkek 6grencilere gore daha olumlu oldugu, diisiikk sosyo-ekonomik diizeye ve orta
sosyo-ekonomik diizeye sahip olan dgrencilerin yardim aramaya yonelik daha olumlu tutuma
sahip olduklari, kadinsi cinsiyet rolii ve androjen cinsiyet rolii yiiksek olan &grencilerin,
erkeksi cinsiyet rolii ve belirsiz cinsiyet rolii yiiksek olan 6grencilere gore yardim arama
tutumunun daha olumlu oldugu ve kendini saklama diizeyi yiliksek olan dgrencilerin yardim
aramaya yonelik olumsuz tutuma sahip olduklar1 sonuglari elde edilmistir.

Anahtar sozcUkler: Yardum arama tutumu, kendini saklama, cinsiyet rolleri, iiniversite
ogrencisi.

Abstract

The aim of this study is to investigate the professional help-seeking attitudes of university
students from their gender, gender roles, the perspective of socioeconomic level and self
concealment. Professional Help-Seeking Attitudes Scale-Short Form, Self-Concealment Scale,
Bem Gender Role Inventory, and personal information form have been used as data gathering
tools. Data were analyzed by using descriptive statistics, t-test and one way anova. The results
of the study show that professional help-seeking attitudes among female students are more
positive than the male students; those in low or middle socioeconomic level has more positive
attitudes; those with female gender roles and those with high androgens have more positive
attitudes than male and ambiguous gender roles; and the students who have high levels of self-
concealment have negative attitudes toward seeking psychological help.

Keywords: Professional help-seeking attitudes, self-concealment, gender roles, university
Students.
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Giris
Universite  yasantis;, ~ getirdigi  sorunlar  ve
karmasasityla bashi basina bir inceleme Ozelligi

tasimaktadir. Bu donemde oOgrencilerin iistlenmeleri
gereken sorumluluklar ve yerine getirmeleri gereken
gelisim gorevleri daha karmasik ve genistir. Universiteye
baslayan genglerden bir yandan yetigkin gibi
davranmalari, karsilastiklar1 problemleri etkili bir sekilde
¢Ozebilmeleri, kendi kararlarmi verebilmeleri
beklenmekte; 6te yandan onlardan akademik olarak da
basarili olmalar1 istenmektedir. Biitiin bu sorumluluklara
yeni bir ortama uyum saglamak durumunda olmalari da
eklenince, tniversite Ogrencileri pek ¢ok sorunla, bir
anda karst karstya kalmaktadirlar.  Ogrencilerin
yasadiklar1 problemlere yonelik yardimlarin
sunulmasmda 6grencilerin sergiledikleri yardim arama
davraniglariin nasil oldugunun belirlenmesi dnemlidir.
Universite Ogrencileri yasadiklar1 sorunlar1 ¢dzmekte
bazen kendi kendilerine yeterli olabilirlerken, bazen de
ebeveyn, arkadas, O0gretmen ya da uzman yardimina
ihtiya¢ duyabilmektedirler. Ogrencilerin etkili bir sosyal
destek agina sahip olmalar1 ve/veya uzmanlardan yardim
almalart yasadiklari problemlerle bas etmelerinde 6nemli
gozitkmektedir.

Normal yasam fonksiyonlarina karsi tehdit
olusturan herhangi bir durum veya problemle karsilasan
bireyin, yeniden denge durumuna donmek icin i¢
kaynaklarmin  yetersiz  oldugunu diislinerek, dis
kaynaklara yonelik egilim igerisinde bulunmasi yardim
arama davranigt olarak tanimlanmaktadir (Fischer ve
Turner, 1970). Goriildiigii gibi yardim arama davranist;
kisiyi, problemi ve yardim alinacak kaynagi kapsayan
¢ok boyutlu bir davranis driintiisiidiir. Yardim arama dort
adimli bir modelle incelenmektedir. Birinci adim,
danisanlarin probleminin farkinda olmasidir. Daha sonra
sirastyla  danigma yardimi  almaya karar vermesi,
danigma yardimi aramaya karar vermesi ve yardim igin
danigsma servisiyle veya danigmanla iletisime ge¢mesi
gelmektedir (Saunders, 1993). Bu siiregte yardim
kaynag: olarak bir profesyonelin seg¢ilmesi, biiyiik dlciide
yardim gereksinimi duyan kisinin bdylesi bir yardim
almaya iliskin goriiglerine baghdir (Tirkiim, 2001).
Diger bir deyisle bireylerin yardim arama davraniglarini
etkileyen pek cok faktérden birisi ve belki de en
oncelikli olant yardim arama tutumlaridir.

Yardim  arama  tutumlari,  bireylerin  bir
profesyonelden yardim almaya yonelik duygusal, biligsel
ve davranigsal egilimlerinden olugur. Yardim arama
tutumu olumlu ve olumsuz olarak smiflandirilabilir.
Bireylerin ihtiyag duydugu halde psikolojik yardim
almaktan c¢ekinmeleri ve kaygilanmalari, bu yardima
iliskin olumsuz tutum gostermelerine neden olmaktadir.
Utanma, ayiplanma, ge¢mis yasantilarin yeniden
giindeme gelmesi, degisiklik ve tedaviden duyulan kaygi
bunlar arasinda gésterilebilir (Komiya, Good ve Sherrod,
2000; Kushner ve Sher,1991). Saunders (1993)
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insanlarin profesyonel yardim aramaya iliskin karar
verme siireglerinin  benzerlikler gdsterdigini ifade
etmistir. Insanlar problemleri oldugunu farkettiklerinde,
bunu ¢ézmek icin ¢esitli girisimlerde bulunmaktadirlar.
Oncelikle yakin arkadaslarindan ya da aile iiyelerinden
aldiklar1  o6neri ya da destekten yararlanarak
problemleriyle bagetmeye caligmakta, eger bu onlarin
problemlerini ¢gozmelerine yardim etmezse uzmanlardan
yardim almaya yonelmektedirler (Hinson ve Swanson,
1993). Baska bir ifadeyle problemlerini ¢6zmek igin
gosterdikleri ugraslar sonucunda basarisiz olanlar ya da
etkisiz girisimlerde bulunanlar, psikolojik danigma gibi
profesyonel bir yardim aramaya baglamaktadirlar ve bu
asamada insanlar bu adimi “son secenekleri” olarak
gorebilmektedirler (Cramer, 1999; Sherbourne, 1988;
Wivell ve Webb, 1995).

Ote yandan bireylerin yardim arama tutumlarimi
etkileyen cesitli degiskenler bulunmaktadir. Cinsiyet,
sosyoekonomik diizey, cinsiyet rolleri ve kendini
saklama bu degiskenlerden bazilaridir.

Yardim Arama Tutumlann ve
Degiskenler

Demografik

Bireylerin  yardim arama  davranislarinimn
demografik  degigskenlere  (sosyo-ekonomik  diizey,
cinsiyet) gore farkliik gosterdigini  vurgulayan
caligmalar bulunmaktadir. Eskin (2000), Kiling ve
Granello (2003) tarafindan yapilan arastirmalarda sosyo-
ekonomik diizeyi yiiksek olan bireylerin yardim aramaya
kargt tutumlarinin olumlu oldugu ortaya ¢ikmistir.
Cinsiyet farkliliklarinin ~ yardim arama davranisi
tizerindeki etkilerinin ele alindig1 ¢aligmalarda psikolojik
yardim aramaya yonelik kadinlarin daha ¢ok olumlu
tutuma sahip olduklari saptanmustir (Fisher ve Turner,
1970; Kessler, Brown ve Boman 1981; Mackenzie,
Gekoski ve Knox, 2006; McKay, Rutherford, Cacciola
ve Kabaskalian-McKay 1996; Ozbay, 1997; Padesky ve
Hammen 1981; Sherer, 2007, Thom, 1986; Vogel,
Wade, Wester, Larson ve Hackler, 2007).

Yardim Arama Tutumlar ve Cinsiyet Rolleri

Bireyin kendi kimligini kadin ve erkek olarak
algilayip, cinsiyetinin gerektirdigi davranigi gostermesi
anlamina gelen cinsiyet rolii, bireyin icinde yasadigi
toplum kurallar1 ile uygun olarak 6gretilmekte ve bireyin
bu cinsiyet roli kaliplar1 igcinde davranmasi
beklenmektedir. Cinsiyet rollerine iligkin Toplumsal
Cinsiyet Semas1 Kurami her iki biyolojik cinsiyete dzgii
tutum ve davraniglarin  bir arada ayni bireyde
bulunabilecegini hatta bulunmast gerektigini
savunmaktadir (Mayer ve Sutton, 1996). Kuram cinsiyet
rolleri ile ilgili toplumsal-biligsel semalar oldugunu ve
bireylerin bu semalarmn etkisi ile erkeksi ya da kadinsi
rolleri kazandiklarini hatta bu semalara uygun sekilde
davranma zorunlulugu hissettiklerini ileri siirmektedir.
Toplumsal cinsiyet semasi, kadin ve erkek 6zelliklerinin
algilanmasinda ve bilginin islenmesinde temel olusturan
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bir ¢ercevedir. Hemen her kiiltiirde kadmsi1 ve erkeksi
ozellikler belirlenmis, kadin ve erkegin toplumdaki yeri,
yapabilecegi isler ve faaliyetler cinsiyetleri temelinde
ayrigtirtlmis  ve tanimlanmustir. Cocuklar da gelisim
stireci i¢inde yaptig1 gézlemler yoluyla kadin ve erkege
Ozgili davraniglari, gorev ve sorumluluklart 6ziimseyerek
algiladiklar1 bu cinsiyet c¢agrisimlarina goére islemeyi
ogrenmektedirler (Bem, 1981).

Toplumsal cinsiyet semasi kuramina gore, yiiksek
oranda erkeksi ama az miktarda kadinsi Ozellikler
gosteren erkekler erkeksi, yiiksek oranda kadins1 ama az
miktarda erkeksi oOzellikler gosteren kadmlar kadinsi
olarak tanimlanmistir. Kadinsilik ve erkeksilik toplum
tarafindan kabul goren cinsiyet rolii karakteristiklerine
uygun olarak davranma ve tutum gelistirmeye isaret
etmektedir. Bem (1975) kadinsiligin ve erkeksiligin
bireyde ayni anda bulunabilecegini ifade ederek,
androjen kavrammi tanimlamistir. Androjen bireyler
hem kadinst ve erkeksi o6zellikleri bir arada ve esit
miktarda gosteren hem de her iki cinsiyete 0Ozgii
ozellikleri farkli oranlarda da tasiyan bireylerdir (Bem,
1981). Bu cinsiyet rollerine daha sonralar1 dordiincii bir
cinsiyet rolil olarak tanimlanan ayrismamis cinsiyet rolii
eklenmistir. Bu cinsiyet roliinii benimsemis olan bireyler
hem erkek hem de kadin cinsiyet roliine 6zgii 6zellikleri
¢ok az tasimaktadirlar. Bu nedenle de ayrigmanmuis
cinsiyet roliine 6zgii 6zellikler dort cinsiyet rolii i¢inde
toplumsal onay gorme bakimindan en diisiik durumda
olandir (Mayer ve Sutton, 1996). Toplumsal cinsiyet
semas1 kuram bu dort rolii de hem kadinlarmm hem de
erkeklerin gosterebilecegini ongdrmektedir.

Yardim arama tutumlart ile cinsiyet rolleri
arasindaki iliskilere bakildiginda ise, literatiirde smirl
sayida ampirik bulguya rastlanmaktadir. Johnson (2001)
yaptig1 ¢aligmada, cinsiyet ve cinsiyet rol yoneliminin
yardim arama tutumlarimni anlamli olarak etkiledigini
ifade etmistir. Kadinlar profesyonel yardim aramaya
daha olumlu bakmakta ve kisisel olarak yardima
ihtiyaglar1 oldugunu daha ¢ok fark etmektedirler. Aym
zamanda sorunlarini bagkalariyla paylasmaya daha fazla
aciktirlar. Cinsiyet rolii agisindan kadmsi Ggrenciler,
uzmanlarin kigisel problemlere yardim etme yetenegine
daha fazla giivenirken, androjenler kisisel yardim
ihtiyacin1 fark etmeye daha agiktirlar. Kadin ve erkekler
ise, uzmanlarin yardim etme yetenegine giiven diizeyi
acisindan farklilik gostermemektedirler. Benzer sekilde
Garland ve Zigler (1994) ile Thao (2004) kadinsi
cinsiyet roliine sahip olan bireylerin profesyonel yardim
arama tutumlarmin daha olumlu oldugunu ifade etmistir.
Sipps ve Joneczek (1986) ise erkeksilik cinsiyet rol
yoneliminin kadinsilik cinsiyet rol yoneliminden daha az
psikolojik damisma yardimiyla iliskili oldugunu ifade
etmistir. Yapilan bagka bir aragtirmanmn sonuglarina
gore; geleneksel kiiltiiriin 6ngordiigi erkeksi rolleri daha
fazla sahiplenen erkekler duygularimi daha az ifade
etmektedirler. Dolayisiyla daha az psikolojik yardim
arama davranigt gostermektedirler. Ayrica bu erkekler
bir psikologa duygularini ifade ederken, ortamda baska

bir erkegin bulunmasindan daha ¢ok rahatsiz
olmaktadirlar (Wisch, Mahalik, Hayes ve Nutt, 1995).
Benzer sekilde Robertson ve Fitzgerald (1992)
geleneksel erkeksi cinsiyet roliine sahip olan bireylerin
psikolojik yardim almaya iliskin olumsuz tutuma sahip
olduklarin1 belirtmiglerdir. Nebizade (2004) Tirk
iiniversite 6grencileri lizerinde yaptig1 aragtirmada, erkek
cinsiyet roline sahip Ogrencilerin yardim aramaya
yonelik olumsuz tutuma sahip oldugunu belirtmistir.
Tiirk toplumunda erkeklere atfedilen roller baglaminda
onlardan beklenen giicli olma, surin1 bagkalarina
acmama ve benzeri yargilar, duygularini ifade etmelerini
olumsuz yonde etkilerken; kizlarin duygularini ifade
etme ve ihtiyaclarin1 dile getirme konusunda daha
olumlu tutuma sahip olduklarimi ifade etmistir.

Genel olarak bakildiginda cinsiyet ve cinsiyet
rolliniin yardim arama tutumlar1 ve davraniglari tizerinde
etkili oldugu ve bu konuda cok tutarli sonuglar elde
edildigi gorilmektedir. Kadinlarin yardim aramaya
iliskin daha olumlu tutumlara sahip oldugu, yardim alma
konusunda daha goniillii olduklari, kadmsilik roliiniin de
benzer etkilere sahip oldugu yapilan c¢alismalarda
gorilmiistiir.

Yardim Arama Tutumlan ve Kendini Saklama

Bireyin psikolojik problemleri i¢in profesyonel
yardim arama kararini etkileyen pek ¢ok faktorden birisi
de  kendini saklamadir. Birgok insan, bagkalarina
sOylemekten kacimndigi kendisiyle ilgili rahatsiz edici
bilgilere, duygulara ve diisiincelere sahiptir. Bunlar,
biraz sikinti veren durumdan oldukca sikinti veren
duruma dogru genislemektedir. Bazen bu sirlar bir veya
iki kisiye soylenirken, bazen kimseye sdylenmez. Klinik
uygulama ve arastirmalar, bazi bireylerin baskalarinin
yaptigindan daha fazla kendini saklama egiliminde
olduklarini, birgok ac1 veren veya travmatik tecriibeleri
sik sik sakladiklarini (¢ocukken cinsel istismara ugrama,
tecaviize ugrama, yas, aile sirlari, kisinin iliskilerindeki
mutsuzluk veya kendisi konusundaki giiclii olumsuz
diisiinceler, AIDS’i igeren ciddi medikal kosullar) ifade
etmektedir. Kendini saklama; olumsuz duygulanimi
baskalartyla paylasmay1 reddetme olarak
tanimlanmaktadir. Kendini saklayan bireyler kendilerini
acmamakta ve kendini diigiik diizeyde agan bireyler de
kendilerini saklamaktadirlar denilebilir (Larson ve
Chostain, 1990). Bu nedenlerle yiiksek diizeyde kendini
saklayan bireyler kisisel bilgileri agiklamaktan
¢ekindikleri i¢in, profesyonel yardim aramaya daha az
goniillii olabilmektedirler. Kelly ve Achter (1995) ve
Cramer (1999) kendini saklama diizeyi yiiksek olan
bireylerin, psikolojik danigma siirecine yonelik olumsuz
tutuma sahip olduklarini vurgulamislardir.

Kendini saklama ayni zamanda, kisiler arasi bir
slire¢ olarak ele alinmakta ve kisinin sosyal diinyasmi
etkileyen sonuglara sahip oldugu ifade edilmektedir.
Bireylerin sikint1 verici bilgiyi saklama diizeyi durumsal
icerikle, sosyal ortamla ve bilginin igerigine baghdir.
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Ozellikle sosyal yonden tabu olan konular, kisisel olarak
sikint1 veren bilgilerden daha fazla saklanmaktadir (Vrij,
Nunkoosing, Paterson, Oosterwegel ve Soukara, 2002).
Ayn1  zamanda c¢alismalar Dbireylerin bagkalarmin
olumsuz tepkisine yol acacagini diisiindiikleri bilgilerini
saklama egiliminde olduklarin1 gostermektedir (Affifi ve
Guerrero, 2000). Benzer sekilde Liao, Rounds ve Klein
(2005) tarafindan yapilan ve yardim arama modelinin
test edildigi arastirmada, yardim arama tutumlart ile
kendini saklama arasinda olumsuz bir iligski bulunmustur.

Goriildiigli gibi bireylerin yardim arama tutumlart
pek ¢ok faktorden etkilenebilmektedir. Universite
gencligi bir yandan egitimlerini siirdiiriirken, diger
yandan da bireysel sorunlarmi ¢6zme ¢abasindadirlar ve
kendilerinden beklenen gelisim gorevlerini yerine
getirmeye c¢alismaktadirlar. Bu zorlu siirecte {iniversite
Ogrencilerinin  yasadiklart  problemler  kargisinda
sergiledikleri yardim arama davranislarinin  nasil
oldugunun belirlenmesi 6nemlidir. Bu c¢alismada
iiniversite Ogrencilerinin psikolojik yardim aramaya
yonelik tutumlart cinsiyet, cinsiyet rolleri, algilanan
sosyo-ekonomik diizey ve kendini saklama diizeylerine
gore incelenmistir.

Yontem
Calhisma Grubu

Aragtirmaya yaslart 17 ile 24 arasinda degisen 2974
kiz, 2841 erkek toplam 5829 niversite Ogrencisi
katilmustir. Arastirmaya katilacak 6grenciler belirlenirken
Tiirkiye genelinde, her bir cografi bolgeden en az bir
tiniversitenin aragtrma kapsaminda yer almasma ve
bolgelerdeki iiniversite sayilarina dikkat edilmistir. Buna
gore calisma grubuna dahil edilen tiniversiteler ve 6grenci
sayilar1 Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1

Calisma Grubunda Yer Alan Ogrencilerin
Universitelere Gore Dagilimi

Kiz Erkek  Toplam
Karadeniz Teknik 534 527 1061
Universitesi
Inénii Universitesi 229 320 549
Gazi Universitesi 535 475 1010
Atatiirk Universitesi 363 359 722
Gaziantep Universitesi 120 119 239
Ankara Universitesi 160 110 270
Erciyes Universitesi 229 227 456
Bogazici Universitesi 57 38 95
Marmara Universitesi 320 270 590
Cukurova Universitesi 315 313 628
19 May1s Universitesi 112 83 195
Toplam 2974 2841 5815
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Veri Toplama Araclar

Profesyonel Yardim Arama Tutumlari Olcegi

Fischer ve Turner (1970) tarafindan gelistirilen
Profesyonel ~Yardim Arama Tutumlari  Olgegi
(PYATO-K) 6lgegin kisaltilmis formu Tiirkiim (2001,
2004) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Bireylerin
profesyonel yardim aramaya iligkin tutumlarimin
olciildiigii bu olgek, 5°1i likert tipinde 18 maddeden
olusmaktadir. Olgegin faktdr analizi sonuglar1 toplam
varyansin  %52.6’sm1  agiklayan 18 maddenin iki
faktorde toplandigini gostermistir. 11k faktor psikolojik
yardim almaya iligkin olumlu goriisleri igeren 12
maddeden olusup, i¢ tutarlik katsayis1 .92°dir. Ikinci
faktor ise psikolojik yardim almaya iligkin olumsuz
goriisleri iceren 6 maddeden olusmus ve i¢ tutarlik
katsayis1 .77 olarak bulunmustur. Olgegin tamamina
iliskin i¢ tutarlik katsayis1 ise .90’dir. Olgegin test
tekrar test giivenirligi ise .77’dir. Olgekten alinan
puanlar 18-90 arasinda degismekte ve Olgekten alinan
puanlarin yiiksekligi, psikolojik yardim almaya iliskin
olumlu tutumun yiiksekligine isaret etmektedir.

Bem Cinsiyet Rolleri Envanteri

Bem (1974) tarafindan gelistirilmis olan Bem
Cinsiyet Rolleri Envanteri’nin Tiirk¢eye uyarlanmasi
Kavuncu (1987) tarafindan yapilmis olup, envanterin
Kadmsilik ve Erkeksilik olcekleri, kadins1 ve erkeksi
Ozellikleri olgcen 20’ser sifattan  olusmaktadir.
Envanterin Kadmsilik ve Erkeksilik 6l¢eklerinden elde
edilen puanlara gore kisilerin cinsiyet rolleri
belirlenmektedir. Olgegin Tiirk¢e formunun on bes giin
arayla uygulanmasi sonucu hesaplanan test-tekrar test
giivenirlik katsayis1 Kadnsilik i¢in .75, Erkeksilik i¢in
.89 bulunurken, MMPI’'nin Erkeksilik ve Kadmsilik
Olceklerinin  Ol¢lit olarak  kullanildig: gecerlik
calismasinda  erkekler i¢in  anlamli  olmayan
korelasyonlar elde edilmistir. Kavuncu’'nun bu
caligmasindaki bazi psikometrik eksiklikleri gidermek
ve Olgegin gecerlik-giivenirligini yeniden smamak
amactyla Dokmen (1991) tarafindan bir c¢alisma
yapilmistir. Bu calismada 6lgegin iki yari giivenirlik
katsayis1 Kadmsilik i¢in .77 ve Erkeksilik i¢in . 71
bulunmugtur. Olgiit olarak Cinsiyet Rolleri fle Ilgili
Kalip  Yargt Olgeginin  kullanildigi  gegerlik
calismasinda ise bu 6l¢egin Kadinsilik ve Erkeksilik alt
Olcekleri ile Bem Cinsiyet Rolii Envanterinin
Kadmsilik ve Erkeksilik Ol¢ekleri arasinda anlamli
iligkiler bulunmustur (Kadinsilik igin .51, Erkeksilik
icin .63). Bu ¢alismada Dokmen (1991) tarafindan
gecerlik ve giivenirlik c¢alismasi yapilan 6lgek
kullanilmustir.

Kendini Saklama Olcegi

Larson ve Chastain (1990) tarafindan gelistirilen
6l¢egin Tiirk¢eye uyarlama ¢aligmast Terzi, Giingdr ve
Erday1 (2010) tarafindan yapilmistir. Kendini Saklama
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Olgegi bir kisinin sikint1 veya olumsuz olarak algiladig:
kisisel bilgilerini baskalarindan saklama egilimini ifade
eder. Bu dlgek 10 maddelik 5°1i likert tipinde ( 1=
gicli  sekilde katilmiyorum; S=giiclii  sekilde
katiliyorum) hazirlanmigtir. Alinan yiiksek puanlar,
yiiksek diizeyde kendini saklamay1 ifade eder. Olgekten
alinabilecek en diisiik puan 10, en yiiksek puan 50’dir.
Olgegin yap1 gecerligi icin yapilan faktor analizi
sonuglarina gore Olgekte yer alan 10 maddenin iki
faktor altinda toplandigi goriilmiistiir. Yapilan es
zaman gegerligi calismasinda ise Kendini Saklama
Olgegi ile Kendini A¢gma Olgegi arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur (r = -.25). Olgegin giivenirlik
calismalar1 kapsaminda Cronbach-alpha katsayist .82,
test-tekrar test gilivenirlik katsayisi ise .72 olarak
saptanmistir. Olgegin madde toplam korelasyonlari ise
.35 ile .66 arasinda oldugu goriilmiistiir.

Kisisel Bilgi Formu

Cinsiyet, algilanan sosyo-ekonomik diizey, anne-
baba egitim diizeyi, okudugu boliim, daha Once
profesyonel yardim alip almadigi, sinif diizeyi, yasadig
yerlesim yeri, barinma olanaklar1 gibi degiskenleri
icerecek sekilde bilgi formu olusturulmustur.

Bulgular

Profesyonel Yardim Aramaya iligkin Tutumlarn
Cinsiyete Gore Incelenmesi

Universite  dgrencilerinin  profesyonel —yardim
aramaya iligkin tutumun cinsiyete gore farklilik
gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar igin t-testi
yontemiyle incelenmistir. Analiz sonuglari Tablo 2°de
sunulmustur.

Tablo 3

Tablo 2

Profesyonel Yardim Aramaya Iliskin Tutumlarin
Cinsiyete Gore Dagilimi

Degigken Faktor N X S t p

Olumlu  Erkek 2826 330 99 19.32 .001
Tutum

Kiz 2961 3.79 .92
Olumsuz Erkek 2826 225 93 -13.56 .001
Tutum

Kiz 2961 193 87

Tablo 2 incelendiginde; kiz 6grencilerin yardim
aramaya karst olumlu tutum puanlarinin ortalamasi

(i ) 3.79, erkek 6grencilerin olumlu tutum puanlarinin

ortalamas1 ( X ) 3.30’dur. Bu iki ortalama arasmdaki
farka iligkin t=19.32 degeri p<.001 diizeyinde anlamli
bulunmustur. Buna karsilik kiz 6grencilerin yardim
aramaya karsi olumsuz tutum puanlarinin ortalamasi

(X) 1.93, erkek ogrencilerin  olumsuz tutum

puanlarinin ortalamasi ( X ) 2.25’dir. Bu iki ortalama
arasindaki farka iligkin t= -13.56 degeri p<.001
diizeyinde anlamli bulunmustur. Elde edilen bu
bulgulara gore kiz dgrencilerin profesyonel yardim
almaya iliskin tutumlarinin erkekler 6grencilerin
tutumlarina gore daha olumlu oldugu séylenebilir.

Profesyonel Yardim Aramaya Iliskin Tutumlarm
Cinsiyet Rollerine Gore Incelenmesi

Universite &grencilerinin  profesyonel ~yardim
aramaya iligkin tutumlarinin cinsiyet rollerine gore
farklilik gosterip gostermedigi tek yonlii varyans
analizi (Anova) ile incelenmistir. Anova sonuglar
Tablo 3’de sunulmustur.

Profesyonel Yardim Aramaya Iliskin Tutumlarimin Cinsiyet Rollerine Gére Anova Sonuglar

Degisken Faktor N X S Varyansin kaynagi KT Sd KO F P
Olumlu tutum Kadinst 1230 3.80 .92 Gruplararasi 211.39 3 7046 75.28 .001
Erkeksi 1113 336 .99 Gruplarici 5367.74 5735 .94

Androjen 1826 3.70 1.00

Belirsiz 1570 336 .95

Toplam 5739 3.56 .99 Toplam 5579.14 5738
Olumsuz tutum  Kadinst 1230 198 .87 Gruplararasi 42.47 3 14.16 17.08 .001
Erkeksi 1112 2.15 .90 Gruplarigi 475129 5732 .83
Androjen 1826 2.03 .93
Belirsiz 1230 220 .92
Toplam 5398 3.36 .99 Toplam 4793.76 5735
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Tablo 3 incelendiginde; kadinsi cinsiyet roliine
sahip olan 6grencilerin yardim aramaya karst olumlu

tutum puanlarmin ortalamasi ( X ) 3.80, olumsuz tutum

puanlarinin  ortalamast (X ) 1.98; erkeksi cinsiyet
roline sahip olan &grencilerin - olumlu  tutum

puanlarmin ortalamas1 (X)) 3.36, olumsuz tutum

puanlarmimn ortalamas: (X)) 2.15, androjen cinsiyet
roline sahip olan &grencilerin - olumlu  tutum

puanlarinin ortalamasi (i) 3.70, olumsuz tutum

puanlarinin  ortalamast (X ) 2.03, belirsiz cinsiyet
roline sahip olan &grencilerin - olumlu  tutum

puanlarmin ortalamasi (i) 3.36, olumsuz tutum

puanlarmin ortalamasi (i ) 2.20°dir.

Tablo 3’de cinsiyet rollerine gore {iniversite
ogrencilerinin profesyonel yardim aramaya yonelik
olumlu tutum puanlart arasindaki farka iliskin F
degerinin anlamli bulundugu gorilmektedir, F(3-
5735)=75.28, p<.001. Ayni sekilde cinsiyet rollerine
gbre lniversite Ogrencilerinin profesyonel yardim
aramaya yonelik olumsuz tutum puanlari arasindaki

Tablo 4

farka iliskin F degeri anlamli bulunmustur, F(3-
5732)=17.08, p<.001.

Universite dgrencilerinin cinsiyet rollerine gore
profesyonel yardim aramaya yonelik olumlu ve
olumsuz tutum puanlar1 farkinin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek amaciyla Bonferroni testi
yapilmistir. Buna goére kadinsi ve androjen cinsiyet
rollerine sahip Ogrencilerin yardim aramaya yonelik
daha fazla olumlu tutuma sahip olduklarini, erkeksi ve
belirsiz cinsiyet rollerine sahip dgrencilerin ise yardim
arama konusunda daha ¢ok olumsuz tutuma sahip
olduklarint géstermektedir.

Profesyonel Yardim Aramaya iliskin Tutumlarin
Algilanan Sosyo-ekonomik Diizeye Gore Incelenmesi

Universite &grencilerinin  profesyonel yardim
aramaya iliskin tutumlarinin algilanan sosyo-ekonomik
diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi tek
yonlii varyans analizi (Anova) ile incelenmistir. Anova
sonuglar1 Tablo 4’de sunulmustur.

Profesyonel Yardim Aramaya Iliskin Tutumlarimin Algilanan Sosyo-ekonomik Diizeye Gore Anova Sonuglar

Degisken Faktor N X S Varyansin kaynag: KT Sd KO F p
Olumlu tutum Diisiik 252 3.55 1.05 Gruplararasi 35.21 2 17.61 18.18 .001
Orta 5017 3.58 .98 Gruplarigi 5574.70 5756 .97

Yiiksek 490 330 1.03

Toplam 5759 3.56 .99 Toplam 5609.91 5758
Olumsuz tutum Diisiik 252 2.13 1.00 Gruplararasi 5.86 2 293 349 .031
Orta 5014 2.08 .90 Gruplarigi 4829.11 5753 .84
Yiiksek 490 2.19 1.00
Toplam 5756 2.09 .92 Toplam 483497 5755

Tablo 4 incelendiginde; diisiik sosyo-ekonomik
diizeye sahip olan Ogrencilerin yardim aramaya kars1

olumlu tutum puanlarmmn ortalamasi (X)) 3.55,

olumsuz tutum puanlarinin ortalamas: ( X ) 2.13; orta
sosyo-ekonomik diizeye sahip olan 6grencilerin olumlu

tutum puanlarmin ortalamasi ( X ) 3.58, olumsuz tutum

puanlarinin ortalamasi1 ( X ) 2.08 ve yiiksek sosyo-
ekonomik diizeye sahip olan dgrencilerin olumlu tutum

puanlarinin  ortalamas1 (X ) 3.30, olumsuz tutum
puanlarmin ortalamasi1 ( X ) 2.19°dur.

Yine Tablo 4 incelendiginde algilanan sosyo-
ekonomik diizeye gore iniversite &grencilerinin
profesyonel yardim aramaya iligkin olumlu tutum

Pegem Egitim ve Ogretim Dergisi / 2011 Cilt: 1, Say1: 4

puanlart arasindaki farka iligkin F degeri anlaml
bulunmustur, F(2-5756)=18.18, p<.001. Benzer sekilde
algilanan sosyo-ekonomik diizeye gore {iniversite
Ogrencilerinin profesyonel yardim aramaya iliskin
olumsuz tutum puanlari arasindaki farka iligkin F
degeri anlamli bulunmustur, F(2-5753)=3.49, p<.05.

Universite  &grencilerinin  algilanan  sosyo-
ekonomik diizeye gore profesyonel yardim aramaya
kars1 olumlu ve olumsuz tutum puanlari farkinin hangi
gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla
Bonferroni testi yapilmistir. Buna goére diisiik ve orta
sosyo-ekonomik diizeyde olan oOgrencilerin, yiiksek
sosyo-ekonomik diizeyde olan o6grencilerden yardim
aramaya yonelik olarak daha fazla olumlu tutuma sahip
olduklarint gostermektedir. Ayrica yiliksek sosyo-
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ekonomik diizeydeki dgrencilerin orta sosya-ekonomik
diizeydeki oOgrencilere gore daha olumsuz tutumlara
sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Profesyonel Yardim Aramaya iliskin Tutumlarin
Kendini Saklama Diizeyine Gore Incelenmesi

Universite ~ dgrencilerinin ~ kendini  saklama
diizeyleri ortanca puana dayali standart sapma esas

Tablo 5.

almarak  diisikk, orta ve yiksek seklinde
gruplandirilmistir. Buna gore iiniversite dgrencilerinin
profesyonel yardim aramaya iligkin tutumlarinin
kendini saklama diizeylerine gore farklilik gosterip
gostermedigi tek yonlii varyans analizi (Anova) ile
incelenmistir. Anova sonuglar1 Tablo 5°de sunulmustur.

Profesyonel Yardim Aramaya Iliskin Tutumlarimin Kendini Saklama Diizeylerine Gore Anova Sonuglar:

. Varyansin
Degisken Faktor N X S Kaynagi KT Sd KO F p
Olumlu tutum Diisiik 1945 3.70 1.02 Gruplararast 76.18 2 38.09 3946 .001
Orta 1777 3.54 98 Gruplarigi 5597.52 5799 .96

Yiiksek 2080 343 .95
Toplam 5802 3,55 99
Olumsuz tutum Diisiik 1946 1.88 .90
Orta 1775 204 87
Yiiksek 2078 232 92
Toplam 5799 2.09 92

Toplam 5673.70 5801
Gruplararast  199.00 2 9950 123.33 .001
Gruplarigi 4676.19 5796 81

Toplam 4875.19 5798

Tablo 5 incelendiginde kendini saklama
durumlaria gore iiniversite 6grencilerinin profesyonel
yardim aramaya yonelik olumlu tutum puanlar
arasindaki farka iliskin F' degeri anlamli bulunmustur,
F(2-5799)=39.46, p<.001. Kendini saklama
durumlarma gore iiniversite dgrencilerinin profesyonel
yardim aramaya yonelik olumsuz tutum puanlari
arasindaki farka iliskin F degeri anlamli bulunmustur,
F(2-5796)=123.33, p<.001.

Elde edilen bu bulgular, kendini saklama diizeyi
yliksek olan Ogrencilerin yardim aramaya iliskin
olumsuz tutumlara sahip oldugunu; kendini saklama
diizeyi diisiik olan Ogrencilerin ise, yardim aramaya
iligskin olumlu  tutumlara sahip oldugunu
gostermektedir.

Tartisma

Bu arastirmada {iniversite &grencilerinin yardim
arama tutumlar cinsiyet, algiladiklar1 sosyo-ekonomik
diizey, cinsiyet rolleri ve kendini saklama diizeyleri
acisindan incelemistir. Profesyonel yardim arama
tutumlarinin 6nemli diizeyde yordayicilari olabilecek
bu degiskenlerin iliski baglaminda rolleri arastirilmistir.

Cinsiyet, bu arasgtirmada yardim arama tutumunu
etkileyen onemli bir faktor olarak ortaya g¢ikmustir.
Arastirmadan elde edilen bu bulgu, kiz 6grencilerin
yardim arama tutumunun erkek Ogrencilere gore daha
olumlu oldugunu gdstermektedir. Konu ile ilgili alan

yazinda benzer bulgularin elde edildigi calismalar
bulunmaktadir (Ang, Lim, Tan ve Yau, 2004; Chang,
2007; Goh, Wie, Wahl, Zhong, Lian ve Romano, 2007,
Johnson, 2001; Kalkan ve Odaci, 2005; Komiya, Good
ve Sherrod, 2000; Ozbay, 1997; Shea ve Yeh, 2008;
Sherer, 2007; Tishby, Turel, Gumpel, Pinus, Lavy,
Winokour ve Sznajderman, 2001; Tirkiim, 2005).
Yardim arama tutumlarindaki cinsiyete dayali bu
farklilik; kadinlarin sorunlarini baskalariyla
paylagsmaya daha fazla agik olmalariyla, duygularim
daha iyi ifade edebilmeleriyle (Goleman, 1998), kisisel
olarak yardima ihtiya¢ duyduklarint daha g¢ok fark
etmeleriyle (Ang, Lim, Tan ve Yau, 2004; Johnson,
2001); buna karsilik erkeklerin kendilerini agmakta
zorluk yasamalariyla ve bir problemin varligini zor
kabul etmeleriyle (Levant, 1990) agiklanabilir. Yapilan
diger arastirmalarda da, kadinlarin erkeklerden daha
¢ok yardim arayist icinde olmalari, kadinlarin
sikintilarinin daha ¢ok olmasiyla, kendilerini daha iyi
tanimalariyla ve saglik hizmetlerinden erkeklere gore
daha fazla faydalanmalariyla agiklanmaktadir (Broman,
1987; Tata ve Leong, 1994).

Bu arastrmada yardim arama tutumlarini
etkileyen bir diger faktoriin bireylerin algiladiklari
sosyo-ekonomik diizeyleri oldugu bulunmustur. Ilgili
alan yazinda sosyo-ekonomik diizeyin yardim arama
davranislar1 tizerindeki etkisine iligkin farkli bulgular
elde edilmistir. Eskin (2000), Kiling ve Granello
(2003) ve Arslantas (2000) tarafindan yapilan
arastirmalarda sosyo-ekonomik diizeyi yiiksek olan
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bireylerin yardim aramaya karst tutumlarinin olumlu
oldugu goriilirken; Verhulst ve Der Ende (1997)
tarafindan yapilan arastirmada ise sosyo-ekonomik
diizeyle yardim arama davranisi arasinda herhangi bir
ilisgki bulunmamustir. Bu arastirmada diisik ve orta
sosyo-ekonomik diizeye sahip olan Ogrencilerin,
yiikksek  sosyo-ekonomik  diizeye sahip  olan
ogrencilerden yardim aramaya yonelik olarak daha
fazla olumlu tutuma sahip olduklart sonucu elde
edilmigtir. Literatiirde sosyal destegin azalmasiyla
profesyonel yardim arama ¢abalarmin  arttigi
bulgulanmistir (Goodman, Sewell ve Jampol 1984;
Stiffman, Earls ve Robins 1988; Sorias 1990). Ozbay
(1996), giiglii sosyal destege sahip bireylerin
profesyonel yardim veren birimleri kullanmaya daha
isteksiz olduklarimi belirtmistir. Sosyo-ekonomik diizey
ile sosyal destek arasindaki iliskiyi ortaya koymay1
amaglayan  caligmalarda  ise, gelir  diizeyinin
yiikselmesine bagli olarak algilanan sosyal destegin
yiikseldigi bulgusuna ulasilmistir (Banaz, 1992;
Bayram, 1999). Tiim bu bulgular degerlendirildiginde,
bu arastirmada yiiksek sosyo-ekonomik diizeye sahip
olan ogrencilerin yardim aramaya iligkin tutumlarinin
diisik ve orta sosyo-ekonomik diizeye sahip olan
Ogrencilerin yardim aramaya iligkin tutumlarindan
farkli olmasi, algiladiklari sosyal destegin giiglii olmasi
ile agiklanabilir. Bu nedenle bu aragtirma bulgusunun
daha ileri diizeyde arastirmalarla incelenmesi ve
algilanan sosyo-ekonomik diizey ile yardim arama
davraniglar1 arasindaki iligkinin dogrusal bir yapidan
farkli olarak irdelenmesi 6nemli goriilmektedir.

Aragtirmanin bir diger bulgusu kadimnsi cinsiyet
rolii ve androjen cinsiyet rolii yiiksek olan bireylerin,
erkeksi cinsiyet rolii ve belirsiz cinsiyet rolii yiiksek
olan bireylere gore yardim arama tutumunun daha
olumlu oldugu; erkeksi cinsiyet rolil ve belirsiz cinsiyet
rolii yiiksek olan bireylerin yardim aramaya iliskin
olumsuz tutuma sahip oldugudur. Elde edilen bu bulgu
ilgili literatiir tarafindan desteklenmektedir (Ang, Lim
and Ten, 2004; Johnson, 2001; Kalkan ve Odaci, 2005;
Komiya, Good ve Sherrod, 2000; Ozbay, 1997;
Tiirkim, 2005; Wisch, Mahalik, Hayes ve Nutt, 1995).
Kadin ve erkeklerin davraniglar1 arasindaki farklar
kadin ve erkek kimliklerinin toplumsal olarak
Ogrenilmesiyle ortaya ¢ikmaktadir. Birey iginde
dogdugu toplumsal yapida cinsel kimligine dair
toplumsal kaliplara uygun sekliyle kendi cinsel
kimligini ve buna uygun davranis, rol ve tutumlari
gelistirir  (Giddens, 2000). Tirk toplumunda kiz
cocuklarin sempatik olma, edilgen olma, duygusal
olma, Dbagkalarmin  duygularma duyarli olma
davranislar1 pekistirilirken; erkek cocuklarin atilgan
olma, mantikli davranma, sorunlarin stesinden
kolayca gelebilme, giiglii ve bagimsiz olma davranislari
pekistirilmektedir  (Kisag, 1999). Bu baglamda
duygusal olmayi, kendine daha az giivenmeyi ve iligki
yonelimli olmay1 igeren kadimnsi cinsiyet roliine sahip
olan bireylerin yardim aramaya yonelik olumlu tutuma
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sahip olduklar diisiiniilmektedir. Ote yandan Tiirk
toplumunda saldirganlik, duygular1 gizleme, mantikli
olma, kolay incinmeme, hi¢ aglamama, kendine
giivenme erkeksi cinsiyet roliine yliklenmistir
(Girginer, 1994). Erkeksi cinsiyet roliine sahip olan
bireylerin incinebilirlik ve duygusalligi kadinlara ait
ozellikler olarak degerlendirmeleri, kendini agmay1
kisisel bir zayiflik olarak algilamalar1 (Johnson, 2001),
yakin olmaktan ¢ekinmeleri (Levant, 1990), giiclii ve
bagimsiz olmaya yonelik olmalar1 (Bem, 1975),
sorunun varligimi kabul etmekte ve yardim istemekte
giiclik ¢ekmelerine, dolayisiyla yardim aramaya
yonelik olumsuz tutum gelistirmelerine neden oldugu
diigiiniilmektedir.

Bireyin problemleri igin profesyonel yardim
arama kararini etkileyen degiskenlerden biri de kendini
saklamadir. Arastirmada kendini saklama diizeyi
yiiksek olan bireylerin yardim aramaya yonelik
olumsuz tutuma sahip olduklari sonucuna varilmustir.
Bu bulgu ilgili literatiir tarafindan desteklenmektedir
(Cepeda-Benito ve Short, 1998; Cramer, 1999; Kelly
ve Achter, 1995; Leech, 2007; Liao, Rounds ve Klein,
2005; Yoo, Goh ve Yoon, 2005). Kendini saklama
davranisiin daha siipheci, endiseli ve icedoniik kisilik
ozellikleri ile iligkili oldugu (Kahn ve Hessling, 2001)
diistiniildiigiinde, kendini saklama diizeyi yiiksek olan
bireylerin bagkalarinin olumsuz tepkisine yol acacagini
diisiindiikleri bilgilerini saklama egiliminde olduklari,
dolayisiyla yardim aramaya yonelik olumsuz tutumlar
sergiledikleri ~ sdylenebilir. ~ Ote  yandan  Tiirk
toplumunda bireysellikten ¢ok aile iiyelerinden ve
arkadaslardan olusan sosyal c¢evrenin daha &nemli
oldugu degerlendirilmektedir. Dogu toplumlar1 ya da
topluluk¢u kiiltiirler g6z oniinde bulunduruldugunda
(Kagitcibasi, 1996, 2005) birey kisisel ve duygusal
problemlerini daha ¢ok aile iginde paylagmaya
cesaretlendirilmekte ve aile disindaki bireylere kendini
agma kabul edilmeyen bir davranmig olarak
nitelendirilmektedir. Bu agidan bakildiginda bireyin
kisisel problemlerini aile digindan birileriyle
paylagmasi, danigma siirecinde duygularin1 ifade
etmesi, profesyonel yardim almanin aile igin bir utang
kaynag1 olacagi diisiincesi, rahatsizlik verici duygular
yaratarak kendini saklama diizeyinin artmasina ve
yardim aramaya yonelik olumsuz tutum sergilenmesine
neden olabilecegi diisiiniilmektedir. Gtlineri ve
Skovholt’in (1999) yaptiklar arastirmada elde edilen
Tiirklerin toplum tarafindan etiketlenme korkusu
yasadiklarindan ve profesyonel yardim alanlarin gok
sorunlu insanlar oldugu inancinin etkisiyle profesyonel
yardim almaya yonelik olumsuz tutum sergiledikleri
bulgusu bu diisiinceyi destekler niteliktedir.

Sonug olarak iiniversite 6grencileri problemleriyle
basedebilmek, kendilerinden beklenen bu gorevleri
yerine getirme siirecini daha saglikli atlatabilmek ve
amaglarina ulasabilmek ic¢in, zaman zaman yardim
alma ihtiyaci1 hissetmektedirler. Bu arastirmada
liniversite Ogrencilerinin yardim arama tutumlarinin
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cinsiyet, sosyo-ekonomik diizey, cinsiyet rolleri ve
kendini saklama gibi degiskenlerden etkilendigi
goriilmiistiir. Kadinlarin, diigiik ve orta sosyo-
ekonomik diizeyden gelen bireylerin, kadmsi ve
androjen cinsiyet roliine sahip olanlarin ve kendini
saklama diizeyleri diisiik olan bireylerin yardim arama
tutumlarinin - olumlu olduguna dair bulgular elde
edilmistir.

Bu faktorler g6z 6niinde bulundurularak iiniversite
ogrencilerine ihtiyag duyduklar1 yardimi vermenin,
sistemli ve profesyonel psikolojik danisma ve rehberlik
hizmetlerinin sunulmasinin ve sunulan hizmetlerinin
daha nitelikli hale getirilmesinin gerekli oldugu
disiiniilmektedir. Arastirma sonucuna gore yardim
arama tutumu iizerinde hem cinsiyetin hem de
toplumsal  cinsiyet roliiniin  6nem  kazandigi
goriilmektedir. Bu nedenle iiniversite Ogrencilerine
yonelik psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri
planlanirken toplumsal cinsiyet rolleri de dikkate
alinmalidir. Ote yandan Tiirkiye’de yardim arama
tutumu iizerinde kendini saklama degiskenin etkisi ilk
kez bu c¢alisma ile ortaya konulmustur. Bu nedenle
profesyonel yardim aramaya iliskin c¢alismalarda bu
degiskenin baska degiskenlerle iligkisi farkli 6rneklem
gruplarinda ¢alistlmasit Onemli goriilmektedir. Bu
aragtirmanin  bazi 6nemli smirliliklart sonuglarinin
genellestirilmesi  noktasinda  dikkatli  olunmasin
gerektirmektedir. Bu smirliliklar; (1) verilerin sadece
iniversite  0grencilerinden toplanmis olmasi, (2)
katilimeilarin sistematik bir 6rneklem alma yontemi
izlenerek secilmeyip goniillii katilimcilardan olusmasi,
(3) arastirma bulgularinin yardim arama davranislarina
iliskin lineer bir yapi igerisinde ele alinmis olmasidir.
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Extended Summary

The professional psychological help seeking are
defined as "tendency to seek or to resist professional
aid during a personal crisis or following prolonged
psychological discomfort" (Fisher &. Turner, 1970).
As it can be seen, the attitude toward seeking help is a
multi-dimensional behavior pattern, which includes the
individual, the problem and the source of aid. Saunders
(1993) researched a four step model of help-seeking.
The first step is that the client becomes conscious of the
problem. This is followed by the client’s decision to
seek counseling, followed by decision of getting help,
and his getting into touch with a counseling service or a
counselor. In this process, choosing a professional as a
source of aid seems to be based mostly on the help-
seeking individual’s perceptions and attitudes toward
getting such an aid (Turkum, 2001). In other words,
one of the many factors, perhaps the factor with the top
priority, affecting individuals’ help-seeking behavior is
their attitudes toward seeking help.

There are some major factors that might be
affecting individuals’ attitudes toward seeking help.
Individuals’ gender, socioeconomic status, self-
concealment and gender roles are among these
variables.

There are studies emphasizing that an individual’s
attitude toward seeking help vary according to
demographic variables (socioeconomic level, gender).
Studies conducted by Eskin (2000), Kilinc and
Granello (2003) indicate that individuals with high
socioeconomic status have positive attitudes toward
seeking help. The studies that discuss the effects of
gender differences on the attitudes toward seeking help
determined that females have a more positive attitude
than males (Fisher and Turner, 1970; Kessler, Brown
and Boman 1981; Padesky and Hammen 1981; Thom,
1986; McKay, Rutherford, Cacciola and Kabaskalian-
McKay 1996; Ozbay, 1997; Mackenzie, Gekoski and
Knox, 2006; Sherer, 2007; Vogel, Wade, Wester,
Larson and Hackler, 2007 ).

Limited amount of empirical data are found in the
literature regarding the relationship between attitudes
toward seeking help and gender roles. Johnson (2001)
states that gender and gender role orientation
meaningfully affect the attitudes toward seeking help.
Women have a more positive approach toward seeking
professional help and are more aware of their need of
help as an individual. Similarly, Garland and Zigler
(1994) and Thao (2004) stated that individuals with
feminine gender roles have more positive attitudes
seeking help from professionals. Sipps and Joneczek
(1986) declared that masculine gender role orientation
is less associated with psychological counseling help
than female gender role orientation. In the same way,
Robertson and Fitzgerald (1992) stated that man with
traditional male gender roles have a negative attitude
toward seeking help.
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Self-concealment is defined as refusing to share
negative emotions with others. Self-concealing
individuals can be said not to disclose or reveal
themselves (Larson and Chastain, 1990). Therefore,
individuals who conceal themselves in higher levels
may be less willing to seek professional help as they
are hesitant of revealing personal information. Kelly
and Achter (1995) and Cramer (1999) emphasized that
high self-concealers have negative attitudes toward
psychological help.

This study investigated the attitudes of Turkish
university students’ toward help seeking in terms of
gender, SES, gender roles and self-concealment levels
and, the following results were emerged from the
present study.

Method

University students (n=5829) from the Turkish
universities participated in this study. Participants were
comprised of 2974 females, 2841 males, and 41 who
did not indicate their gender. Their ages ranged from 17
to 24. Professional Help-Seeking Attitudes Scale-Short
Form, Self-Concealment Scale, Bem Gender Role
Inventory, and personal information form have been
used as data gathering tools. Data were analyzed by
using descriptice statistics, t-test and one way anova.

Results

The results of the study show that professional
help-seeking attitudes among female students are more
positive than the male students; those in low or middle
socioeconomic level has more positive attitudes; those
with female gender roles and those with high androgens
have more positive attitudes than male and ambiguous
gender roles; and the students who have high levels of
self-concealment have negative attitudes toward
seeking psychological help.

Discussion

This study investigated the attitudes of university
students’ toward help seeking in terms of gender, SES,
gender roles and self-concealment levels and, the
following results were emerged from the present study.

Gender has been found to be an important factor
affecting the attitude toward seeking help. The data
obtained from this study indicate that female students
have more positive attitude toward seeking help than
the male students. The gender difference on
psychological help seeking attitudes revealed that
women are more willing to share their problems with
others and that they are better at expressing their
feelings (Goleman, 1998), that they are better at
realizing their own need for help (Johnson, 2001; Ang,
Lim, Tan and Yau, 2004); on the other hand, it can also
be explained by stating that men have trouble revealing
themselves and accepting the existence of a problem
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(Levant, 1990). Socioeconomic status has been found
to be another factor affecting the attitudes toward
seeking help from this study. Different findings have
been obtained from previous studies with regard to the
effects of socioeconomic status on the attitudes of
seeking help. The studies conducted by Eskin (2000)
and Kilinc and Granello (2003) reveal that individuals
with high socioeconomic status have positive attitudes
toward seeking help; whereas in the study conducted by
Verhulst and Der Ende (1997) found to be no
relationship between socioeconomic status and
attitudes toward seeking help. Another finding of this
study is that individuals with feminine gender roles and
androgynous gender roles have more positive attitudes
toward seeking help than individuals with masculine
and undifferentiated gender roles, and that individuals
who have high levels of masculine gender role and
undifferentiated gender role have negative attitudes
toward seeking psychological help. Individuals who
have feminine gender roles requiring being emotional,
having less confidence in themselves and being
relationship oriented have positive attitudes toward
seeking help. Individuals with certain masculine gender
roles perceive feminine roles as vulnerable and
oversensitive, self concealment as personal weakness
(Johnson, 2001), avoiding chose relationship (Levant,
1990) tending to be powerful and independent (Bem,
1975). These might create men to make them develop
negative attitudes toward professional help. One of the
variables affecting the decision at professional help
seeking to solve his problems is self-concealment. The
study concludes that high self-concealers have negative
attitudes toward seeking help. When taken into
consideration that self-concealment behavior is related
with certain personality traits such as being skeptical,
anxious and introverted (Kahn and Hessling, 2001),
high self-concealers then to conceal information that
may evoke negative reactions in others and thus, they
display negative attitudes toward seeking help.

In conclusion, this study indicates that the attitudes of
university students toward seeking psychological help is
affected by gender, socioeconomic status, gender roles
and self-concealment variables.
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Giivenli Okulun Olusturulmasinda Okul iklimi: Kavramsal Bir Céziimleme

School Climate in Creating Safe School: A conceptual Analysis

Temel CALIK, Tiirker KURT "~ & Cemal CALIK
Ozet

Bu ¢aligmada giivenli okul ve giivenli okul ortaminin olusturulmasinda 6nemli bir faktor olarak
on plana ¢ikan okul iklimi konusu kuramsal olarak ele alinmigtir. Okullarda siddetin dnlenmesi
ve giivenli bir okul ortaminin olusturulmasi amaciyla yapilan aragtirmalar ve projeler
incelendiginde, dogrudan siddet konulu ve kisa siireli proje ve dnlemlerin istenilen sonuglari
ortaya ¢ikarmadigi; bundan da 6te okul ortaminda bazi olumsuzluklara yol agabildigi ortaya
¢ikmistir. Bu anlamda siddeti Onleme projeleri ve programlarinin okulun ve egitim
programinin her yanma sindirilmis ve daha genel bir yaklasimla ele alinmas1 gerektigine isaret
edilmektedir. Bu kapsamda en ¢ok one ¢ikan kavramlardan biri okul iklimidir. Bu anlamda
¢alismada oOncelikle giivenli okul kavrami tanimlanmis ve giivenli okul konulu aragtirma ve
diger ¢alismalar hakkinda bilgi verilmistir. Daha sonra okul iklimi kavrami tanitilarak giivenli
okulun olusturulmasinda okul ikliminin nasil etkili oldugu irdelenmistir. Giivenli bir okul
ortaminin olugturulmast i¢in yapilan c¢alismalarin; okulu biitiinsel olarak gdz Oniine alan,
onleme faaliyetlerinin basta O6grenme-Ogretme siireci olmak {iizere okul yasaminin tim
alanlariyla biitiinlestirildigi, 6grencilerin okulda iyi olusunu destekleyen, 6grencilere olumlu
davranislar kazandirilmasimi saglayan ve uzun siireli uygulanan nitelikte olmasi gerektigi
belirlenmistir. Tiim bu niteliklerin ortaya ¢ikarilmasiyla iliskili oldugu diisiiniilen ve iizerinde
en ¢ok durulan kavram ise okul iklimidir. Bu baglamda, giivenli okulun 6n kosulunun okul
ikliminin daha olumlu hale getirilmesi oldugu sdylenebilir.

Anahtar sozciikler: Giivenli okul, okul iklimi, okullarda siddetin énlenmesi, siddet onleme
programlary, okul ortami

Abstract

In this study, they have been dealt with safe school and school climate concept as an important
factor to improvement of safe school. When the researches and projects aimed at preventing
violence at schools and creating a safe school environment are examined, the short term
projects and precautions directly related to violence do not present the desired results, and in
addition, they cause some negative consequences in school environment. In this respect, it is
indicated that violence prevention projects and programs need to pervade the school’s and
education programs’ every part, and to be handled using a more general approach. School
climate is one of the most prominent concepts, in this sense. In this research, first of all, safe
school concept was defined and information was given about research and other studies related
to safe school subject. Afterwards, school climate concept was introduced and it was examined
how school climate affect creating safe schools. It was determined that studies carried out to
create safe school environment should handle school holistically, support students goodness at
school, ensure students to have positive behavior, and be long term. Also, prevention activities
should integrate all areas, primarily teaching-learning process, of school life. It is stated that, in
this respect, the most related and mostly emphasized concept is school climate. Therefore, it
can be asserted that the prior condition of a safe school is making school climate more positive.

Keywords: Safe school, school climate, preventing school violence, violence prevention
program, school environment.
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Giris

Okullarda siddetin onlenmesi ve giivenli okul
kavramlari, son yillarda diinyada ve tlilkemizde 6nemli
giindem maddelerinden biri haline gelmistir. Konuya
iligkin yapilan ¢ok sayida arastirma ve projeler,
sorunun ortaya konmasi ve ¢oziimiine yonelik 6nemli
bir cabanin oldugunu gostermektedir. Yurt disinda
yapilan aragtirmalarda, aliman Onlemler sayesinde
okullarda  siddetin  diisiis  egiliminde  oldugu
belirtilmekle birlikte (Welsh, 2000), okullarda siddetin
onlenmesi ve okul gilivenligi i{izerinde hassasiyetle
durulmaya devam edilmesi gereken konulardir. Ciinkii
siddet olaylarini veya krizleri ortaya ¢ikaran durumlar
ani olarak meydana gelir ve okullarin bunlara iyi bir
sekilde hazirlik yapmasi gereklidir. Okulda siddet
konusu, giivenli okul kavramimin Onemine isaret
etmektedir.

Gtivenli okul, genis kapsamli ve ¢ok boyutlu bir
kavramdir. Yasanan sorunlarin tiirleri ve kaynaklari
acisindan ¢ok sayida degisken, bir okulun giivenli olma
diizeyinde etkili olmaktadir. Sorunun tiirleri agisindan
bakildiginda zorbalik, hirsizlik, tahripgilik, alkol ve
uyusturucu madde kullanimi, ¢ete faaliyetleri, okula
silah, kesici alet, vb. getirilmesi, yangin ve deprem gibi
kriz durumlar1 okul giivenliginde etkilidir (Orpinas ve
Borne, 2006). Sorunun kaynaklart  agisindan
bakildiginda ise Ogrenciler, oOgretmenler, okul
yoneticileri, aile, toplum, medya ve kiiresellesme gibi
bir¢ok etmen okulda siddet ve giivenli okul ile iligkili
kabul edilmektedir (Debarbieux, 2009; Finger, Craven,
Marh, Parada, 2005). Giivenli okul sorununun genis
kapsamli ve cok boyutlu olmasindan dolayr ¢ézim
yollariin gelistirilmesinin de karmasik ve zor oldugu
sOylenebilir.

Giivenli okul sorunu ne kadar karmasik ya da ¢ok
boyutlu olursa olsun, okullarin &grencilerin kisisel,
toplumsal ve akademik ihtiyaglarini karsilayan ortamlar
olmalar1 amaclaniyorsa, giivenli okul konusunun,
iizerinde odaklanilmasi gereken 6nemli bir konu oldugu
sOylenebilir. Caligmanin ileriki kisimlarinda belirtildigi
gibi giivenli okul ile okul iklimi arasinda kuvvetli
baglar vardir. Bu baglarin hem kuramsal hem de
uygulamali arastirmalar ve projeler sonucu ortaya
kondugu goriilmektedir (Brand, Felner, Shim
ve Dumas, 2003; Calik, Ozbay, Ozer, Kurt ve
Kandemir, 2009; Gottfredson ve Gottfredson, 1985;
Khoury-Kassabri, Benbenishy ve Astor, 2005). Bu
anlamda, giivenli okul ile okul iklimi arasindaki iliskiyi
aciklayan etmenler veya unsurlarin neler oldugu ve
bunlarin birbirlerini nasil etkiledikleri irdelenmesi
gereken onemli sorulardir. Bu sorularin cevaplarinin
giivenli okul ve okul iklimi konularinin daha derin bir
sekilde anlasgilmasini ve uygulamadaki problemlere
kalict ve etkili ¢oziimler gelistirilmesi ve Onerilmesine
katki saglayabilir. Bu amagla, bu ¢alismada giivenli
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okul ortamimin olusturulmasinda okul ikliminin nasil
etkili oldugu konusu ele alinmustir.

Giivenli Okul Kavrami

Giivenli bir okul, egitim-6gretimin korkudan,
siddetten ve kaygidan uzak, hos bir ortamda
gerceklestirilebilecegi bir yerdir. Boyle bir ortam, her
ogrenci i¢in 6zen ve kabul duygusunun hakim oldugu
egitimsel bir iklim saglar. Giiven ortami olugmus okul;
zorbaliktan uzak, davranigs beklentilerinin acik bir
sekilde iletildigi ve destekleyici ve 6zenli bir sekilde
uygulandig1 bir yerdir (Mabie, 2003).

Giivenli okul sadece siddetin veya saldirganligin
olmadig1 okul olarak algilanmamalidir. Giivenli okul
kavrami; siddet ve saldirgan davranislara ilave olarak,
taciz, cinsel istismar, uyusturucu madde kullanimi ve
bagimliligi, kriz durumlart; deprem, yangin, sel, terdrist
saldirilar, kimyasal ve niikleer sizintilar, trafik ve savas
durumlart gibi ¢ok sayida konuyu kapsamaktadir
(Dénmez ve Ozer, 2009). Bu kapsamda en genel
okul iginden ya da g¢evreden kaynaklanan sug, siddet,
saldirganlik, hirsizlik, tahripgilik, alkol, sigara ve
uyusturucu madde kullanimi, cinsel taciz gibi
istenmeyen davraniglara kargi korunmalart ve okulda
bir kriz ortami yaratabilecek olaganiisti hallerde
(silahl1 saldir1, yangin, deprem gibi) can giivenliklerinin
en Ust diizeyde saglanmasidir.

Gtiivenli okul, Ogrencilerin kendilerini 6zgiirce
ifade etmeleri, 6grenmek icin ¢alisirken dgretmenlerin
ve diger gorevlilerin kendilerine yardimci olmalari,
kendilerini tehlikeden ve korkudan uzak ve gilivende
hissetmeleridir. Bu anlamda giivenli okul, 6grencilerin
ve Ogretmenlerin kendilerini fiziksel, psikolojik ve
duygusal bakimdan 6zgiir hissettikleri bir yer olarak
nitelendirilebilir (Dénmez ve Giiven, 2003).

Okullarin, egitim-6gretim faaliyetlerini etkili bir
sekilde gergeklestirebilmesi i¢in giivenli ortamlar
olmasi gereklidir. Clinkii 6grencilerin okulda giivende
olmadiklarmi hissetmeleri onlarin dgrenmesine engel
olusmaktadir (Calik, Ozbay, Erkan ve dig., 2009).
Giivensiz okullar sadece okulda korku ve huzursuzluk
iklimi yaratmakla kalmaz ayni zamanda O6grenme
stirecine de engel olusturur (Hernandez ve Seem,
2004). Eger ogrenciler giivenlikleri konusunda
kaygiliysalar dersler iizerine yogunlagmalari ¢ok
zordur. Bu ylizden siddet, 6grenme ortamini olumsuz
etkilemektedir. Bu anlamda, giivenli bir okul ortaminin
ogrencilerin 6grenmesinin énemli bir dnkosulu oldugu
sOylenebilir.

Ogrenme acisindan giivenli bir ortamm &nemi
Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisi kuramina dayal
olarak da agiklanmaktadir (Wilde, 1995). Bu kurama
gore, insan ihtiyaclarindan ilki, hava, su, yemek gibi
yagamini  siirdiirmesi i¢in zorunlu olan fiziksel
ihtiyaglardir. ~ Cocuklarmn  fiziksel — gereksinimleri



karsilanmadikga, onlardan 6grenme gibi daha iist diizey
ihtiyaclarin iizerine yogunlagmalar1 beklenmemelidir.
Bircok ogretmen kahvaltisini yapmadan okula gelen
Ogrencilerinin  dersler iizerine yogunlasamadigini
gozlemlemistir. Maslow’un ihtiyaclar hiyerarsisinde
ikinci siray1 giivenlik gereksinimi almaktadir. iginde
bulundugumuz ortamin giivenli olmasma ihtiyag
duyariz. Ancak, siddet giivelik hissini yok eder ve
ogrencilerin daha yiliksek gereksinimlerine ulagmalarini
engeller. Bu yiizden siddet Ogrenme ortaminin
olugmasini engellemektedir (Wilde, 1995).

Giivenli bir okul ortamimin &zellikleri su sekilde
siralanabilir (Bucher ve Manning, 2003Mayer ve
Leone,1999; Peterson ve Skiba, 2001;):

Olumlu ve destekleyici okul iklimi.
Kaliteli akademik &gretim.

3. Okuldaki planlama ve politika belirleme
kararlarina 6grenci ve ailelerin katilimi.

4. Giivensizlik, kaygi ve iiziintii ile sonuclanan
zorlayici 6nlemlerin daha az kullanilmasi.

5. Danigsmanlik hizmetlerinin saglanmasi.
Siddet Onleme, catisma c¢Oziimii ve Kkrize
miidahale plan ve programlarinin olmasi.

7. Akran arabuluculugu ve c¢atisma ¢ozim
tekniklerinden olusan 6nleme programlarinin
uygulanmasi.

8. Cevresel tasarimlar ve teknolojik buluslarin,
Ogrencilerin ve egitimcilerin gilivenligine
katki saglayabilecek olanlarindan yararlanma.

9. Okul giivenligini saglamak ve siddeti
onlemeye yonelik yazili miidahale planlarinin
olmasi.

Yukarida siralanan giivenli okul 6zellikleri

incelendiginde, konunun olduk¢a kapsamli ve cok
boyutlu oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte,
yukaridaki siralamada ve giivenli okulun 6zellikleri ile
ilgili ¢aligmalarin biiyiik boliimiinde ilk ve en dnemli
maddenin okul iklimi oldugu gériilmektedir. Buna ilave
olarak giivenli okulu olusturan diger unsurlarin da okul
iklimi ile iliskili oldugu sdylenebilir. Bu nedenle,
olumlu bir okul iklimi ile glivenli okulun 6zelliklerinin
iligkili oldugu sdylenebilir.

Giivenli Okul Ortaminin Olusturulmasi

Giivenli bir okul ortammin olusturulmasi
konusunda birgok arastirma yapildigi, ulusal ve
uluslararast kuruluslarin bu tiir caligmalar yaptiklari
veya destekledikleri goriilmektedir. Giivenli okul
konusunda Amerika basta olmak iizere Ozellikle
gelismis  ilkelerde birgok arastirma ve proje
baslatilmigtir. Tirkiye’de de ulusal ¢apta MEB,
TUBITAK ve UNESCO gibi kurumlar tarafindan
desteklenen proje calismalart baslatilmis ve MEB
(2006) tarafindan, egitim ortamlarinda siddetin
Onlenmesine yonelik strateji ve eylem planlan
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hazirlanmigtir. Bu baglamda, Tiirkiye’de ve yurt
disinda okullar1 giivenli ve siddetin olmadigr 6grenme
ortamlar1 haline getirmenin, kamunun temel bir egitim
politikas1 haline gelmesi gerektigi soylenmektedir
(Calik, Ozbay, Ozer ve dig. 2009).

Okullarda siddetin Onlenmesi ve giivenli okul
ortaminin olusturulmasi icin gerceklestirilen
caligmalarin okulda siddetin diizeyi ve sikiligiyla
iliskili oldugu sdylenebilir. Ozellikle siddetin yiiksek
diizeyde yasandigi egitim bolgeleri ve okullarda
polisiye olarak nitelendirilebilecek bazi o6nlemler
alinmaktadir. Bu o6nlemler arasinda okul gorevlileri
tarafindan okul girisinde metal detektoriiyle silah
kontroliiniin yapilmasi, zaman zaman sporcular i¢in
yapilan hap ve uyusturucu testleri, alkol muayenesi,
yasak yayinlarin okula girisinin engellenmesi, cep
telefonlarmin kontrol edilmesi ve otobiislere video
kamera yerlestirilmesi gibi uygulamalar yer almaktadir.
Bu tiirden bazi giivenlik 6nlemlerinin yerine gore
kullanilabilir  olmasmma ragmen, bu yaklasimin
okullarda siddetin 6nlenmesine katki saglamayacagina
isaret edilmektedir (Mabie, 2003; Orpinas ve Borne,
2006). Okullarda siddetin onlenmesi i¢in asil dnemli
olan olumlu ve destekleyici bir okul ikliminin
olusturulmasidir. Olumlu ikliminin yiiksek diizeyde
oldugu okullarda siddet davraniglarinin diisiik diizeyde
gerceklestigi  bildirilmektedir. Yukarida siralanan
tirden uygulamalar ise olumlu okul iklimini
engelleyebilmekte ve 6grencilerin tedirgin olmasina yol
acabilmektedir (Walker, 1995). Mabie (2003), okul
giivenligi ile ilgili 6nlem ve uygulamalarin egitim
siirecinde yapilan faaliyetlerin igine yerlestirilmesi
gerektigine isaret etmektedir.

Siddetin yiiksek diizeyde ve siklikla yasandigi
okullar i¢in yukarida siralanan ‘polisiye’ olarak
nitelendirilebilen fiziki giivenlik onlemleri belirli bir
diizeyde etkili olabilir. Buna karsilik her okulda siddet
agir sonuglari olan veya sik yasanan bir durum degildir.
Ancak bu  durum, okullarda  siddetin  hig
yasanmayacaginl garanti etmez. Bu nedenle, her tiirlii
ihtimalin géz 6niine alindig, farkli diizey ve boyutlar
olan siddeti 6nleme ve giivenli okul yaklagimlarinin
uygulanmasmin  gerektigi  sdylenebilir.  Ornegin,
ogrenciler arasinda siddet olaylarinin itme veya c¢elme
takma gibi basit davraniglardan ibaret oldugu okullarda,
okul girisinde metal detektorii ile arama yapmak
gereksiz ve yanlistir. Bu anlamda Furlong ve digerleri
(2005) okul yonetimlerince dengeli bir yaklasim
gelistirdiklerinden s6z etmektedir. ~Amerika’daki
okullarda siddet olaylarinin meydana gelme diizeyinde
1992 yilindan sonra diisiis oldugu belirtilmekte ve artik
okul yoneticileri tarafindan okullarda siddetin 6ncelikli
sorun olarak goriilmedigi belirtilmektedir. Bununla
birlikte, gegen zaman i¢inde medyanin dikkati ve halk
baskist hafifledigi i¢in, okul midirleri (ve diger
egitimciler ~ ve  politika  belirleyiciler)  okul
yerleskelerinin  giivenligine iliskin tehditlere daha
dengeli bir bakis acist gelistirmislerdir. Okullarin,
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siddeti Onleme ve giivenlik konularmi gayretle
izlemeye devam etmeleri gerekmekle birlikte, bu
problem  simdilerde  Ogrencilerin  iyi  olusunu
destekleyen ve akademik basariyr artiran kapsamli
cabalarin i¢ine entegre edilmektedir. Bu anlamda kamu
okullarma, yiiksek akademik standartlara ulagmak i¢in
calismanin yaninda siddet ve diger suglarin olmadigi
okul ortamint yaratma misyonunu siirdiirmeleri
onerilmektedir (Furlong ve dig., 2005).

Johnson ve Johnson (1995) okullarin siddete
neden olan 6grencilerle bas etmede iki bakis agisinin 6n
plana ¢iktigini belirtmektedir. Bunlar:

1. Okullar kaylp yasamlarin kurtarilmaya
calisildig1 yerler olmalidir.
2. Okullar,  ogrencilerin  iyi  davranma

potansiyelinin en yiiksek diizeye ¢ikarilmaya
calisildig1 yerler olmalidir.

Ik bakis acis1 okulun misyonunu 6grencileri
kurtarmak ve siddeti dnlemek olarak goriir. Okullar,
saldirganligin nasil ele alinacagi ile ilgili yeni bir
program ile kendilerini yeniden yapilandirmalidir.
Buna ilave olarak Ogretmenlerin egitimi igin ozel
programlar kullanilabilir. Bu bakis agisi, siddet
eylemleri veya rahatsiz edici davraniglarda bulunan
ogrencileri okuldan uzak tutmayr veya onlari sinif
disina atmay1 degil, onlar1 yonlendirmeyi ve siddet
olaylarindan uzak tutmayr onermektedir. Okullarda
siddet olaylar1 meydana geldiginde bunlara miidahale
etmek i¢in ve bu tiir eylemleri engellemek igin
alternatif programlar kullanilmalidir. Burada amag
siddet olaymma karisan ve rahatsiz edici davranista
bulunan Ggrencilerin miimkiin olabildigi kadar ¢abuk
bir sekilde okula geri donmesini saglamaktir. Buradaki
temel yaklasim “Her ne olursa olsun dgrencilerimizden
vazgegmemeliyiz.” seklinde Ozetlenebilir (Johnson ve
Johnson, 1995). Bu yaklasimin, giivenli okulun en
temel gerekliliklerinden olan olumlu okul ikliminin
olusturulmasina katki saglayacagi sylenebilir.

Ikinci bakis acis1 siddet veya rahatsiz edici
davranista bulunan ogrencilerin siiftan
uzaklagtirilmasi gerektigini savunur. Boylece smiftaki
diger dgrencilerin 6grenme motivasyonunun azalmasi
Onlenir ve egitimin kalitesi artar. Siddet eyleminde
bulunan o6grencilere dikkat ¢ekme ve onlar {izerine
odaklanma, smifta veya okulda bulunan diger
ogrencilerin onlarin davranisini yapmaya 6zendirir. Bu
bakis agisimi savunanlar, dgrencilerin yaptigi eylemin
sonuglarint  kabul ederek kendi davraniglarinin
sorumlulugunu almasi geregini vurgular. Kronik olarak
siddet ve rahatsiz edici eylemlerde bulunan 6grencilerin
smiftan ayrilmasi diger 6grenciler icin daha ileri bir
egitim alma anlamina geldigi kabul edilir (Johnson ve
Johnson, 1995). Ancak, bu ikinci yaklagimin 6zellikle
okullardan uzaklastirilan ¢ocuklar agisindan olumsuz
sonuclar dogurma ihtimalinin yiiksekligi géz Oniine
alinirsa uygun bir yaklagim oldugunu séylemek zordur.
Siniftaki diger 6grenciler de kendilerini baski altinda
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hissedebileceginden, siniftaki 6grenmeye uygun olumlu
ortamin olumsuza doniisebilecegi sdylenebilir.

Okul giivenlik planmma dengeli yaklasimin bir
ornegi olarak siddeti 6nlemede ii¢ diizeyli kapsaml1 bir
yaklagim Onerilmistir (Dwyer ve Osher, 2000’den akt.
Furlong ve dig., 2005). Bu yaklasimin temeli ve ilk
diizeyi, tiim 6grenciler igin pozitif disiplin ve akademik
basart olusturmak amaciyla okul capinda Onlemeyi
kapsar. Ikinci diizey, tiim ogrencilere uygun erken
miidahale gabalar1 gerektirir. Ugiincii diizey ise, okulda
siddet olaylarina katilmis veya siddet magduru olmus
ogrenciler i¢in yogun ve esgiidiimlii hizmetleri kapsar.
Bu planin, her bir okulun kendine 6zgii ihtiyaglarina
yonelik olmasi ve desteklemesi i¢in, okullar tarafindan
stirekli izleme ve yeniden degerlendirme ¢aligmalarinin
yapilmasi gereklidir. Etkili okulun bir isareti onlarin
ilerlemeyi degerlendirmesi ve kararlarinin  veri
kullanimina dayali olarak alinmasidir. Bu yiizden,
okulda siddet olaylarini ve okul giivenligi ile ilgili okul
kosullarint izlemek, giivenli ve etkili bir okulu
yaratmanin temel bir boyutudur (Furlong ve dig.,
2005).

Okulda siddetin Onlenmesi ve giivenli okul
ortaminin olusturulmasinda iligkin bir sorun da bu
programlarmin  ¢ogunda  Ogrencilerin  davranig
bozukluklarint degil, bu davranis bozukluklarimin
ortaya ¢ikardig1 okuldan kagma, ders asma gibi sorunlu
durumlarin = ortadan  kaldirilmaya  calisgilmasidir
(Kepenekgi ve Ozcan, 2001). Diger bir ifadeyle birgok
uygulamact  ve  aragtirmaci  okulda  siddetin
onlenmesinde “kontrol” ve disiplin” boyutlar1 {izerine
odaklanmaktadirlar. Bu anlamda giivenli bir okul
ortamin yaratilmasi igin hazirlanan programlarda daha
olumlu ve proaktif 6nlemlere agirlik verilmesi gerektigi
soylenebilir. Cushing, Horner ve Barrier (2008) de okul
yoneticileri ve personelinin siddet olayr meydana
geldigi zaman buna tepki gostermek yerine ¢abalarini,
olumsuz davranisi artiran yapilart durdurma ve siddet
cevrimini Onleyen ve bozan programlar olusturma
iizerine yogunlastirmalari gerektigini belirtmektedirler.

Okulda ¢ocuk su¢lulugunun énlenmesi ile ilgili bir
calisma, ABD’de Program Gelistirme ve
Degerlendirme Biirosu (Program Development and
Evaluation-PDE)  tarafindan  yapilmistir. ~ PDE
kargilagtirmali bir arastirma yiiriiterek sugu Onleme
tekniklerini uygulayan okullar ile uygulamayan okullari
kargilagtirmistir. Arastirmanin deney grubunda dort lise
yer almis ve ilk iki yillik sagaltimin sonunda bu
liselerin dgrencilerinin sug isleme oranlarinda (disiplin
sucu, uyusturucu kullanimi ve diger suglu davranislar)
manidar bir diigme go6zlenmistir. Kontrol grubunda
bulunan lise o6grencilerinin su¢ davraniglarinda ise
manidar bir degisiklik ortaya cikmamistir. Deney
grubundaki liselerdeki su¢ oraninin diismesinde okulun
giivenliginin  artirilmasinin, ¢alisanlarin  moralinin
yiiksekliginin, okuldaki kurallarin agik ve herkes
tarafindan anlasilir olusunun ve etkili bir okul yonetimi



uygulamasinin  da etkisinin oldugu saptanmistir
(Gottfredson, Ricket, Advani, 1985°ten akt. Kepenek¢i
ve Ozcan, 2000).

Yine Amerika’da Ulusal Egitim Enstitiisi
(National Institute of Education) tarafindan yapilan
Giivenli Okul Calismasi (Safe School Study) konuya
iliskin olarak yapilan en 6nemli ¢aligmalardan biridir.
Caligma Amerika’daki 642 resmi okuldaki 6grenci ve
O0gretmenlerin ~ katilimiyla  gergeklestirilmistir.  Bu
arastirmanin sonuglart okul ydnetimi ve politikalarinin
siddet magduru oranlarinda anlamh diizeyde bir
farklilik oldugunu gostermistir. Belirli politikalar
okuldaki olumsuz davramglart  dislrmis; okul
disiplinini daha sistematik bir hale getirmis;
ogrencilerin keyfi ve asabi davraniglart azalmis; okula
ilgi artmis; Ogrencilerin gligsiizliik ve yabancilasma
hissinde azalma meydana gelmistir (Welsh, 2000).

Gottfredson ve Gottfredson (1985) Giivenli Okul
Caligmast’nin verilerini tekrar analiz ederek siddet
magduru 6grenci ve dgretmenlere iliskin okul ici ve
okul dist faktorleri incelemistir. Yiksek diizeyde
disiplin problemleri olan okullarda; (1) kurallarin agik,
adil ve tutarli bir sekilde uygulanmadigi; (2) okulun
Ogrenci davraniglarma verdigi tepkilerin belirsiz ve
dolayli oldugu; (3) Ggrencilerin yanlis davranislarina
iligkin kurallarin Ggretmenler ve okul ydneticileri
tarafindan bilinmedigi veya bu kurallara iliskin
aralarinda goriis ayrihigt oldugu; (4) oOgrencilerin
istenmeyen davraniglarinin géz ardi edildigi ve (5)
ogrencilerin kurallarin mesruluguna inanmadig1 ortaya
cikartlmigtir.

Gottfreddson’un (1987) Etkili Okullar Projesi
kapsaminda lise Ogrencileri ile yaptigi bir baska
¢alismanin sonucunda, okuldaki kurallarin anlasilir bir
hale getirilmesinin, okul ve snif diizeyinde disiplin
stirecinin ~ degistirilerek sadece cezaya dayanan
uygulamalarin kaldirilmasinin ve ddiil-ceza dengesinin
saglanmasmin  Onemine  deginilmistir.  Ayrica,
Ogretimde isbirligine dayanan yontemlerin
kullanilmasmin ve smif i¢i ve dist etkinliklere yer
verilmesinin ~ okulda  suclulugu azaltacagi da
vurgulannistir (Akt. Kepenekgi ve Ozcan, 2000).

Giivenli okul konusunda Tirkiye’de “Seg¢im
Teorisi Temelli Giivenli Okul Ikliminin Gelistirilmesi”
adli bir proje yapilmistir. Projede &grencilerin temel
psikolojik ihtiyaglarinin karsilandig1 bir okul ortami ve
Ogrencilere catisma ¢oziimleme ve duygu yonetimi
becerileri kazandirilarak okulda siddetin onlenecegi ve
olumlu bir okul ikliminin yaratilacaglt ongoriilmistiir.
Bu kapsamda bir giivenli okul programi gelistirilmistir.
Bu programin temel amaci, normal egitimin bir pargasi
olarak Ogrencilerin sosyal ve duygusal yeterlik
diizeylerinin artirtlmasidir. Program sadece “sorunlu”
olarak tanimlanan ve geride kalan ¢ocuklarin eksiklik-
lerini tamamlamalarina yonelik bir telafi egitimi
degildir. Proje sonucunda 6grencilerin zorba ve kurban
olma diizeylerinde diisiis oldugu, ©grencilerin
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arkadaglar ile iliskilerinin gelistigi ve okul ortamin
daha olumlu algiladiklar1 gériilmiistiir (Calik, Ozbay,
Erkan ve dig. 2009).

Diinyadaki diger uygulamalar g6z Oniine
alindiginda, sadece dogrudan siddet veya cinsel taciz
gibi belirli sorunlara yonelik olarak ve belirli bir siire
ile uygulanan programlarin  olumsuz  sonuglar
dogurabildigi ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle bu gibi
programlar, kisitli bir siirede ve dogrudan sorun olan
konuya odakli degil, ¢ocugun okul hayati boyunca
egitiminin bir pargasi olarak birgok kez farkli diizeyde
verilmesi gerektigi ve bunun daha basarili sonuglar
sagladigt ortaya c¢ikmustir. Bu anlamda okullarda
siddetin Onlenmesi ve giivenli bir okul ortaminin
olusturulmasi i¢in One ¢ikan temel kavram okul
iklimidir. Olumlu bir okul iklimimin siddeti 6nlemede
etkili oldugu bir¢ok arastirmada ortaya konmustur
(Brand ve dig., 2003; Calik, Obay, Ozer ve dig., 2009;
Gottfredson ve Gottfredson, 1985; Khoury-Kassabri,
Benbenishy ve Astor, 2005; Welsh 2000). Ayrica,
smifin ya da okulun sosyal ortamimi degistirmeye
yonelik  okula dayali  programlarin, bireyleri
degistirmek icin tasarlanan programlardan daha etkili
olduklar ifade edilmektedir (Debarbieux, 2009).

Okul iklimi

Okul iklimi, okul sistemi igerisindeki bireylerin
tutumlary, duygular1 ve davranslariyla  iliskili
faktorlerden meydana gelir. Bir okulu digerinden
ayiran ve okulun her bir {iyesinin davranigini etkileyen
okul i¢i ¢evreyle ilgili nitelikler okulun iklimidir. Okul
iklimi, 6grenciler, 6gretmenler ve yoneticiler arasinda
etkilesimin bi¢imini belirleyen ve yazili olmayan
inanglar, degerler ve tutumlart kapsar (Welsh, 2000).
Bir okulun iklimi, okulun kisiligi olarak diisiinebilir.
Yani birey i¢in kigilik ne ise, orgiit i¢in de iklim odur
(Hoy ve Miskel, 2010).

Okul iklimi, okuldaki insanlarin ortak algilarina
dayali olarak gelisen, okuldaki tiim insanlar etkileyen,
onlarin davraniglarindan etkilenen ve gorece siirekliligi
olan bir 6zellik olarak nitelendirilmektedir (Hoy, 2003).
Okuldaki iligkilerin kalitesi olarak tanimlanan okul
iklimi kisilerarasi, Orgiitsel ve Ogretimsel boyutlari
icine alan ¢ok boyutlu bir kavramdir (Loukas, Suzuki
ve Horton, 2006). Okul iklimi konusunda incelemeler
yapan bazi arastirmacilar 6gretmenlerin iliskileri ve
okul midiriiniin liderlik stilleri iizerine (Halpin ve
Croft 1963; Hoy, 2003), bazi arastirmacilar ise
okuldaki ogrencilerin iliskileri ve diger davranislari
iizerine odaklanmislardir (Brand ve dig. 2003: Comer,
2001; Scales ve Taccogna, 2001).

Okul iklimi dogrudan okul giivenligiyle iliskili
olarak tanimlanmaktadir. Freiberg (1998) okul iklimini
okulda giivenlik duygusu ve okul biiyiikligii seklinde
tanimlarken, Manning ve Saddlemire (1996) okul
iklimini &gretmenlerin ve dgrencilerin giiven ve saygi
algist olarak tanimlamislardir (Akt. Marshall, 2008).
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Okul iklimi okuldaki tiim kisiler arasindaki kabul
edilebilir davramis parametreleri olusturur ve okul
giivenligi icin bireysel ve kurumsal sorumluluklari
belirler (Welsh, 2000).

Brand ve digerleri (2003) ortaokullar i¢in okul
diizeyinde iklim degerlendirmesi ic¢in kapsamli bir
calisma yapmuslardir. ilgili galisma 188 okulda 105.000
ogrenci ile gerceklestirilmis ve iki yildan fazla
stirmistiir. Calismada okul iklimini 10 alt boyutta
incelemistir. Bu alt boyutlar soyle siralanmustir: (1)
ogretmen destegi, (2) kural ve beklentilerin agikligi, (3)
ogrenci adanmisligi, (4) olumsuz akran etkilesimleri,
(5) olumlu akran etkilesimleri, (6) disiplin
uygulamalari, (7) karara katilim, (8) yenilik, (9)
kiltiirel ¢ogulculugu destekleme, (10) giivenlik
problemleri. Okul ikliminin bu alt boyutlarinin da
giivenli okul ortami ile yakindan iliskili oldugu ifade
edilebilir.

Okul ikliminin okulda siddetin Onlenmesi ve
giivenli okul ortaminin olusturulmast ile iligkili oldugu
bulunmustur. Bu anlamda okul ikliminin, okulun egitim
gorevini gergeklestirmesinde merkezi bir konumda
oldugu sdylenebilir. Anderson (1998) yakin zamanlarda
yapilan okul giivenligi arastirmalarini incelemis ve
okulun i¢ ikliminin okul toplulugunun giivenlik hissi
iizerine anlamli diizeyde olumlu bir etkiye sahip
olabilecegini bulmustur (akt. Hernandez ve Seem,
2004). Olumlu okul ikliminin o&zellikleri olarak
siralanan yiiksek basar1 beklentisi, okulun giivenli ve
disiplinli bir 6grenme ortami saglamasi, diizenli bir
fiziksel ortam ve okul dis1 gliglerin destegi (Gonder ve
Hymes, 1994) gibi 0zelliklerin giivenli okulun
ozellikleri ile yakin iliskili oldugu sdylenebilir.

Giivenli Okul Ortaminin Olusturulmasinda Okul
iKlimi

Okulun saglikli ve agik bir iklime sahip olmasiyla
okulun giivenligi arasinda dogrusal bir iliski oldugunu
kabul edilmektedir. Buna gore, bir okul ne kadar
saglikli ve agik bir iklime sahipse o derece giivenli bir
okuldur. Bir okulda olumsuz bir iklimin varlig1 soz
konusu ise, bu okulun giivenligi de o derecede zayif
olacaktir (Stockard ve Mayberry,1992’den akt. Kiitiik,
2008). Hernandez ve Seem (2004) 6grencilerin siddet
davraniglarinin  okul iklimiyle agik veya Ortiik bir
sekilde ancak tamamen iliskili oldugu belirtmektedir.

Okul iklimi sadece okulda olumsuz davranislari
aciklamakla kalmaz ayni zamanda miidahale ve
onlemeyi de agiklar. Okul iklimi, okulda siddeti ve
buna okul diizeyinde katkida bulunan veya engelleyen
faktorleri belirlememize anlamli diizeyde katkida
bulunarak daha wuygun ve etkili miidahaleler
yapilmasina yardime1 olur (Welsh, 2000).

Okulda siddet ve okul iklimi arasindaki iligki
birgok aragtirmada ortaya konmustur. Bu arastirmalar
olumlu okul ikliminin 6grenci basarisint ve okula
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uyumu artirdigimni  ve yabancilagsmayr azalttigim
gostermektedir (Anderson, 1982; Hoy, 2003; Hoy,
Tarter ve Kottkamp, 1991). Freiberg ve Stein (2003)
gore okul iklimi okulun ruhudur ve biitiin okul
iiyelerinin okulu sevip baglanmalarin1 saglayan en
o6nemli unsurdur. Olumlu okul ikliminin 6zellikleri olan
Ogretmen destegi, siif ici aktivitelere ve kararlara
katilim, akran bagliligi, kurallarin aciklhigi, smif ve
okulun diizenliligi gibi degiskenlerin &grenci ve
Ogretmenlerin akademik basartya adanmishigr ile iliskili
oldugu saptanmistir (Brand ve dig., 2003). Ogrencilere
saygl duyulmasma onem verilen, 6grencilerin karar
alma siireglerine katildigi, kurallarin agik, tutarli ve
tarafsiz oldugu okullarda daha disiik diizeyde siddet

gorildigii belirtilmektedir (Gottfredson ve
Gottfredson, 1985; James, 1994; Olweus, 2003;
Orpinas ve Borne, 2006). Zorbalik olaylarma

karigmayan 6grencilerin okul iklimi algilariin zorbalik
yapan Ogrencilerin algilarindan daha olumlu oldugu
bulunmustur (Kartal ve Bilgin, 2009).

Amerika’da yapilan Okul Iklimi Arastirmasi
(School Climate Survey) verileri kullanilarak, okullarin
iklimlerine gore farklilasip farklilasmadigi, 6grencilerin
olumsuz davranis diizeyleri agsindan okullar arasinda
anlamli farklilik olup olmadigi ve okul ikliminin
ogrencilerin olumsuz davranis 6zellikleri iizerine etkisi
neler oldugu sorularinin cevaplart aranmistir. Arastirma
sonucunda okullarm iklimlerinin farklilastigi, buna
gore okul kurallarinin agikligi ve okul politikalarimi
ogrencilerin etkileme diizeyi gibi konularda okullar
arasinda farkliik oldugu bulunmustur. Olumsuz
davranig diizeyleri ve Ogrencilerin kendini giivende
hissetme diizeyleri agisindan da okullarin farklilastig:
ortaya ¢ikarilmistir. Buna gore kendilerini giivende
hisseden o6grencilerin  oldugu okullarda olumsuz
davranislarin daha diisiik diizeyde ortaya ¢ikarilmustir.
Okul iklimi ve giivenli okul arasindaki iliskilere dair
sonuclara gore okul ikliminin bes boyutundan
dordiintin gilivenli okulun anlamli yordayicisi oldugu
bulunmustur. Okul ikliminin  6grenciye saygi,
kurallarin agikligi, planlama ve eylem, kurallarin adil
olmasi boyutlar1 okul giivenligi ile anlamli diizeyde
iliskili bulunurken, karar alma siirecine 6grenci katilimi
ile o6grencilerin kendilerini giivende hissetmeleri
arasinda bir iligski olmadig1 gériilmiistiir (Welsh, 2000).

Olumsuz bir okul ikliminin okulda saldirgan ve
kuralsiz davranislarin meydana gelmesi ve okul
ortamin giivensiz olarak algilanmasiyla iliskili oldugu
ve bu sorundan Ogrencilerin kigisel gelisimlerinin ve
akademik basarisinin  olumsuz etkilendigi bazi
aragtirmalarin sonucunda ortaya konmustur.
Gottfredson ve Gottfredson (1985) okul iklimiyle ilgili
olan ve okul giivenligini olumsuz etkileyen durumlari
sOyle siralamaktadir: (1) Disiplin problemleri olan
okullarda kurallar acik degildir ve tutarsiz bir sekilde
uygulanmaktadir; (2) 6grenci davranislarina belirsiz
veya dolayli tepkiler verilmektedir; (3) 6gretmenler ve
yoneticiler Ogrencilerin yanlis davraniglarina iliskin



olarak goriis ayriligina diismekte veya okul kurallarini
tam olarak bilmemektedirler; (4) yanlis davranislar géz
ard1 edilmektedir; (5) Ogrenciler okulda kurallarm
uygulandigina inanmamaktadir. Bunlara ilave olarak
okul iklimini olumsuz etkileyerek okulda giivensiz bir
ortam olusmasma neden olan diger bazi faktorler;
okulun biiyiikliigii, 6gretim kaynaklariin yetersizligi;
ogretmen ve okul yoneticileri arasinda isbirliginin
yetersiz olmast ve aktif olmayan okul ydneticileridir
(Welsh, 2000). Bu arastirma sonuglarmin ¢ocuklarin
cesitli olumsuz davraniglarinin en 6nemli sebeplerinin,
okulla ilgili olan nedenler oldugunu ileri
stirmektedirler. Buna gore, 6grencilerin okuldaki diisiik
basar1 performansi ve diigiik basar1 beklentileri onlarin
olumsuz davraniglara yonelmelerine neden olmaktadir.

Okul kararlar1 ve okulda yasanan su¢ ve siddet
olaylar1  arasindaki iligkiyi inceleyen  Onemli
calismalardan biri National Institute of Education’s —
NIE (1978) tarafindan, Amerikan Kongresi’ne rapor
olarak sunulmak {izere hazirlanan “Gilivenli Okul
Caligmas1”dir. Bu ¢aligma sonucu hazirlanan raporda
disiplin problemlerinin yiiksek diizeyde yasandig:
okullarda; okul kurallarinin agik, adil ve tutarh
olmadigi, kurallarin zorlama yoluyla uygulandig:
belirlenmistir  (Welsh, 2000). Gottfredson ve
Gottfredson (2003) tarafindan yapilan bir diger
calismada da 6grencilerin kurallari adil ve agik olarak
algiladiklar1 okullarda daha az suc¢ davranislar
goriildiigii ve daha az 6grencinin siddet olayma maruz
kaldig1 goriilmiistiir.

Giivensiz bir iklime sahip okullarda, yoneticiler ve
Ogretmenler arasinda iletisim eksikligi vardir ve sorun
¢ozmede Dbirlikte c¢aligmazlar. Olumsuz 6grenci
davranislarinin -~ yiiksek  diizeydedir. Kural ve
odiillendirme yapilarinin belirsiz, sonuglarin muglak
oldugu okullardir. Bunun yaninda, 6grenciler aidiyet
duygusu hissetmedigi ve ihmal edildigini hissettigi
okullar. Bunun tersine giivenli bir okulun iklimine
sahip okullarda okul personeli arasinda yiiksek
beklentiler, 6grencilere olumlu yaklagim, diizenli bir
okul ve smif ortami, moral diizeyi yiiksek olan
ogrenciler ve okul personeli, Ogrencilerle aktif bir
sekilde ilgilenme ve dgrenciler arasinda olumlu sosyal
iligkiler vardir (Stockarda ve Mayberry, 1992°den akt.
Hernandez ve Seem, 2004).

Giivenli okulun sahip oldugu temel 6zelliklerden
biri okulun olumlu bir &zellige sahip olmasidir. Okul
ikliminin olumlu &zellikler tasimasinin 6grencilerin
zorbalik  diizeyinde azalmaya neden  oldugu
sOylenebilir. Yapilan arastirmalar (Brand ve dig., 2003;
Gottfredson ve Gottfredson, 1985; Khoury-Kassabri,
Benbenishy ve Astor, 2005; Welsh 2000) olumlu okul
ikliminin 6grencilerin zorbalik davranislarini azalttigini
gostermektedir Bu arastirmalarda -olumlu okul iklimin
Ozellikleri ~ olarak  kabul  edilen-  6gretmen
davranislarinin destekleyici, 6grenme ortaminin basari
yonelimli, akran iligkilerinin olumlu oldugu ve

Giivenli Okulun Olusturulmasinda Okul Tklimi 79

Ogrencilerin  kendini  giivende  hissettigi  okul
ortamlarinin  6grencilerin  zorbalikk  davraniglarinin
azalmasina neden oldugu sonucuna ulastlmistir.

Welsh (2000) 1ii¢ okul iklimi degiskeninin
(6grencilere saygt duyulmasi, 6grenci katilimina imkan
saglanmasi ve okul kurallarinin agikligi) zorbalik
davraniglar1 ve kurban olma ile olumsuz yonde iliskili
oldugu sonucuna varmustir. Calik, Ozbay, Ozer ve
digerleri (2009) tarafindan yapilan arastirmada okul
ikliminin olumlu 6zellikler tagimasinin §grencilerin
zorbalikk  diizeyinde azalmaya neden oldugu
bulunmustur. Benzer arastirmalar da (Brand ve
digerleri, 2003; Gottfredson ve Gottfredson, 1985;
Khoury-Kassabri, Benbenishy ve Astor, 2005; Welsh,
2000;) olumlu okul iklimi ile zorbalik davraniglarmin
olumsuz iliskili oldugu bulunmustur. Olumlu bir iklime
sahip okullarda 6grencilerin prososyal davraniglarinin
odiillendirilmesi ve ogrencilerin prososyal
davraniglarda bulunan akranlarla iliskide bulunmalari,
cocuklari siddete karst koruyucu olmaktadir.

Olumlu ve siddetin olmadigi bir okul ortamin
olusturulmasi i¢in dort adim 6nerilmektedir: (a) Okulun
0z degerlerinin tanimlanmasi, (b) degerlere bagli olarak
kurallar ve sonuglar olusturulmasi, (c) degerleri
modelleme ve (d) bu degerlere uyumlu olmayan
miidahalelerin ortadan kaldirilmasi (Curvin ve Mendler
1997°den akt. Orpinas ve Horne, 2006). Olumlu bir
okul iklimi insanlarin kendilerini degerli hissetmelerini
ve okul icin isbirligi yaparak calismalarini saglar.
Olumlu bir okul iklimi 6grencilerin davranigsal ve
duygusal sorunlart daha az yasamasina neden
olmaktadir. Yiiksek riskli kent ¢evrelerindeki okullarda
dahi olumlu, destekleyici ve toplum Kkiiltiiriinii g6z
Oniine alan okul iklimi, &grencilerin akademik basarty1
anlamli diizeyde artirmaktadir. Buna ilave olarak,
olumlu okul iklimi algisi, ¢ocuklar i¢in koruyucu bir
faktor oldugu ve yiiksek risk grubundaki 6grenciler igin
destekleyici bir ortam sunarken ayni zamanda onlarin
anti-sosyal davraniglarini da 6nledigi ortaya konmustur.
Kaliteli bir okul iklimi okula baglilik hissini
desteklemekte ve bu sekilde duygusal veya davranigsal
sorunlarin daha az ortaya ¢ikmasina katkida
bulunmaktadir (Loukas, Suzuki ve Horton, 2006).

Okul iklimi; Ogrenciler, Ogretmenler ve
yoneticiler arasinda istendik davraniglara iligkin
normlarin  belirlenmesine yardim eder ve okul
giivenligi i¢in kurumsal sorumluluklarin belirlenmesi
saglar. Okul iklimi, okuldaki tiim aktorler arasindaki
kabul edilebilir davranig parametrelerini diizenler ve
okul gilivenligi i¢cin  bireysel ve kurumsal
sorumluluklar1 belirler. Bu nedenle okul ikliminin,
okulda siddeti azaltmada Onemli oldugu iizerinde
giglit bir goris birliginin  oldugu goriilmektedir
(Welsh, 2000). Sabo (1995), okul iklimi gibi 6grenci
yasaminin kalitesine etki eden Orgiitsel boyutlarin
anlagilmasmin 6gretmenlerin ve okul yoneticilerinin
bu  degiskenlere = miidahale  etmesine  katki
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saglayabilecegine isaret etmektedir. Bu anlamda okul
ikilimi ve Ogrenci davraniglarinin ele alindig:
incelemelerin, okullarda siddeti Onlemeye yonelik
okula 0zgli miidahaleler gelistirilmesine olanak
saglayabilecegi belirtilmektedir (Cushing, Horner ve
Barrier, 2008).

Okulda o&grencilere gosterilen saygi, siddet
olaylarinin  yasanma olasiligm: 6nemli  dlgiide
azaltmaktadir (Orpinas ve Borne, 2006; Welsh, 2000).
Ayrica, okula disiik diizeyde bagli olan ve okulu
sevmeyen dgrencilerin okulu seven ve okula bagli olan
ogrencilere oranla daha fazla sug islediklerini saptayan
¢ok sayida arastirma vardir. Ogrencilerin ve personelin,
okula bagliliklar1 okul giivenligini etkileyen dnemli bir
okul iklimi unsurudur. Kendini okulun bir {iyesi olarak
hisseden ogrenciler okula ve 6gretmenlerine daha bagl
olmakta ve okul kurallarin1 st  diizeyde
igsellestirmektedirler (Dénmez ve Ozer, 2009).
Ogrencilerin kendilerini okul toplulugunun bir pargasi
gibi hissetmedikleri durumlarda, akademik olarak da
iyi bir performans gosteremedikleri goriilmektedir.
Okullarina yonelik aidiyet ve baglilik hisseden
ogrencilerin, alkol ve uyusturucu kullanimi gibi saglik
acisindan risk tasiyan davranislarla, siddet icerikli
davranisglar gosterme olasiliginin azaldigr ve daha az
duygusal problemler yasadiklar1  belirtilmektedir
(Jones, 2006’dan akt. Kiitiik, 2008). Sonug¢ olarak,
giivenli bir okulda, ortak bir aidiyet ve baglilik
duygusunun oldugu sdylenebilir.

Orpinas ve Horne (2006) okulda olumlu bir
iklimin nasil gelistirilebilecegine iliskin sekiz kritik
alan tanimlanmistir: (a) 6gretimde miikemmellik, (b)
okul degerleri, (c) giiglii yanlar ve sorunlara karsi
farkindalik, (d) politikalar ve sorumluluk, (e) flgi ve
saygi, (f) olumlu beklentiler, (g) 6gretmen destegi, ve
(h) fiziksel gevre ozellikleri. Ik yeni bilesen okuldaki
yetigkinler ve Ogrenciler arasindaki etkilesimleri ve
yetigkinlerin ~ degerleri ve  olusturduklart  okul
politikalarmi temsil eder. Son bilesen ise okul iklimine
etki eden okul binasi ve olanaklari tizerine odaklanir.

a) Ogretimde  miikemmellik: Ogretimde
mitkemmellik, hedef bilgilerin  sadece
genisligi ve derinligini degil ayni zamanda
bilgilerin Ogrencilere aktarilmasinda,
6grencilerin 6grenmeye motive edilmesinde
ve Ogrenci davranislarinin  yonetiminde
gerekli becerileri kapsar.

b) Okul degerleri: Ag¢ik ve kolayca anlagilabilir
bir okul felsefesi, okulda siddetin 6nlenmesi
icin, glivenli ve olumlu bir okul ortam1 icin
temeldir.

¢) Giigli yanlar ve sorunlara karsi farkindalik:
Sorunlarin varhigindan haberdar olmadan
onlar1 ¢6zmek imkéansizdir. Bu nedenle
okulun gelismesi gereken alanlar ve bunlarin
lizerine insa edilecegi giiclii  yanlar
belirlenmelidir.
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d) Politikalar ve sorumluluk: Agik politikalara
sahip olmak ve ayn1 zamanda bu politikalarin
nasil belirlendigi ve uygulandigi okul iklimini
etkilemektedir. Ogretmenler kararlara
katildiklar1 zaman, ortaya ¢ikan kurallara
bagliliklar1 daha yiiksek diizeyde olur. Ayni
zamanda ogretmenler hedeflerinin
gerceklestirmeleri icin kisilikleri, deneyimleri
ve Ogretim stillerine dayali en iyi stratejileri
se¢me Ozgiirligiine ihtiyaglart vardir.

e) 1Ilgi ve Saygi: Ogrencilerle yakindan
ilgilenildigi ve onlara saygi gosterildigi
okullarda 6grenciler daha az 6fkeli olurlar ve
daha az siddet davraniginda bulunurlar.

f)  Ogretmen destegi: Ogretmenler olumlu bir
okul ikliminin olusturulmasinda anahtar role
sahiptirler. Bu anlamda bir yandan
Ogretmenlerin desteklenmesi diger yandan da
Ogretmenlerin  dgrencileri  desteklemesinin
gerekli oldugu ifade edilebilir.

g) Fiziksel gevre ozellikleri: Temizlik, estetik
goriiniim, orgiitleme, gilivenlik gibi konular
bu kapsamda oOnemlidir. Gilivenli okullar
anlik kriz durumlarma kars1 iyi hazirlikli
olmalidir.

Okul ikliminin a¢ik ve saglikli  olmasi,
Ogretmenler arasinda mesleki profesyonel etkilesimler
olusmasina yardim eder ve Ogretmenlerin akademik
olarak yetkilendirilmesine gii¢lii bir vurgu yapar.
Boylelikle okul iklimi okulun normatif ortamimi
sekillendirir ve Ogretmen davraniglarmi etkileyen
kolektif yeterlik normlar1 gelistirir. Ogretmenler
Ogretim siirecinde, Ogrencilerin 6grenmesine yardim
etmede etkili stratejiler belirleyebileceklerine ve
bunlar1 gergeklestirebileceklerine inandiklart ve okul
iklimi de onlart destekledigi siirece, Ogrenci
performansimi artirmak igin daha fazla sorumluluk
alirlar. Giindelik engellerden yilmazlar ve ogrenci
O0grenmesini artirmak i¢in amagli bir sekilde hareket
ederler (Education Encylopedia, 2009). Bu anlamda
olumlu bir okul ikliminin O6grencilerin yani sira
ogretmenleri, okul yoneticilerini ve bunlar arasindaki
iliskileri de olumlu yonde etkiledigi ifade edilebilir.

Tartisma ve Sonug¢

Gtivenli okul ortami  Ogrencilerin  okulda
O0grenmesi, kendilerini iyi hissetmesi ve kisilik
gelisimlerini  saglikli  bir sekilde siirdiirebilmesi

acisindan gereklidir. Bu anlamda okullarin giivenli
ortamlar haline doniistiiriilmesine yonelik 6nemli bir
cabanin oldugu goriilmektedir. Furlong ve dig. (2005)
kamu okullarma, yiksek akademik standartlara
ulagmak i¢in ¢aligmanin yaninda ayni zamanda siddet
ve diger suclarin olmadigi okul ortamini yaratma
misyonunu siirdiirmelerini dnermektedir.

Okullarda siddetin 6nlenmesi ve okullarin giivenli
ortamlar haline getirilmesi i¢in farkli varsayimlara



dayali  olarak  c¢esitli  caligmalarin  yapildig:
goriilmektedir. Bu ¢alismalardan bazilar1 dogrudan
olumsuz davranislar veya olumsuz davranigta bulunan
ogrencilere yonelik iken (Johnson ve Johnson, 1995)
bazi ¢alismalar da okul bazinda ve hatta toplumunu
icine alan kapsamli ¢aligmalar (Finger, 2005; Welsh,
2000) seklinde yapilmistir. Bu anlamda giivenli okul
konusuna iligkin durum tespiti, miidahale ve Onleme
amaglt yapilan c¢alismalarin  bazi ortak bulgular
etrafinda birlestigi ifade edilebilir. Giivenli okul ile
ilgili yapilan c¢aligmalar incelendiginde, 6grencilerin
sadece fiziksel giivenligini saglamaya odaklanan, belirli
olumsuz davraniglara veya bu tiir davranista bulunan
ogrencilere yonelik olan kisa siireli ¢caligmalarin etkisiz
calismalar oldugu goriilmektedir.

Giivenli okul ve okullarda siddetin dnlenmesine
yonelik okulu ve hatta okul cevresini igine alan
kapsamli ve uzun siireli programlarin daha etkili
oldugu belirlenmistir. Giivenli okul ortamini saglamaya
yonelik okul ¢apinda yapilan kapsamli ¢aligmalarin
neredeyse tamaminda giivenli okulun ilk kosulunun
olumlu bir okul iklimi oldugu 6nerilmektedir (Brand ve
dig., 2003; Calik, Ozbay, Ozer ve dig., 2009; Finger ve
dig. 2005; Gottfredson ve Gottfredson, 1985; Orpinas
ve Borne, 2006). Okullarda siddetin Onlenmesi igin
okulun sadece fiziki yapisinda bazi diizenlemeler
yapmak veya siddet davramiglarmin  olumsuz
sonuglarini engellemeye calismak yeterli degildir.
Burada {izerinde durulmast gereken en Onemli
noktalardan  biri  olumlu bir okul ikliminin
olusturulmasidir (Calik, Ozbay, Ozer ve dig., 2009).
Okulun saglikli ve agik bir iklime sahip olmasiyla
okulun giivenligi arasinda dogrusal bir iliski oldugunu
kabul edilmektedir. Buna gore, bir okul ne kadar
saglikli ve agik bir iklime sahipse o derece giivenli bir
okuldur. Bir okulda olumsuz bir iklim varsa, o okulun
giivenligi de zay1f olacaktir.

Okul iklimi okuldan okula farklilasan bir 6zelliktir
(Hoy, 2010). Bu anlamda &grenci ve Ogretmenlerin
destekleyici olmalari, basari odakli olmalari, okul
kurallarmin ortak olarak belirlenmesi, kurallarin
aciklig1 ve adil bir sekilde uygulanmasi ve isbirligi ve
yardimlasma gibi konularda okullarin birbirinden
farklilastign ifade edilebilir. Ogrencilerin olumsuz
davranislar1 ve okun giivenli olarak algilanma diizeyi
de farklilasmaktadir. Bazi okullarda sorun diisiik
diizeyde iken, bazi okullarda egitim-6gretimi
engelleyecek kadar yiiksek olabilir (Welsh, 2000). Iste
bu noktada okul iklimi daha olumlu olan okullarin daha
giivenli okullar oldugu bircok arastirma sonucunda
ortaya konmustur.

Olumlu bir okul iklimi insanlarin kendilerini
degerli hissetmelerini ve okul i¢in isbirligi yaparak
¢alismalarini saglar. Ogrencilerin prososyal
davraniglarinin ~ odiillendirilmesi  ve  dgrencilerin
prososyal davraniglarda bulunan akranlarla iliskide
bulunmalari, onlart siddete karst koruyucu olmaktadir.
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Olumlu bir okul iklimi 6grencilerin davranigsal ve
duygusal sorunlarin daha az yasamasina neden
olmaktadir.

Yapilan literatiir incelemesinde ortaya konan
bulgulara dayali olarak, okullarda zorbalik basta olmak
iizere 6grencilerin saldirgan davraniglarinin
Oonlenmesinde ve giivenli bir okul ortaminin
olusturulmasinda izlenebilecek yollarin belirlenmesi
acisindan  Onemli  ipuglart  ortaya  ¢ikarildigi
sOylenebilir. Giivenli bir okul ortami1 6grencilerin temel
psikolojik ihtiyaglarmin karsilandigi olumlu bir iklime
sahip bir okuldur. Olumlu okul ikliminin olusturulmasi
icin ise, Ogrencilerin &gretmen ve okul yoneticileri
tarafindan  desteklenmesi,  Ogrencilerin  okulda
kendilerini giivende hissetmesi, karar siireglerine
katilimi, 6grencilerin ve gretmenlerin bagar1 yonelimli
olmalar1, okul kurallarmin acik, tutarhi ve tarafsiz bir
sekilde belirlenmesi ve uygulanmasi; Ogretmenlerin
yeni ve gesitli 0gretim yontemleri kullanmalart ile

miimkiindiir. Buna gore, okul ikliminin
olumlulastirilmasmin, okulun giivenli bir ortama
dontstiiriilmesinde etkili yollardan biri oldugunu

sOylemek miimkiindiir.

Hernandez ve Seem’in (2004) isaret ettigi gibi,
okulda siddet sistemik bir sorun oldugu i¢in, okul
giivenligine iliskin ¢abalarin da sistematik olmasi
gereklidir. Etkili bir okulda siddeti dnleme stratejisi,
okuldaki degerler, inanglar ve bireylerin davranislari
dahil okulun tamamini biitiinsel olarak ele alan
yaklagimlar olmak zorundadir. Bu nedenle, okulda
siddeti dnlemenin yaratmanin bir yolu giivenli bir okul
iklimi olusturmaktir.

Giivenli okul ortaminin olusturulmasinda okul
ikliminin baz1 smirhliklarimin oldugunu kabul etmek
gerekir. Okullarin siddet veya giivenlik sorunu sadece
okulla ilgili bir sorun degildir. Bu anlamda sadece
okulda alinan O&nlemler veya yapilan calismalarla
sorunun tamamen istesinde gelmek miimkiin degildir.
Nitekim yapilan bazi ¢alismalarda toplumsal yapinin
okulun ozelliklerinden daha giiglii bir sekilde okulda
siddeti yordadigi ortaya ¢ikmistir (Hellman ve Beaton,
1986). Okulun 6zelliklerine ek olarak, okulu ¢evreleyen
toplumdaki yiiksek sug¢ diizeyi, yoksulluk ve issizlik,
okulda yiiksek diizeyde siddet magduriyeti ile
iliskilidir. ~ Ozellikle yerel diizeyde yoksullugun
ogrencilerin olumsuz davraniglariyla yiiksek diizeyde
iliskili oldugu vurgulanmaktadir (Welsh, 2000). Ancak,
bu sinirliligin sadece okuldaki siddet veya giivenli okul
ortaminin olusturulmasiyla degil, benzer miidahale

caligmalarinin  tamami  ve hatta sosyal bilimler
alanindaki tiim ¢aligmalar i¢in gecerli oldugu
sOylenebilir. Bu anlamda giivenli okul ortamini

olusturmak i¢in sorunun tiim yonleriyle ele alinmasi
gereklidir. Galloway ve Roland (2004) (Akt.
Debarbieux, 2009) okullarda siddetin &nlenmesi ve
giivenli okulun olusturulmas1 amaciyla yapilacak
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¢aligmalarin basarili olmast i¢in biitiinciil (holistic) bir
yaklasimin gerekli oldugunu ifade etmektedir.

Burada asil vurgulanmakta istenen okul
giivenligi sorunun okul icindeki bazi konulara
odaklanarak, sadece okul ile ilgili bir sorunmusg gibi
goriilmemesidir. Sorunun okul disinda ve okulun etki
alanini asan c¢ok ¢esitli ve kapsamli kaynaklari vardir.
Sorunun belki de asil ve gizli kalmis kaynaklarint goz
ard1 edip, sorunu sadece okulun veya Ogretmenlerin
cozebileceginin beklenmesi de dogru bir yaklagim
degildir. Nitekim Furlong ve digerleri (2005) okullarin
destek almadan kendi siddet dnleme ve giivenli okul
planlarmi  gelistirmelerinin,  denetlemelerinin  ve
degistirmelerinin miimkiin olamayacagmna dikkat
¢ekmektedir. Diger yandan olaya okul kapsaminda
bakildiginda sorunun okul yonetimi ve &gretmen
davranislar ile ilgili birgok boyutu vardir. Giivenli okul
veya okullarda siddet sorununa iliskin olarak okulu
cevreleyen toplumdaki su¢ orani veya yoksulluk gibi
etmenler kesinlikle 6nemlidir ama Debarbieux (2009)
okulda siddet sorununun okul orgiitlenmesinden,
yonetiminden ve smiftaki egitimin kalitesinden
bagimsiz olmadigina vurgu yapmaktadir.

Okullarda siddetin 6nlenmesinde her 6grenci
icin ya da her durumda gegerli bir strateji olmadig1
bilinmelidir. Ancak bu, bir programin isleyebilmesi
icin ortak kosullar olmadigi anlamina gelmemektedir.
Burada vurgulanan diger bir nokta hangi program
olursa olsun, okulda uygulanma bi¢iminin de en az
icerigi kadar 6nemli oldugudur. Giivenli okul ortaminin
gelistirilmesine ~ gerekli  6zen  ve  hassasiyet
gosterilmezse ve programlar gerekli siirelerde devam
ettirilmezse bu tiir ¢alismalardan olumlu sonug almak
zordur.
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Summary

The concept of safe school has become one of the
most important agenda item in both Turkey and the world.
Lots of research and projects made in relation to this
subject have shown the existence of great efforts to reveal
and prevent the problem. Although, in the researches
conducted abroad it has been indicated that ,with the help
of the precautions taken, the level of violence tends to
decrease at schools (Welsh, 2000), preventing violence at
schools and school safety are the matters that needs to be
continued to be deliberated over because the situations
causing violence and crisis happen immediately and
schools need to prepare for those kind of situations. The
matter of violence at schools points out the importance of
safe school concept.

Safe school environment is considered essential for
students to learn something, feel good and continue their
personality development healthily. Furlong and et al.
(2005) advise public schools to continue their mission to
create school environment free from violence and any
other crimes as well as trying to reach high academic
standards. Besides, Calik, Ozbay, Ozer, and et al. (2009)
state that transforming schools into safe and violence-free
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environments should be the basic public education policy
in both Turkey and the world.

It has been seen that various studies based on
different assumptions have been conducted in order to
prevent violence at schools and transform schools into
safe places. While some of those studies are aimed
directly at negative behavior and students exhibiting
negative behavior (Johnson and Johnson, 1995), some are
school based and also include society (Finger, 2005;
Welch, 2000). In this respect, it can be stated that studies
intended for due diligence, intervention and prevention
related to safe school climate converge around some
common findings. When studies on safe schools are
examined, it is realized that short term studies focused on
ensuring just the physical safety of students and related to
certain negative behavior and students exhibiting those
behavior are ineffective studies.

Comprehensive and long term programs including
school and even society have been realized to be more
effective in order to create safe schools and prevent
violence at schools. In nearly all of the comprehensive
school based studies aimed at ensuring safe school
environments, it is suggested that the first condition for
safe schools is a positive school climate (Brand et al.,
2003; Calik, Ozbay, Erkan et al., 2009; Finger et al., 2005;
Gottfredson and Gottfredson, 1985; Orpinas and Borne,
2006). In order to prevent violence at schools, making
some arrangements of schools’ only physical structure or
inhibiting the negative consequences of violence behavior
are not sufficient. One of the chief points that needs to be
focused on here is building a positive school climate
(Calik and Kurt, 2006). It was put forward by many
researches that a positive school climate is significant for
preventing violence (Brnd et al., 2003; Calik, Ozbay, 6zer
et al., 2009; Gottfredson and Gottfredson, 1985; Khoury-
Kassabri, Benbenishy, and Astor, 2005; Welsh, 2000). It
is accepted that there is a linear relationship between
having a healthy and open school climate and safety of a
school. Additionally, it is expressed that school based
programs aimed at changing classroom’s or school’s
social surroundings are more effective than the programs
designed to change individuals (Debarbieux, 2009).

Based on the findings presented by the literature
review, it can be said that significant clues which can be
helpful for determining the ways that can be followed to
prevent student’s aggressive behavior, especially bullying
behavior, and creating a safe school environment have
been revealed. A safe school environment is a school
environment having a positive school climate in which
students’ basic psychological needs are satisfied. Creating
a safe school environment can be possible if students are
supported by their teachers and school administers, feel
safe, and participate in decision making processes; if
students and teachers are success oriented; if the school
rules are determined and enforced openly, consistently and
fairly; and if teachers use new and various teaching
methods. In this respect, it can be stated that making
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school climate more positive is one of the effective ways
for transforming schools into a safe environment.

It needs to be accepted that school climate has some
limitations in terms of creating a safe school environment.
The problems of violence and safety in schools are not
limited to the schools. In this sense, it is not possible to
completely overcome these problems by only school
based precautions and school based studies. Hence, in
some studies, it was revealed that social structure predicts
the violence at school more strongly than the school
characteristics do (Hellman and Beaton, 1986). In addition
to the school characteristics, high crime rate, poverty, and
unemployment in the society surrounding the school are
related to high level of violence victimhood experienced
in the school. Especially local poverty are expressed to be
highly related to students’ negative behavior (Welsh,
2000). In this respect, in order to create a safe school
environment, the problem should be dealt with in all its
parts. Galloway and Roland (2004) (as cited in
Debarbieux, 2009) state that a holistic approach are
necessary for the success of the studies of preventing
violence at schools and creating safe schools. The main
point wanted to be focused on is that school safety
problem should not be accepted as a matter related solely
to school by just focusing on some subjects inside the
schools. The problem has very different and
comprehensive resources outside the school and school’s
impact area. Additionally, it is not a right approach to
ignore the problem’s, probably, real and hidden resources
and to expect just the school or the teachers to solve the
problem.

Hence, Furlong et al. (2005) point out that without
getting support it is not probable for schools to develop,
supervise, and amend their own violence prevention and
safe school plans. On the other hand, when the matter is
examined within the scope of school, it is seen that it has
many aspects related to school administration and teacher
behavior. In relation to the matter of safe schools and
violence at schools, crime rate and poverty in the society
surrounding the school are absolutely important and yet
Debarbieux (2009) expresses that the problem of violence
at school is not independent from the organization and
administration of school and the quality of education
inside the classroom.

It should be realized that there is no one right
strategy valid for every students or in every situation in
order to prevent violence at schools. However, this does
not mean that there are no common conditions for a
program to be able to perform. Another point expressed
here is that no matter which program it is, how it is
implemented in the school is as important as its content. If
due care and sensitivity are not shown to developing safe
school environment and the programs are not proceeded in
necessary duration, it is difficult to get a result from those
kind of studies.






Ikogretim ikinci Kademe Ogrencilerinin Turizme Yénelik Goriislerinin
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Examining the Views of Secondary School Students on Tourism According to
Different Variables (A quantitative study in Safranbolu)
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Ozet

Bu aragtirma turizm faaliyetlerinin, niifusun sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapisinda yarattigt
degisimlere yonelik, ilkdgretim &grencilerinin goriislerinin nasil gelistigini ortaya koymaktir.
Bu goriisler iizerinde ¢esitli degiskenlerin etkileri aragtirilarak 6grenci goriislerinin farkliligt
ortaya konulmaya caligilmistir. Arastirma Karabiik ili Safranbolu il¢esinde, ilkdgretim’in 6., 7.
ve 8. smiflarinda bulunan 676 6grenci iizerinde gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda elde
edilen veriler, Giimiis ve Oziipekge (2008) tarafindan gelistirilen ve arastirmacilar tarafindan
konuya uyarlanan 5°1i likert tarzi 6nermelerden olusan anketle toplanmistir. Elde edilen veriler
1s181nda, 6grencilerin turizm faaliyetlerine yonelik goriislerinin genel olarak olumlu oldugu,
okulun bolgesel konumu, dgrencilerin siif diizeyleri, aile gelir durumlar1 gibi degiskenler
iizerinde baz1 6nemli farklar oldugu belirlenmistir.

Anahtar sozciikler: Turizm, turizme yénelik goriis, turizmin sosyal-ekonomik-kiiltiirel etkileri,
ilkogretim 6grencileri

Abstract

The purpose of this study is to indicate primary school students’ views on changes in the socio-
economic and cultural structures of population, which stem from touristic activities. The
effects of variables on these views will be tested in the study. 676 primary school students of
sixth, seventh, and eighth grade in Safranbolu, Karabiik participated in the study. Data were
collected by S5-point Likert type questionnaire developed by Oziipekce (2008). Results
mirrored that students’ views on touristic activities were generally positive. It was also seen
that students’ views differed significantly according to the variables such as school’s
geographic position, students’ grades, and families’ economic status.
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Giris

1936 yilinda Birlegsmis Milletlerin bir ¢aligma
grubu, turizmi; eglence veya ailevi nedenlerle, is igin
veya dinsel, bilimsel, siyasal ve sportif 6zellikte olan
toplantilara katilmak amaciyla yahut her tiirli gecici
gorevler nedeniyle (seyahat) ya da vapur seferlerine
katilarak yapilan geziler olarak tanimlamistir (Savkli,
1991:7). Hunziker ve Krapf’in yaptig1 “Siirekli kaliga
doniismemek ve gelir getirici hicbir ugrasida
bulunmamak kosulu ile yabancilarin gecici siire
kaliglarindan dogan olay ve iliskilerin tiimii turizmdir.”
tamimu ise Diinya Turizm Orgiitii (WTO) tarafindan da
kabul edilmistir (Agaoglu, 1991: 24).

Tiirkiye, diinyada 1960’11 yillardan itibaren etkili
olmaya baglayan turizm hareketleriyle birlikte,
sektorden yararlanip ekonomisine katki saglamak
amactyla kendi yoniinii belirlemeye baglamistir
(Emekli, 1998). Bugiin iilkemizin turizmde geldigi
nokta sektorel olarak dikkate degerdir. Turizm
kaynaklar1 bakimindan olduk¢a zengin olan Tirkiye,
yillik 22 milyar dolar kazangla diinya turizminde
onemli iilkelerden birisi haline gelmistir.

Calisma alanimizi  olusturan Karabiik ilinin
Safranbolu ilgesi tarihi, kiiltiirel ve dogal turizm
degerleri acisindan olduk¢a zengin bir alandir.
Safranbolu, 1975 yilinda Yiiksek Amnitlar Kurulu
tarafindan “Kentsel Sit” ilan edilmesiyle, kentte
akademik diizeyde baslayan ilgi zamanla tiim diinyaya
yayilmig, 1990’11 yillarin basindan bu yana kiigiik ve
orta Olgekli turistik tesis smifina giren igletmelerin
olusumu ile sektorde yerini almaya baslamistir
(http://www.karabukkulturturizm.gov.tr). 1994 yilinda
UNESCO tarafindan Diinya Miras listesine alinan
Safranbolu’da turizm faaliyetleri, Safranbolu’nun
¢ehresini degistirmis ve bu degisim diger sektorleri de
etkilemistir. Bu siire¢ ayni zamanda turizme yonelik
egitim ve meslek kazanma  ortaminin  da
olusturulmasini beraberinde getirmistir.

Turizmin egitim {izerindeki olumlu etkileri
arasinda, bireysel ve toplumsal agidan yarar saglamak
adina sektoriin ihtiyaci i¢in donanimli insan yetistirmek
ilk sirada gelmektedir. Bu yiizden turizmin gelistigi
iilkelerde sektoriin ihtiyact i¢in egitim veren kurumlarin
gelistigini goérmekteyiz. Bu dogrultuda ilgili lise
tirlerinin ve {niversite de ilgili boliimlerin gelistigi
goriilmektedir (Harari, 2005: 21).

Bu baglamda, c¢alisma evrenini olusturan
Safranbolu il¢esinde, 1992 yilinda Safranbolu Meslek
Yiiksekokulu’nun kurulmasiyla, Turizm ve Otelcilik
Isletmeciligi, Turizm Rehberligi, Turizm Animasyonu
boliimleri hizmete girmis, ayrica Otelcilik ve Turizm
Meslek Lisesi’nin agilmasi, turizmin egitim alanindaki
yansimalarmin bir sonucu olarak karsimiza c¢ikmuistir.
Meslek Yiiksek Okulu'nun bu béliimlerinde ve
Otelcilik - Turizm Meslek Lisesi’nde egitim gérmekte
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olan bu Ogrenciler aynm1 zamanda staj donemlerinde,
Safranbolu ilgesindeki turistik isletmelerde isgiiciine
katilmaktadirlar.

Turizmin, {lke ekonomisine yaptigi olumlu
katkilarinin yan1 sira, gelistigi sahanin mekénsal
yapisinin, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerinin
iizerinde de 6nemli sonuglar1 vardir (Ozgii¢, 2003). Bu
sonuclar turizmin gelistigi bolgelerde, bazen olumlu
goriislerin - gelismesine neden olurken, bazen de
olumsuz sayilabilecek goriislerin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Hatta bu tiir olumlu ve olumsuz
algilamalar, ¢esitli yas gruplarina gore degisiklik
gosterebilmektedir (Giimiis & Oziipekge, 2009).
Bugiine kadar turizmin, gerek c¢evresel etkileri, gerekse
yOre insanlarinin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel degisimi
iizerindeki etkilerini ortaya c¢ikarmaya yonelik bircok
tutum ve davranis c¢aligmast yapilmisti. Bu
calismalarin  yogunlasti§i  bazi alanlar, turizm
alanlarinda ikamet edenlerin turizme yonelik tutumlari
(Dal ve Baysan 2007; Kaltenborn ve Dig., 2008;
Baysan, 2002), turizm alanlarinda ikamet edenlerle
turistlerin  karsilikli iligkilerini ve turizme yonelik
tutumlart (Zhang, Inbakaran ve Jackson, 2006), turizm
alanlarmda  ikamet  edenlerin  turizm  algist
(Haralambopoulos ve Pizam, 1996, Korga, 1998) ve
turizm potansiyelinin tespiti (Soykan, 2004) gibi
konularda ele alinmistir. Ancak ilkogretim diizeyinde
bireylerin  algilarmin  nasil  gelistigi  konusunda
calismaya rastlanmamustir.

Calisma alanimizi, Karadeniz Bolgesinin Bati
Karadeniz Boliimiinde bulunan, Ankara’ya yakinligi ile
giiniibirlik turizm faaliyetleri a¢isindan da 6nem tasiyan
Safranbolu’daki ilkdgretim okullart ikinci kademesinde
bulunan 6grenciler olusturmaktadir. Turizm konusunda
yapilan ¢alismalarin ¢gogunlugu, turizmin ¢evresel etkisi
iizerinde olmustur. Oysaki turizm c¢evresel etkisinin
yani sira egitim ve sosyo-kiiltiirel alanlarda da etkili
olan bir sektordiir (Emekli, 1994). Turizm faaliyetlerine
bagli olarak ortaya ¢ikan niifusun sosyal, ekonomik ve
kdiltiirel yapisindaki degisimler egitim ¢agindaki kusak
iizerinde de etkisini gostermektedir. Bu amagla yapilan
calisma da Karabiik’iin Safranbolu Ilgesi’nde &grenim
goren ilkogretim  Ogrencilerinin  turizme  iliskin
gorisleri arastirilmustir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, turizm faaliyetlerinin
niifusun sosyo ekonomik ve kiiltiirel yapisinda yarattig
degisimlere  yonelik  ilkdgretim  Ogrencilerinin
goriislerini belirlemektir. ~ Ayrica  dgrencilerin
yasadiklart yerlesim yeri, cinsiyet, sinif diizeyi, aile
gelir durumu ve anne-baba Ogrenim durumu gibi

degiskenlerin  6grencilerin  goriislerinde  farklilik
yaratip, yaratmadiginin ortaya konulmasi
amaclanmistir.



Problem Ciimlesi

Caligmanin amaci dogrultusunda, asagida belirtilen
probleme cevap bulunmaya calisilmustir.

‘Safranbolu Ilgesi’nde ilkdgretim 2. kademede
Ogrenim goren Ogrencilerin, turizme yonelik goriisleri
nelerdir?’

Alt Problemler

Caligmada 6grenci goriislerini etkileyebilecek bazi
degiskenler agisindan cevabi aranan alt problemler su
sekildedir;

1. Safranbolu Ilgesi’nde ilkdgretim 2. kademede
Ogrenim goren Ogrencilerin, turizme yonelik
gortigleri  yerlesim yeri degigskenine gore
farklilagmakta midir?

2. Safranbolu Ilgesi’nde ilkdgretim 2. kademede
Ogrenim goren Ogrencilerin, turizme yonelik
goriisleri cinsiyet degiskenine gore
farklilasmakta mdir?

3. Safranbolu Ilgesi’nde ilkdgretim 2. kademede
Ogrenim goren &grencilerin, turizme yodnelik
gorisleri smif diizeyi (6., 7. ve 8. smif)
degiskenine gore farklilagmakta midir?

4. Safranbolu Ilgesi’nde ilkdgretim 2. kademede
6grenim goren Ogrencilerin, turizme yonelik
gorisleri aile gelir durumu degiskenine gore
farklilasmakta midir?

5. Safranbolu Ilgesi’nde ilkégretim 2. kademede
Ogrenim goren Ogrencilerin, turizme yonelik
gorligleri  anne-baba  meslek  durumu
degiskenine gore farklilasmakta midir?

Literatiir incelendiginde Safranbolu’daki
ilkdgretim ikinci kademe Ogrencilerinin turizme
yonelik goriislerinin - degerlendirildigi herhangi bir
arastirmaya rastlanmamustir. Bu agidan bakildiginda
yapilan ¢alisma bir ilk 6zelligi tagimaktadir.

Yontem
Arastirma modeli
Bu  arastrma  genel tarama  modelinde

tasarlanmigtir. Tarama modelleri, mevcut olaylarin daha
onceki olay ve kosullarla iligkilerini de dikkate alarak,
durumlar arasindaki etkilesimini agiklayan arastirma
yaklagimlaridir (Kaptan, 1998: 59). Genel tarama
modelleri, ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende,
evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla,
evrenin timi ya da ondan alinacak bir grup ya da
orneklem iizerinde yapilan tarama diizenlemeleridir
(Karasar, 2003: 79).

Evren ve Orneklem

Calisma evrenini 2010-2011 egitim-6gretim yil
bahar déneminde Karabiik ili Safranbolu ilgesi, Milli

Turizme Yonelik Goriislerin Incelenmesi 87

Egitim Bakanligi’'na bagli toplam 15 ilkdgretim
Okulu’'nda bulunan 5303 G&grenci olusturmaktadir.
Calismani 6rneklemini ise Safranbolu’da kirsal ve
kentsel yerlesmelerde bulunan okullardan rastgele
secilen 4’4 kent (Altin Safran, Baglar Sehit Atilla
Bodur, Emek, Zati Agar {lkdgretim Okullar1) ve 4’iide
kir (Bostanbiikii, Yazikoy, Konar1 ve Kirkille 1.0.0)
yerlesmelerinde bulunan 8 ilkdgretim okulunda
calismaya katilan 676 6grenci olusturmaktadir. Bu tiir
secimde Orneklem, belirlenen listeden rastgele olarak
secilir. Burada onemli olan listede bulunanlarin benzer
ozellikte olmasidir (Cepni, 2007).

Uygulama yapilan okullar Tablo 1’de, ¢aligmaya
katilan 6grencilerin kisisel bilgileri ise Tablo 2’de
verilmigtir.

Tablo 1

Uygulama Yapilan Okullar ve Ogrenci Sayist
Dagilimlari

No  Uygulama yapilan okullarin Ogrenci
isimleri say1s1
1 Safranbolu Altin Safran ilkogretim
155
Okulu
2 Safranbolu Baglar Sehit Atilla 112
Bodur {lkégretim Okulu
3 Safranbolu Emek ilkogretim Okulu 110
4 Safranbolu  Zatiagar ilkogretim
104
Okulu
5 Safranbolu Bostanbiikii ilkogretim
49
Okulu
6 Safranbolu  Yazikdy ilkogretim
51
Okulu
7 Safranbolu  Konar1  ilkogretim
49
Okulu
8 Safranbolu Kirkille [lkogretim
46
Okulu
Toplam 676
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Tablo 2

Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Degiskenlere Gore Dagilimi

Degiskenler Alt Kategoriler Ogr;;g (Yiiz dZ)) TOpl(E;l’)l

Cinsiyet Kz 337 0.1 676
Erkek 339 49.9

Kir-Kent Kir 193 28.7 676
Kent 481 71.3
6.Smuf 233 34.5

Sif 7.Smuf 236 349 676
8.Smuf 207 30.6
Memur 39 5.8
Isci 43 6.4

Anne Meslek Bilgileri Serbest Meslek 31 4.6 676
Emekli 30 4.4
Ev Hanimi 533 78.8
Memur 144 21.3
Isci 275 40.7

Baba Meslek Bilgileri Serbest Meslek 163 24.1 676
Emekli 64 9.5
Issiz 30 4.4
700 TL ve alt1 111 16.4
701-1200 TL 260 38.5

Aile Gelir Durumu 1200-2000 212 31.4 676
SOl Thve 93 138

Arastirmaya  katilan  ilkdgretim  dgrencilerinin aracimiz, konu ile ilgili ¢aligmalar yapan iki Ogretim

%350.1’ini kizlar, %49.9unu erkekler olugturmaktadir.

Ogrencilerin %34.5°1 altinc1 smif, %34.9’u yedinci simf
ve %30.6’s1 sekizinci simf ogrencisidir. Ogrencilerin
annelerinin meslek bilgilerine bakildiginda; %5.8’1
memur, %6.4’1 is¢i, %4.6’s1 serbest meslek, %4.4’1
emekli ve %78.8’1 ev hanimudir. Ogrencilerin babalarinin
meslek bilgilerine bakildiginda; %21.3’li memur, %40.7’si
is¢i, %24.1°1 serbest meslek, %9.5’1 emekli ve %4.4°1
igsizdir. Ogrencilerin ailelerinin gelir diizeyinin ise;
%16.4’ tniin 700 TL ve alti, %38.5’inin 701-1200 TL,
%31.4%lniin 1200-2000 TL, %13.8’inin 2001 TL ve stii
gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

Veri Toplama Araci

Olgme arac1 Giimiis ve Oziipekge (2008) tarafindan
gelistirilmis ve uzman goriisleri dogrultusunda calismaya
uyarlanmustir. Olgekte bulunan maddelerden 10°u olumlu,
3’ olumsuz Onermelerden olusmaktadir. 3, 6, ve 11.
maddeler ters puanlandiklar1 igin SPSS igerisinde tekrar
kodlanmslardir. Toplam 13 maddeden olusan O6lgme
aracinin Cronbach alfa giivenirlik katsayist a=.88 olarak
bulunmustur.  Gilivenirlik, gecerlilik igin st sinir
koyabilmekte ise de, Thicbir zaman gegerliligi
garantileyemez (Karasar, 2005). Bu sebeple, 06lgme
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iiyesinin  goriigleri  dogrultusunda bu  arastirmada
kullanilmasina karar verilmis, boylece Olgegin kapsam
gecerligi de denetlenmistir.

Verilerin Analizi

Anket sonuglarindan elde edilen veriler SPSS 17.0
programinda analiz edilmistir. ~ Analizde ilk olarak
tammlayici istatistik yontemiyle dgrencilerin tamaminin
turizme yonelik goriislerinin “frekans yiizde dagilimlar: ve
aritmetik ortalamalart” hesaplanmustir. Sonraki agamada
ilkdgretim Ogrencilerinin turizme yonelik goriislerinin
kent-kir ve cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik
gosterip gostermedigi “Bagimsiz érneklemler icin t-testi”
ile belirlenmistir. {lkdgretim  dgrencilerinin  turizme
yonelik goriislerinin swnif* diizeyi, anne meslek durumu,
baba meslek durumu ve aile gelir diizeyi degiskenine gore
anlaml farkliligin olup olmadigini belirlemek i¢in ise “Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)” kullanilmigtir. Varyans
analizi sonrasinda yapilan ikili karsilagtirilmalarda ortaya
cikan istatistiksel farkin hangi gruplar arasinda olustugunu
belirlemek amaciyla “Tukey HSD (PostHoc)” testi
kullanilmistir.  Olgegin istatistiksel ~¢oziimlemelerinde
anlamlilik diizeyi .05 olarak belirlenmistir.



Bulgular ve Tartisma

Bu baglikta yontem boliimiinde agiklanan sekilde
toplanan verilerin, her bir alt bolimle ilgili olarak
istatistik tekniklerle yapilan ¢oziimlemeleri sonucu elde
edilen bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3.
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Problem Ciimlesine iliskin Bulgular
Safranbolu Ilgesi’nde ilkdgretim 2. kademede
Ogrenim goren dgrencilerin, turizme yonelik goriisleri:

Aragtirmaya katilan turizm yerlesmelerindeki
ilk6gretim Ogrencilerinin turizm kavramina yonelik
goriislerinin dagilimi Tablo 3°de verilmistir.

Osrencilerin Turizme Yonelik Goriislerinin Frekans Yiizde Dagilimlart ve Aritmetik Ortalamalar

Tamamen Katillyorum  Kararsizim  Katilmiyorum Hig >_(
Onermeler katiliyorum katilmiyorum
f % f % f % f % f %

1. Turizm kavramu ile ilgili olarak 194 287 165
derslerde 6grendiklerimiz
yeterli degildir.

244 134 198 70 104 113 16.7 3.38

2. Turizm, Safranbolu ekonomisi 413 61.1 179
i¢cin en faydah olan sektordiir.

26.5 65 9.6 13 1.9 6 9 445

3. Turizm tesislerinden birinde 350  51.8 159
¢aligmanin eglenceli olacagina
inantyorum.

23,5 106 157 32 4.7 29 43 4.14

4. Okulda aldigimiz yabanci dil 199 294 187
egitimi yabanct turistlerle
iletisim kurmamzda yeterlidir.

277 137 203 75 11.1 78 11.5  3.52

5. Safranbolu turistik bakimdan 359 531 177
daha ¢ok gelisim gostermelidir.

26.2 97 143 23 34 20 3.0 423

6. Tatil donemlerini 248  36.7 161
degerlendirmek i¢in bagka tatil
merkezlerini tercih ederim.

238 151 223 79 11.7 37 55 375

7. Safranbolu’nun tanittimindaki 437  64.6 139
en 6nemli unsur tarihi
Safranbolu Evleri’dir.

20.6 68 10.1 14 2.1 18 27 442

8. Safranbolu’nun tarihsel 383 56.7 202
dokusunun zenginligi turizme
6nemli katki saglamaktadir.

29.9 59 8.7 20 3.0 12 1.8 437

9. Safranbolu’nun dogal 271 40.1 217
glizellikleri bir¢ok turizm
yerlesmesinden daha iyi
korunmustur.

32.1 150 222 21 3.1 17 2.5 4.04

10. Yo6remizin mutfak kiiltiirii 268 396 189
turizm potansiyelini
artirmaktadir.

28 156 23.1 31 4.6 32 47 3.93

11. Safranbolu’ya gelen turistlerin 77 114 158
giyim tarzim1 kendi giyim
tarzima uygun bulmuyorum.

234 186 275 179 26.5 76 1.2 297

12. Turistlerin kiiltiirel degerlerini 110 163 171
kendime yakin buluyorum.

253 215 318 114 16.9 66 9.8 321

13. Turizm alaninda 6gretim veren 165 244 114
bir meslek lisesinde, meslek
yiiksek okulunda ya da bir
yiiksek 6gretim programinda
okumay1 planliyorum.

16.9 149 22 95 141 153 22.6  3.06
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Tablo 3 incelendiginde “Turizm, Safranbolu
ekonomisi i¢in en faydali olan sektdrdiir” Onermesi
ogrencilerin katildig1 (%88) madde olmustur. Yine
ogrencilerin biiyilk boliimii, Safranbolu’daki tarihi
doku zenginliginin turizme oOnemli katki sagladigim
diisiintirlerken (% 87), “Safranbolu’nun tanitimindaki
en O6nemli unsur tarihi Safranbolu Evleri’dir.” 6nermesi
de ogrencilerin yiiksek diizeyde katildig1 (%85) diger
bir madde olmustur. Ayrica Ogrencilerin biiyiik bir
bolimii  (%79), Safranbolu’da turizmin daha da
gelismesi gerektigini diisinmektedirler.

Turizmin  kiiltiirel ~ etkisi acisindan  veriler
degerlendirildiginde, 6grencilerin en olumsuz goriisleri
(%35) turistlerin giyim tarzlarinin benimsenmemesi
oldugu goriilmektedir. Ogrenci goriislerinde ortaya
¢ikan Onemli sonucglardan biri de, meslek se¢iminde
turizmi degerlendirme seklidir. Ogrencilerin onemli bir
bolimii turizmi Safranbolu ekonomisi i¢in dnemserken
(%88), turizmle ilgili 6gretim yapan bir lisede ve
yiiksek okulda 6grenim gorme istegi diisiik cikmaktadir
(% 41). Ayrica ogrenciler %42 oraninda turistlerin
kiiltirel degerlerini kendilerine yakin bulmaktadirlar.
Yani katilimeilarin - ¢ogunlugu turistlerin  kiiltiirel
degerlerinin farkli oldugunu diisiinmektedirler.

Alt Problemlere iliskin Bulgular:

1. Safranbolu Ilcesi’nde ilkigretim 2. kademede
ogrenim  goren  ogrencilerin, turizme yonelik
goriislerinin,  yerlesim yeri degiskenine gore
farhihigna iliskin bulgular:

[Ikdgretim  ogrencilerinin  turizme  yonelik
goriisleri  Olcegi ortalama puanlarinin, yasadiklar
yerlesim  birimi  degiskenine  gore  farklilasip

farlilagsmadigi Tablo 4’de gosterilmistir.
Tablo 4

Ilkégretim ~ Ikinci Kademe Ogrencilerinin  Turizme
Yonelik Goriisleri Olgegi Puanlarimin Yerlesim Yeri
Degiskenine Gore Farklilhigi I¢cin t Testi Sonuglart

Okul N X S sd t p

Kent 481 48.31 4.59 674 3.51 ,000

Kir 195 46.92 4.79

Ogrencilerin turizme yonelik goriisleri toplam
puanlar1 yerlesim birimi degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermistir [t67,=-3.51; p<.05]. Bu verilerden
yola ¢ikarak kentte ikamet eden &grencilerin kirda
ikamet eden ilkogretim Ogrencilerine gore turizme
yonelik goriislerinde daha olumlu diisiincelere sahip
olduklari sylenebilir.
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2. Safranbolu ilgesi de dgrenim goren ilkogretim
ogrencilerinin turizme yonelik goriislerinin “cinsiyet”
degiskenine gore karsilastirilmasi:

[Ikdgretim  Ogrencilerinin  turizm  kavramina
yonelik goriigleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir
farkliligin olup olmadif iliskisiz t-testi ile belirlenmis
ve sonuglart Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5
Cinsivete  Gére  Ogrencilerin ~ Turizme  yonelik
gortislerinin t testi sonug¢lari
Cinsiyet N )_( S sd t p
Erkek 337 48.09 477 674 1.00 .315
Kadm 339 47.73 4.61

Tablo 5’e¢ gore c¢alisma grubundaki erkek

Ogrencilerin turizme yonelik goriislerinin  toplam
puanlarmin aritmetik ortalamasinin X= 48,09 kiz

Ogrencilerin aritmetik ortalamasinin ise X= 47,73
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin turizme y&nelik
goriisleri toplam puanlar ile cinsiyet arasindaki iligki
incelenmis ve istatistiksel a¢idan anlamli bir fark
bulunmamustir. [t72=-1.00; p>05]. Bu verilerden yola
cikarak ogrencilerin turizme yonelik goriislerinde
cinsiyet faktoriiniin 6nemli olmadig1 sdylenebilir.

3. Safranbolu Ilcesi’nde ilkigretim 2. kademede
ogrenim  goren  ogrencilerin, turizme yonelik
goriiglerinin sunif diizeyi (6., 7. ve 8. sinif) degiskenine
gore karsilagtirilmasu:

[Ikdgretim  dgrencilerinin  turizme  ydnelik
goriislerinin toplam puanlarmin 6grenim gordiikleri
simif diizeyi degiskenine gore farklilasip farklilasmadigi
arastirilmastir.

[Ikdgretim  ogrencilerinin  turizme  yonelik
goriislerinin “sinif diizeyi” degigskenine gore anlamli
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin “Tek
Yénlii Varyans Analizi (ANOVA)” yapilmistir. Bu
analizin sonuglart Tablo 6’da verilmistir.
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Ogrencilerin Turizme Yénelik Goriisleri Olcegi Puanlarinin Ogrenim Simif Diizeyi Degiskenine Gore Farklihg: I¢in

Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonucglari.

Degisken Siif N X S
6. Sinif 233 48.40 4.34
7. Siif 236 48.39 4.86
8. Siif 207 46.82 4.71
Sunif Varya{151n KT sd KO F p TFaer
diizeyi kaynag1 ukey
Gruplar arasi 354.223 2 177.112 8.209 .00  7-8.smif
Gruplar igi 14519.97 673  21.575 6-8.smnif
Toplam 14874.19 675
Tablo 6 incelendiginde &grencilerin turizme [Ikdgretim  dgrencilerinin  turizme  ydnelik
yonelik goriigleri Olcegi toplam puanlari ortalamasi goriisleri dlgegi toplam puanlarinin aile gelir durumu
smif diizeylerine gore arasinda anlamli bir farklilik degiskenine gore farklilasip farklilagsmadigi
gostermistir. [F;.673= 8,209; p< ,05]. Bu farkliligin arastirilmistir.
hangi gruplar arasinda oldugunu gormek icin Tukey ilkdgretim  dgrencilerinin  turizme  ydnelik

HSD c¢oklu karsilastirma testi yapilmistir. Bu sonuglara
gore 6.smf (X=48.40) ve 7.smif (X=48.39) da

Ogrenim goren oOgrencilerin  8.sinif (X=46.82) da
O0grenim gbren Ogrencilere gbre turizme yonelik
goriislerinin daha olumlu oldugu séylenebilir.

4. Safranbolu Ilcesi’nde ilkigretim 2. kademede
ogrenim  goren  ogrencilerin, turizme yonelik
goriislerinin aile gelir durumu degiskenine gore
karsilastirmasi:

Tablo 7

goriisleri “aile gelir durumlari” degiskenine gore
anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin “Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
yapilmistir. Bu analizin sonuglari1 Tablo 7°de
verilmistir.

Oégrencilerin Turizme Yénelik Goriisleri Olcegi Toplam Puanlarimin Ailelerinin Gelir Durumuna Gore Farkhiligi Icin

Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Degisken Kategori N X S
1. 700 TL ve alt1 111 49.18 4.47
2.701-1200 TL 260 47.86 4.74
3.1201-2000 212 47.50 4.62
Aile gelir 4.2001 TL ve tistii 93 47.48 4.79
diizeyi Varyansin KY sd K.O F p Fark
kaynagi Tukey
Gruplar 235.392 3 78.464  3.602 .013 1-3
arast 1- 4
Gruplar i¢i 14638.80 672 21.784
Toplam 14874.19 675
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Tablo 7 incelendiginde Ogrencilerin turizme
yonelik goriisleri toplam puanlar ile ailelerinin gelir
durumuna goére anlamli bir farkliik gosterdigi
goriilmiistiir [F(3-672)= 3.602, p<0.05]. Ailelerinin
geliri ile Ogrencilerin turizme yonelik goriislerinin
toplam puanlar1 arasmndaki bu farkin hangi gruplar
arasinda oldugunu bulmak amaciyla Tukey HSD ¢oklu
karsilastirma testi yapilmisti. Bu sonuglara gore

ailesinin geliri 700 TL ve alt1 olanlarin (X: 49.18)

1201- 2000 TL (X=47.50) ve 2001 TL ve iistii (X=
47.48) olanlara gore Turizme yonelik goriislerinin daha
olumlu oldugu sdylenebilir.

Tablo 8

5- Safranbolu Iicesi’nde ilkogretim 2. kademede

ogrenim  goren  Ogrencilerin, turizme yonelik
goriislerinin, “anne-baba meslek”  durumu
degiskenine gore karsilagtirmasu:

[Ikdgretim  dgrencilerinin  turizme  ydnelik

goriislerinin toplam puanlarinin anne meslek durumu

degiskenine gore farklilasip farklilasmadig
arastirilmistir.
ilkdgretim  dgrencilerinin  turizme  ydnelik

gorislerinin “anne meslek durumu” degiskenine gore
anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin “Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA)
yapilmistir. Bu analizin sonuglari tablo 8’de verilmistir.

Ogrencilerin Turizme Yénelik Goriisleri Olgegi Toplam Puanlarinin Annelerinin Meslek Durumuna Gore Farklilig:

I¢in Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuclart

Degisken Kategori N X S
1. Memur 39 46.95 5.21
2. Isci 43 47.59 3.71
3. Serbest meslek 31 48.49 4.61
Anne meslek 4 Emekli 30 43.50 4.81
durumu 5. Ev hanim 533 48,07 4,69
Varyansin K.T. K.O. F p Fark
kaynag1 Tukey
296.845 7421 34 .01 5-4
Gruplar arasi
16 3-4
Gruplar i¢i 14577.34 671 21.725
Toplam 14874.19 675
Tablo 8 incelendiginde Ogrencilerin turizme

yonelik goriislerinin toplam puanlart ortalamasinda
annelerinin mesleklerine gore anlamli bir fark oldugu
goriilmiistiir [F(4-671)= 3.416, p<.05]. Bu farkliligin
hangi meslek gruplarinda oldugunu bulmak amaciyla
Tukey HSD c¢oklu karsilastirma testi yapilmistir. Bu

sonuglara gdre annesi serbest meslekle (X = 48.48)
ugrasan ve annesi ev hanimi (X= 48.07) olanlarin,

annesi emekli (X: 43.50) olan Ogrencilere gore
turizme yonelik goriislerinin daha olumlu oldugu
sOylenebilir.
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Ogrencilerin Turizme Yonelik Goriisleri Olcegi Toplam Puanlarinin Babalarimin Meslek Durumuna Gore Farklilig:

Icin Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Testi Sonuglart

Degisken Kategori N )_( S

1. Memur 144 47.93 4.51
2. Isgi 275 47.94 4.73
3. Serbest meslek 163 48.26 4.65

Baba meslek 4. ].Emekh 64 48.14 4.76

durumu 5. Issiz 30 47.61 4.79
Varyansin kaynagi K.T sd K.O F p
Gruplar arasi 271.33 4 67.83 526 716
Gruplar ici 1011393 671 128.84
Toplam 101410.6 675

Tablo 9 incelendiginde Ogrencilerin turizme onemli katki sagladig1” gorlisiinde ortaya c¢iktigini

yonelik goriisleri 6lgegi toplam puanlari babalarmin
mesleklerine gore anlaml bir farklilik gostermemistir
[F(4-671)=.716; p>.05].

Sonug¢ ve Oneriler

Bu aragtirmada, turizm faaliyetlerinin niifusun
sosyo-ekonomik ve kiltiirel yapisinda yarattigi
degisime yonelik ilkdgretim Ogrencilerinin goriisleri
belirlenmis, okullarin kirsal ya da kentsel ozelligi,
ogrencilerin cinsiyet durumu, sinif diizeyleri, anne-
baba meslek durumlar ve aile gelir durumlarinin bu
goriislere etkisi incelenmis ve bazi anlamli sonuglara
ulastlmustir.

Turizmin g¢evresel, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
etkisine yonelik olarak ilkogretim 6grencileri tizerinde
yapilan ¢alismada, cinsiyet ve baba meslek
durumlarina gore bir farklilik bulunmamustir. Kirsal ve
kentsel yerlesmelerdeki Ogrenci  goriisleri, sinif
diizeylerine gbre Ogrenci gorisleri, anne meslek
durumlarmma gore Ogrenci gorisleri ile aile gelir
durumuna gore Ogrenci gorisleri arasinda anlamli
farklar bulunmustur.

fIkogretim  ogrencilerinin  turizme  yonelik
goriislerinin degerlendirildigi bu ¢aligmadan elde edilen
sonuglar su sekildedir:

Arastirmaya  katilan  Ogrencilerin  verdikleri
cevaplarda en yiksek kattlimin “Turizm Safranbolu
ekonomisi i¢in en faydali olan sektérdiir” dnermesinde
ortaya cikmistir (% 88). Turizmin ekonomiye olan
katkilar1 disiiniildigiinde, bu onermeye olan yiiksek
katilimin beklenen bir durum oldugunu ifade etmek
miimkiindiir.  Ikinci en yiiksek katithmin ise
“Safranbolu’daki tarihi doku zenginliginin turizme

gormektedir (% 87). Yorede, sirasi ile Hititler, Frigler,
Romalilar, Selguklular ve Osmanli Devleti’nin
egemenlik kurduklar1 ve bu uygarliklarin yoreye miras
biraktiklari tarihi eserler diistintildiigiinde,
Safranbolu’daki tarihi doku zenginliginin yerli ve
yabanci turistin ilgisini ¢ektigi, bu durumun kentteki
turizmi canlandirdig1 ve turizme 6nemli katki sagladig
soylenebilir. Tlkdgretim 6grencilerin en yiiksek katilim
gosterdikleri tglincii O6nerme ise “Safranbolu nun
tamtimindaki en onemli unsur, tarihi Safranbolu
Evleri’dir” 6nermesine verdikleri cevaplar olmustur (%
85) Ayrica dgrenciler “Safiranbolu’da turizmin su anda
oldugundan daha fazla gelismesi  gerektigini”
disinmektedirler (% 79). Bu da ilkdgretim
ogrencilerinin  Safranbolu’nun geleceginde turizme
biiyiik 6nem verdiklerini ortaya koymaktadir. Konu ile
ilgili yapilan diger calismalarda da benzer sonuglar
goriilmiistiir (Baysan, 2002; Giimiis ve Oziipekge,
2009; Cetin, 2009; Demirkaya ve Cetin, 2010).

“Turizmin kiiltiirel etkisi acisindan, turistlerin
giyim  tarzimin”  Ogrenciler tarafindan  yeterince
benimsenmedigini gérmekteyiz (% 35). Baska bir
deyisle oOgrenciler, bolgeye gelen turistlerin giyim
tarzlarini,  kendi  giyim  tarzlarindan  farkh
gormektedirler. Bu farkliligin, Safranbolu’ya gelen
yabanci turistlerin giyim tarzlarindan kaynaklandigi
sOylenebilir. Ogrencilerin Olgege verdikleri
cevaplardaki en beklenmeyen sonug ise dgrencilerin
meslek seciminde turizmi degerlendirme seklidir.
“Ogrencilerin turizmle ilgili 6gretim yapan bir lise de
ve yiiksek okulda 6grenim gorme isteklerinin” yiiksek
olmadigini  gérmekteyiz (%  41).  Ogrenciler,
“turistlerin  kiiltiirel degerlerini kendilerine yakin
bulduklar:” konusundaki onermeye de diisiik diizeyde
bir katilhim gostermislerdir (% 42).
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Arastirmanin  sonucunda, erkek dgrencilerin
turizme yonelik goriislerinin  toplam  puanlarmin

aritmetik ortalamas1 X = 48.09 iken, kiz ogrencilerin

toplam puanlarinin aritmetik ortalamasinin X=4773
oldugu goriilmektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak
Ogrencilerin turizme yonelik goriiglerinde cinsiyet
faktoriiniin 6nemli olmadig1 sylenebilir.

[Ikdgretim  ogrencilerinin  turizme  yonelik
goriisleri  ile  Ogrencilerin  kirsal ve  kentsel
yerlesmelerde Ogrenim goérmeleri arasinda Onemli
goriis farkliliklart bulunmaktadir. Ortaya ¢ikan bu
farkliligin kentsel yerlesmelerde bulunan ilkogretim
okullarindaki 6grenciler lehine oldugu goriilmektedir.
Bu bulgu, yerlesim yerinin kentsel ya da kirsal
olmasinin turizme yonelik goriisleri etkilemede nemli
bir degisken oldugunu gostermektedir. Turizm
yatirnmlarinin ve faaliyetlerinin ¢ogunlugunun kentsel
alanda olmasi ve Ozellikle Safranbolu ilge merkezi
disinda kalan Bostanbiikii ve Kirkille yorelerinde
turizm yatirimlarinin neredeyse hi¢ bulunmamasi bu
durumun nedeni olarak degerlendirilebilir.

Arastirmaya katilan Safranbolu ilgesi ilkdgretim
Ogrencilerinin  turizme  yonelik  goriisleri  sinif
diizeylerine gore anlamli farklilik gdstermistir. Bu
farklilik 6. siniflar ile 8. siniflar arasinda 6. smiflarin, 7.
smiflar ile 8. siniflar arasinda ise 7. smniflarin lehine
anlamli bulunmustur. Bu bulgu, sinif diizeyinin turizme
yonelik goriigleri etkileyen oOnemli bir degisken
oldugunu gostermektedir. Smif diizeyinde ortaya ¢ikan
bu farkliliklarin 6. ve 7. smif sosyal bilgiler derslerinde
az da olsa turizm konularina yer veriliyor iken, 8.
smifta turizm konularmin miifredat dahilinde yer
almayisindan kaynakladigi diisiiniilebilir.

fIkogretim  ogrencilerinin  turizme  yonelik
goriisleri anne ve baba meslek durumu degiskenleri
acisindan incelendiginde, anne meslek durumu
acgisindan anlamli farklilik bulunmustur. Bu farkliligin
anne meslek durumunda ev hanimi ile emekliler
arasinda ev hanimlar1 lehine, serbest meslek ile
emekliler arasinda ise serbest meslek sahiplerinin
lehine anlaml1 bulunmustur.

[Ikdgretim  ogrencilerinin  turizme  yonelik
goriisleri aile gelir diizeyi degiskeni acgisindan
incelendiginde anlamli farklilik bulunmustur. Bu bulgu,
aile gelir diizeyinin turizme yoOnelik goriisleri etkileyen
onemli bir degisken oldugunu gostermektedir.

Sonug olarak Safranbolu’da ilkogretim
Ogrencilerinin  turizmin gelismesine yonelik bazi
olumsuz yaklasimlar1 olmakla birlikte turizm hakkinda
genellikle olumlu goriigler ortaya ¢ikmustir. Turizmin
Safranbolu’da gelismesi gerektigi ve Safranbolu
ekonomisinin geleceginin turizmde oldugu konusunda
cok giiclii goriislerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
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Yapilan bu arastirma ile ilkdgretim diizeyindeki
Ogrencilerin turizme yonelik goriisleri belirlenmis ve
bunlart etkileyen degiskenler agisindan incelenmistir.
Arastirma sonuglarina dayali olarak su Onerilere yer
verilmigtir.

Oneriler

Bu arastrmada  Orneklem  olarak, turizm
faaliyetlerinin  olduk¢a yaygm olarak yiriitildigi
Karabiik ilinin Safranbolu ilgesi secilmistir. Ulkemizdeki
turizm faaliyetlerinin var oldugu diger yerlerdeki
ogrencilerin turizme yonelik goriisleri incelenebilir ve elde
edilen bulgular karsilastirilabilir.

Bu aragtirmada oldugu gibi, konuyla ilgili yapilan
az sayidaki diger arastirmalarda, kentte yasayan
ogrencilerin kirda yasayanlara gore turizme yonelik
goriislerinde daha fazla olumluluk s6z konusudur.
Kentte yasayanlarin turizme yonelik goriislerinin daha
olumlu olmasinin nedenleri arastirilabilir. Ayrica kirsal
alanda yasayanlarin turizme yonelik goriiglerini olumlu
yonde degistirecek uygulamalar arastirilmalidir. Farkli
yontem ve tekniklerin uygulandigr dgrenme ortamlari
diizenlenmelidir.

Tiirkiye’de orgiin egitim kapsami igerisinde turizm
konularina, ilkogretim kurumlarinda ilkogretimin 5.
siiflarinda, “Bolgemizi Taniyalim” ve “Hepimizin
Diinyas1”, ilkogretim 6. smifta  “Ulkemizin
Kaynaklar1” {niteleri igerisinde kisim kisim yer
verilmistir. Ancak turizm konulari, hem cografya hem
de tarih konularina ait degerleri icermesine ragmen,
“Bolgemizi Taniyalim” {initesinde yeterince turizm
konularma yer verilmemistir. Yeni programda,
ogrencilere degerler kazandirilmast amaglanirken,
yeterince turizm degerlerinin yer almadig1 gorilmstiir.
Ogrencilerin, turizm degerlerini tanimasi ve korumasi
bilinci kazandirilmasma dair programda kazanimlara
daha fazla yer verilmelidir.

2005 yili Oncesindeki durum incelendiginde,
secmeli turizm dersleri ad1 altinda 6., 7. ve 8. siniflarda
okutulan dersler, 2005 yeni program dahilinde
miifredattan kaldirilmig ve {initeler igerisinde yeri
geldikce kullanilir hale getirilmistir. Turizm degerinin
daha 1iyi kavranabilmesi ve gelecek nesillerde
siirdiiriilebilir bir anlayisin olugmast i¢in milli egitim
programlarinda turizm konularina {iiniteler igersinde
daha sik yer verilmesi gerektigi diistiniilmektedir.

Caligmada Ogrencilerin turizm hakkinda olumlu
goriislere sahipken, ilerde turizm ile ilgili egitim veren
kurumlarda 6grenimini devam ettirmek istemedikleri
goriilmektedir. Bu tutumun birgok sebebi olabilir,
ancak turizmden Onemli gelir elde edebilmek ve
turizmin  gelismesini  saglaya bilmek egitimden
gegmektedir. Bu durumun ¢esitli ¢alismalarla 6grenciye
aktarilmas1 ve Ogrencilerin  yasadiklar1  yerdeki
kaynaklar1 nasil degerlendire bilecegi Ogretilmelidir.



Bu durum boélgede turizmin gelistirilmesi ve is giicliniin
degerlendirilmesi acisindan son derece dnemlidir.

Turizmin iilkemizde gelistirilmesi adina yapilan
calismalar igerisinde, bu tiir algt ¢aligmalarmin siklikla
yapilmas1  gerekmektedir. Bu ¢aligmalar sadece
ekonomik  boyutlarmm  algilanmast ile  sinirh
olmamalidir. Ayni zamanda turizmin sosyo - ekonomik
yap1 lzerindeki etkilerinin arastirilmast ve bu
sonuglarin egitim kurumlarinda ogretilmesi
gerekmektedir.  Siirdiiriilebilir  turizm  algisinin
yerlesmesi i¢in bu gereklidir.
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